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Ð³Û³ëï³ÝÇ Ð³Ýñ³å»ïáõÃÛáõÝáõÙ ·áñÍáÕ µ³ÝÏ»ñÇ ÙñóáõÝ³ÏáõÃÛáõÝÁ µ³ñÓñ³óÝ»Éáõ« ¹ñ³Ýù 

Å³Ù³Ý³Ï³ÏÇó ·Çï»ÉÇùÝ»ñáí ½ÇÝí³Í Ù³ëÝ³·»ïÝ»ñáí Ñ³Ù³Éñ»Éáõ Ýå³ï³Ïáí ëï»ÕÍí»ó üÇÝ³Ýë³µ³ÝÏ³ÛÇÝ 
ùáÉ»çÁ£  

²é³çÝáñ¹í»Éáí áõëáõÙÝ³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ Ï³½Ù³Ï»ñåÙ³Ý ÙÇç³½·³ÛÇÝ ÷áñÓáí` üÇÝ³Ýë³µ³ÝÏ³ÛÇÝ 
ùáÉ»çÁ ÏÇñ³éáõÙ ¿ áõëáõóÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï³ÏÇó Ù»Ãá¹Ý»ñ« ³Û¹ ÃíáõÙ` ùáÉ»çÇ ¹³ë³ËáëÝ»ñÇ ÏáÕÙÇó ëï»ÕÍí³Í 
áõëáõÙÝ³Ï³Ý ÝÛáõÃ»ñ« áñáÝù ëï³ó»É »Ý Ð³Û³ëï³ÝÇ Ð³Ýñ³å»ïáõÃÛ³Ý ýÇÝ³Ýë³µ³ÝÏ³ÛÇÝ áÉáñïÇ 
Ù³ëÝ³·»ïÝ»ñÇ Ñ³í³ÝáõÃÛáõÝÁ ¨ ³ñÅ³ÝÇ »Ý Ñ³Ù³ñí»É áñå»ë ¹³ë³·Çñù ïå³·ñí»Éáõ£ ¸³ë³·ñù»ñÇ 
³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÇó Ù»ÏÝ ³ÛÝ ¿« áñ ¹ñ³Ýó Ñ»ÕÇÝ³ÏÝ»ñÁ Ñ³Ýñ³å»ïáõÃÛ³Ý µ³ÝÏ³ÛÇÝ áÉáñïÇ É³í³·áõÛÝ 
Ù³ëÝ³·»ïÝ»ñ »Ý£  
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¹ñ³Ýù É³ÛÝ û·ï³·áñÍÙ³Ý ÝÛáõÃ Ï¹³éÝ³Ý áã ÙÇ³ÛÝ ùáÉ»çÇ áõë³ÝáÕÝ»ñÇ« Ð³Û³ëï³ÝÇ Ð³Ýñ³å»ïáõÃÛáõÝáõÙ 
µ³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍÇ Ù³ëÝ³·»ïÝ»ñ å³ïñ³ëïáÕ ÙÛáõë áõëáõÙÝ³Ï³Ý Ñ³ëï³ïáõÃÛáõÝÝ»ñÇ« ³ÛÉ¨ 
ýÇÝ³Ýë³µ³ÝÏ³ÛÇÝ áÉáñïÇ Ù³ëÝ³·»ïÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ£  
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²è²æ²´²Ü 
ÆÝýáñÙ³ïÇÏ³ ¨ µ³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍ: ì»ñçÇÝ Å³Ù³Ý³ÏÝ»ñë ³Ûë ³ñï³Ñ³ÛïáõÃÛáõÝÝ»ñÁ Ñ³×³Ë »Ý 

ÏÇñ³éíáõÙ: Ð³ÛïÝÇ ¿, áñ ëñ³Ýù ï³ñµ»ñ Ù³ëÝ³·Çï³Ï³Ý áÉáñïÝ»ñ »Ý: ê³Ï³ÛÝ,  Ñ³Ù³Ï³ñ·ÇãÝ»ñÁ ¨ 
Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ ³ñ³·³óáõÙáí »Ý Ý»ñËáõÅáõÙ µ³ÝÏ»ñ: Ð³Û³ëï³ÝáõÙ ³í³ñïí»É ¿ áã 
³íïáÙ³ï³óí³Í µ³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍÇ ¹³ñ³ßñç³ÝÁ: ÊÝ¹ÇñÁ ÙÇ³ÛÝ ³íïáÙ³ï³óÙ³Ý ã³÷Ç Ù»ç ¿: ¶Ý³Éáí 
Ï³ñÇùÝ»ñÁ ëïÇåáõÙ »Ý µ³ÝÏ»ñÇÝ ³í»ÉÇ Ù»Í Í³í³ÉÝ»ñáí ÏÇñ³é»É ³íïáÙ³ï³óÙ³Ý ÙÇçáóÝ»ñ: îíÛ³É 
Çñ³íÇ×³ÏáõÙ íï³Ý· ¿ ëå³éÝáõÙ, áñ µ³ÝÏÇ áõé×³óí³Í ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³Ù³ÉÇñÁ Ïí»ñ³ÍíÇ ù³áëÇ »õ ãÇ 
³ñ¹³ñ³óÝÇ  Ý»ñ¹ñáõÙÝ»ñÁ »õ ëå³ë»ÉÇùÝ»ñÁ: Ø³ëÝ³íáñ³å»ë Ñ³ÛïÝÇ ¿, áñ ëË³É ³ßË³ï³Ó¨Ç 
³íïáÙ³ï³óáõÙÁ µ³½Ù³å³ïÏáõÙ ¿ íÝ³ëÝ»ñÁ: ¼³ñ·³ó³Í »ñÏñÝ»ñÁ ·ï»É »Ý µ³ÝÏ»ñÇ ³íïáÙ³ï³óÙ³Ý 
ËÝ¹ñÇ Ï³ñ·³íáñÙ³Ý ·³ÕïÝÇùÁ: ²ÛÝ ¿` µ³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍáõÙ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éáõÃÛáõÝÁ 
³é³ÝÓÇÝ ·ÇïáõÃÛáõÝ ¿, ³é³ÝÓÇÝ Ù³ëÝ³·Çï³Ï³Ý áÉáñï: ²Û¹ áÉáñïÇ Ù³ëÝ³·»ïÝ»ñ »Ý å³ïñ³ëïáõÙ 
³Ù»Ý³Ñ»ÕÇÝ³Ï³íáñ Ñ³Ù³Éë³ñ³ÝÝ»ñÁ:  

90 - ³Ï³ÝÝ»ñÇ ëÏ½µáõÙ ¹ñí»óÇÝ µÇ½Ý»ë-åñáó»ëÝ»ñÇ Õ»Ï³í³ñÙ³Ý ¨ Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
é»ÇÝÅÇÝÇñÇÝ·Ç ï»ë³Ï³Ý ÑÇÙù»ñÁ: ²ñï³ë³ÑÙ³ÝáõÙ ÉáõÛë »Ý ï»ëÝáõÙ  µ³½Ù³ÃÇí ·Çï³Ï³Ý 
³ßË³ïáõÃÛáõÝÝ»ñ: ¸ñ³Ýù »ÝÃ³¹ñáõÙ »Ý, áñ µ³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍÇ µáÉáñ ËÝ¹ÇñÝ»ñÇ Ï³ñ·³íáñáõÙÁ ³ÝÙÇç³Ï³Ýáñ»Ý 
Ñ»ÝíáõÙ ¿ ³íïáÙ³ï³óÙ³Ý ÙÇçáóÝ»ñÇ íñ³: ì»ñçÇÝë ÝáõÛÝÇëÏ í»ñ³µ»ñáõÙ ¿ ³ÝÓÝ³Ï³½ÙÇ ÙÇç¨ Ñ³×³Ë ï»ÕÇ 
áõÝ»óáÕ å³ï»ñ³½Ù³Ï³Ý Ñ³ñ³µ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ »õ ÏáÝýÉÇÏï³ÛÇÝ Çñ³íÇ×³ÏÝ»ñÇ í»ñ³óÙ³Ý ËÝ¹ÇñÝ»ñÇÝ: Ø»ñ 
»ñÏñáõÙ ³Ûë Ã»Ù³Ý ÉéáõÃÛ³Ý ¿ñ Ù³ïÝí³Í: ì»ñçÇÝ »ñÏáõ ï³ñÇÝ»ñÇ ÁÝÃ³óùáõÙ ³Ûë ³ëå³ñ»½áõÙ ºñ¨³ÝáõÙ ÉáõÛë 
»Ý ï»ë»É Ñ³ï áõ Ï»Ýï ·Çï³Ï³Ý ³ßË³ïáõÃÛáõÝÝ»ñ: ¸ñ³ÝóáõÙ Íñ³·ñ³íáñÙ³Ý ï»ë³ÝÏÛáõÝÇó ¹Çï³ñÏí»É »Ý 
Çñ³í³ëáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ï³ñ³Ýç³ïÙ³Ý ¨ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý ËÝ¹ÇñÝ»ñÁ:  

Ð³Ïáµ Ð³ñáõÃÛáõÝÛ³ÝÇ ³Ûë ³ßË³ïáõÃÛáõÝÁ, ÙÇÝã ³ÛÅÙ Ù»½ Ñ³ë³Í ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝÝ»ñáí,  Ð³Û³ëï³ÝáõÙ 
ãáõÝÇ Ý³Ë³¹»åÁ: ø³Ý½Ç, ³é³çÇÝ ³Ý·³Ù ¿ Ñ³Ù³Ï³ñ·í³Í Ó¨áí Ý»ñÏ³Û³óíáõÙ µ³ÝÏ»ñÇ ³íïáÙ³ï³óÙ³Ý 
µÝ³·³í³éáõÙ ÷áñÓ áõÝ»óáÕ ïÝï»ë³·»ïÇ Ï³ñÍÇùÁ: Î³ñÍáõÙ »Ýù, áñ ïíÛ³É áõëáõÙÝ³Ï³Ý ÝÛáõÃÁ û·ï³Ï³ñ 
ÏÉÇÝÇ µáÉáñ Ýñ³Ýó Ñ³Ù³ñ, áíù»ñ ó³ÝÏáõÃÛáõÝ áõÝ»Ý Í³ÝáÃ³Ý³Éáõ µ³ÝÏ»ñÇ ³íïáÙ³ï³óÙ³ÝÁ: àñáß µ³ÅÇÝÝ»ñ 
Éáõë³µ³ÝáõÙ »Ý ³ÛÝåÇëÇ ËÝ¹ÇñÝ»ñ, áñáÝù û·ï³Ï³ñ »Ý Ý³¨ ÷áñÓ³éáõ Ù³ëÝ³·»ïÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ: ²ÛÝ Ï³ñáÕ ¿ 
û·ï³Ï³ñ ÉÇÝ»É Ý³¨ µ³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍÇ Ï³½Ù³Ï»ñåÙ³Ý Ñ»ï Ï³åí³Í áñáßáõÙÝ»ñ Ï³Û³óÝáÕÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ: 

Ø»Ýù áÕçáõÝáõÙ »Ýù »ñÇï³ë³ñ¹ Ù³ëÝ³·»ïÇ ÏáÕÙÇó Ï³ï³ñ³Í ³ßË³ï³ÝùÁ: Ðáõëáí »Ýù, áñ ³Ûë 
³Ýã³÷ Ï³ñ¨áñ Ã»Ù³Ý Ñ»ï³·³ÛáõÙ Ï½³ñ·³óíÇ ¨ ÏÁÝ¹·ñÏÇ Ýáñ ËÝ¹ÇñÝ»ñÇ ¹Çï³ñÏáõÙÝ»ñ, Ñ³ßíÇ ³éÝ»Éáí ³Ûë 
áÉáñïÇ ëñÝÃ³ó ÷á÷áËáõÃÛáõÝÝ»ñÁ:  

àÕçáõÝáõÙ »Ýù üÇÝ³Ýë³µ³ÝÏ³ÛÇÝ øáÉ»çÇ ³ÝÓÝ³Ï³½ÙÇÝ, áñÇ Ñ³Ù³é ¨ Ñ»ï¨áÕ³Ï³Ý ù³ÛÉ»ñÁ 
Ýå³ëïáõÙ »Ý Ð³Û³ëï³ÝÇ µ³ÝÏ³ÛÇÝ ÏñÃ³Ï³Ý Ñ³Ù³ÉÇñÇ ½³ñ·³óÙ³ÝÁ:   

 Ð³ÛÏ³Ï³Ý Ìñ³·ñ»ñ ÀÝÏ»ñáõÃÛ³Ý`  
Üáñ ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ µ³ÅÝÇ Õ»Ï³í³ñ, ýÇ½Ù³Ã ·. Ã.                 ²ßáï   ì³ëÇÉÛ³Ý 
´³ÝÏ³ÛÇÝ Ùß³ÏáõÙÝ»ñÇ µ³ÅÝÇ Õ»Ï³í³ñ,  ï.·.Ã.           ¶³·ÇÏ  ê³ñ·ëÛ³Ý  
´³ÝÏ³ÛÇÝ ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ³é³ç³ï³ñ Ù³ëÝ³·»ï           Î³ñ»Ý   ê³ñ·ëÛ³Ý 
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¶ÈàôÊ 1. ¶²Ô²ö²ð îºÔºÎ²îì²Î²Ü îºÊÜàÈà¶Æ²ÜºðÆ 
ìºð²´ºðÚ²È 

Â»Ù³ÛÇ Ýå³ï³ÏÝ ¿ª áõÝÏÝ¹ñÇÝ Ý»ñÏ³Û³óÝ»É  ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ ·Çï»ÉÇùÝ»ñ  ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý 
ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ, ¹ñ³Ýó µ³Õ³¹ñÇãÝ»ñÇ, ÏÇñ³éÙ³Ý áõÕÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¨ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý í»ñ³µ»ñÛ³É£  

àõÝ³ÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ  ¨ ÑÙïáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÝÏ³ñ³·ÇñÁ£ Â»Ù³Ý ³ÝóÝ»Éáõó Ñ»ïá áõë³ÝáÕÝ»ñÁ ÏÏ³ñáÕ³Ý³Ýª 
• µ³ó³ïñ»É îíÛ³ÉÝ»ñ, î»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝ, î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·, î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñ 
Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÝ»ñÁ 
• ï³ñ³Ýç³ï»É µ³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍáõÙ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éáõÃÛ³Ý áõÕÕáõÃÛáõÝÝ»ñÁ 
• Ãí³ñÏ»É ÏÇñ³éíáÕ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ µ³Õ³¹ñÇãÝ»ñÁ 
• ÝÏ³ñ³·ñ»É Ý»ñùÇÝ Íñ³·ñ³ÛÇÝ ÙÇçáóÝ»ñÇ ëï»ÕÍÙ³Ý ¨ Ó»éùµ»ñÙ³Ý ËÝ¹ÇñÝ»ñÁ 
• µ³ó³ïñ»É ÇÝýáñÙ³ïÇÏ³, ÏÇµ»éÝ»ïÇÏ³, Ñ³Ù³Ï³ñ·, ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ· 
Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÝ»ñÁ 
• Ãí³ñÏ»É ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ëÏ½µáõÝùÝ»ñÁ 
• Ý»ñÏ³Û³óÝ»É ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éáõÃÛ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý ·Ý³Ñ³ïÙ³Ý 
Ù»Ãá¹Ý»ñÁ: 

   
1.1© ´³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍáõÙ ÏÇñ³éíáÕ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ¿áõÃÛáõÝÁ, 
µ³Õ³¹ñÇãÝ»ñÁ ¨ ÏÇñ³éÙ³Ý áõÕÕáõÃÛáõÝÝ»ñÁ 

àõëáõÙÝ³Ï³Ý ÝÛáõÃáõÙ û·ï³·áñÍíáÕ ÑÇÙÝ³Ï³Ý Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÝ»ñÁ Ñ»ï¨Û³ÉÝ »Ý.   
îíÛ³ÉÝ»ñª ÷³ëï»ñÇ, Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¨ óáõóáõÙÝ»ñÇ Ý»ñÏ³Û³óáõÙ Ï³ñ·³íáñí³Í Ó¨áí, áñáÝù 

Ñ³ñÙ³ñ »Ý Ù³ñ¹Ï³Ýó ¨ ë³ñù³íáñáõÙÝ»ñÇ ÏáÕÙÇó ÷áË³ÝóÙ³Ý, Ù»ÏÝ³µ³ÝÙ³Ý áõ Ùß³ÏÙ³Ý Ñ³Ù³ñ 
î»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝª Áëï Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý å³ÛÙ³Ý³íáñí³ÍáõÃÛ³Ý ïíÛ³ÉÝ»ñÇÝ  í»ñ³·ñíáÕ ÇÙ³ëïÝ ¿    
î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·ª ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ·ñ³ÝóÙ³Ý, ßñç³Ý³éÙ³Ý, Ùß³ÏÙ³Ý, Ñ³Õáñ¹Ù³Ý ¨ 

å³Ñå³ÝÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·, áñÁ Ý»ñ³éáõÙ ¿ áã ÙÇ³ÛÝ ï»ËÝÇÏ³Íñ³·ñ³ÛÇÝ ÙÇçáóÝ»ñÁ, ³ÛÉ Ý³¨ ¹ñ³Ýù 
ëå³ë³ñÏáÕ ³ÝÓÝ³Ï³½ÙÁ: 

î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñª ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ·áñÍáõÝ»áõÃÛáõÝÝ ³å³ÑáíáÕ 
·Çï³Ï³Ý, ÇÝÅ»Ý»ñ³Ï³Ý, ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý, Ï³½Ù³Ï»ñåã³Ï³Ý ¹ñáõÛÃÝ»ñ, Ù»Ãá¹Ý»ñ, ¹ñ³Ýó ÏÇñ³éáõÃÛáõÝÝ 
³å³ÑáíáÕ ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý, Íñ³·ñ³ÛÇÝ ¨ ³ÛÉ ÙÇçáóÝ»ñ: 

´³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍÁ Ù³ñ¹Ï³ÛÇÝ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ³ÛÝåÇëÇ áÉáñïÝ»ñÇó ¿, áñï»Õ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý 
ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éáõÙÝ Çñ»Ý ³é³í»É ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï ¿ ¹ñë¨áñáõÙ: ²é³çÇÝ ³Ý·³Ù µ³ÝÏ»ñáõÙ Ñ³Ù³Ï³ñ·Çã-
Ý»ñ ëÏë»óÇÝ ÏÇñ³éí»É ²ØÜ-áõÙ 1950-³Ï³Ý Ã. í»ñç»ñÇÝ: 1959 Ã. Bank of America-Ç µ³Å³ÝÙáõÝùÝ»ñÇó Ù»ÏáõÙ 
ëÏë»ó ³ßË³ï»É ã»Ï»ñÇ Ùß³ÏÙ³Ý ¨ ÁÝÃ³óÇÏ Ñ³ßÇíÝ»ñÇ í³ñÙ³Ý ³ßË³ñÑáõÙ ³é³çÇÝ ³ÙµáÕç³Ï³Ý 
³íïáÙ³ï³óí³Í Ñ³Ù³Ï³ñ·Á: ê³Ï³ÛÝ ³Ûë ³é³çÇÝ ÷áñÓ»ñÁ Ñ³çáÕáõÃÛáõÝ ãáõÝ»ó³Ý: ä³ï×³éÝ ³ÛÝ ¿ñ, áñ ³ÛÝ 
Å³Ù³Ý³Ïí³ Ñ³Ù³Ï³ñ·ÇãÝ»ñÇ ·Ý»ñÁ ¨ ¹ñ³Ýó ³ñï³¹ñáÕ³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ Ó»éÝïáõ ã¿ÇÝ µ³ÝÏ»ñÇÝ: 1980-³Ï³Ý 
ÃÃ. ï»ÕÇ ¿ áõÝ»ÝáõÙ ÏïñáõÏ ßñç³¹³ñÓ: ²é³ç »Ý ·³ÉÇë ÙÇÏñáåñáó»ëáñÝ»ñÁ: Ð³Ù³Ï³ñ·ÇãÝ»ñÁ ¹³éÝáõÙ »Ý 
³í»ÉÇ ¿Å³Ý, ÏáÙå³Ïï ¨ Ñáõë³ÉÇ: î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éÙ³Ý Ù»ç µ³ÝÏ»ñÁ ï»ëÝáõÙ »Ý 
³ÛÝåÇëÇ ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñ, áñáÝù Ýå³ëïáõÙ »Ý Í³Ëë»ñÇ Ïñ×³ïÙ³ÝÁ, áñáßáõÙÝ»ñÇ ÁÝ¹áõÝÙ³Ý 
ûå»ñ³ïÇíáõÃÛ³Ý ¨ ëå³ë³ñÏÙ³Ý áñ³ÏÇ µ³ñÓñ³óÙ³ÝÁ: Ì³Ëë»ñÇ ³é³í»É Ëáßáñ Ñá¹í³ÍÝ»ñÝ »Ýª µ³ÝÏ³ÛÇÝ 
³ßË³ïáÕÝ»ñÇ ³ßË³ï³í³ñÓÁ ¨ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ Ùß³ÏÙ³Ý Í³Ëë»ñÁ: Üáñ³·áõÛÝ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý 
ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éáõÃÛáõÝÁ µ³ÝÏÇÝ ÃáõÛÉ ¿ ï³ÉÇë Ïñ×³ï»É ³ÝÓÝ³Ï³½ÙÁ, å³Ï³ë»óÝ»É ß»Ýù»ñÇ ¨ 
ßÇÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇ í³ñÓ³í×³ñÝ»ñÁ:  

²Ûëûñ ²äÐ »ñÏñÝ»ñáõÙ µ³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍáõÙ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éáõÃÛáõÝÁ  ï³ñµ»ñ 
Ù³ñ¹Ï³Ýó Ñ³Ù³ñ ï³ñµ»ñ ÇÙ³ëï áõÝÇ: àÙ³Ýù ·ïÝáõÙ »Ý, áñ ·ñ³ë»ÝÛ³ÏáõÙ ï»Õ³¹ñ»Éáí Ñ³Ù³Ï³ñ·Çã ¨ ëáíá-
ñ»óÝ»Éáí ³ÝÓÝ³Ï³½ÙÇÝ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý Ùß³ÏÙ³Ý, å³Ñå³ÝÙ³Ý ¨ Ñ³ßí³éÙ³Ý Ñ»ï Ï³åí³Í ³ñ¹Ç³Ï³Ý 
ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ÷³Ã»ÃÝ»ñ, Ýñ³Ýù ³Û¹åÇëáí ³íïáÙ³ï³óÝáõÙ »Ý Çñ»Ýó ·áñÍáõÝ»áõÃÛáõÝÁ: ØÛáõëÝ»ñÁ ÉáõÍáõÙ 
»Ý ³é³í»É µ³ñ¹ ËÝ¹ÇñÝ»ñª ëï»ÕÍáõÙ »Ý ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ Ùß³ÏÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ· ¨ Ñ³Ù³Ï³ñ·ãÇÝ 
§Ñ³ÝÓÝ³ñ³ñáõÙ¦ »Ý Ñ³ßí³å³Ñ³Ï³Ý Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ó¨³íáñáõÙÁ: 

´³Ûó áã ³é³çÇÝÁ, áã ¿É »ñÏñáñ¹Á Ýáñ³·áõÛÝ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éÙ³Ý 
ï»ë³ÝÏÛáõÝÇó µ³í³ñ³ñ ã»Ý, ù³ÝÇ áñ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÁ ³ÝË½»ÉÇáñ»Ý Ï³åí³Í »Ý 
Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ»ï: ò³ÝÏ³ó³Í ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý Ù»ç, ³Û¹ ÃíáõÙ Ý³¨ µ³ÝÏ³ÛÇÝ, Ýáñ ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñÇ 
Ý»ñ¹ñáõÙÁ å³ñ½³å»ë ³ßË³ï³ÝùÇ Ù»Ë³ÝÇ½³óÇ³ ¿ Ï³Ù ³Ûëûñí³ ï»ë³Ï»ïÇóª µ³ÝÏ³ÛÇÝ ³ßË³ïáÕÝ»ñÇ 
³ßË³ï³ÝùÇ ·áñÍÇù³íáñáõÙ: 

Ð³Ù³Ï³ñ·ÇãÝ»ñÁ ÇÝùÝÇÝ, ÝáõÛÝÇëÏ ÇÝýáñÙ³óÇáÝ ó³Ýóáí ÙÇ³óí³Í, ÇÝãå»ë Ý³¨ ³ÛÉ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ 
ë³ñù³íáñáõÙÝ»ñÁ ÙÇ³ÛÝ ·áñÍÇùÝ»ñ »Ý, ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñ, áñáÝù Ï³ñáÕ »Ý å³ñ½»óÝ»É áñáß ï»ËÝá-
Éá·Ç³Ï³Ý ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñ, Ñ»ï¨³µ³ñª Ã»Ã¨³óÝ»É ³ÝÓÝ³Ï³½ÙÇ ³ßË³ï³ÝùÁ Ï³Ù ³ÛÝ ¹³ñÓÝ»É ³é³í»É 
³ñ¹ÛáõÝ³í»ï ¨ áñ³ÏÛ³É: 

Üáñ³·áõÛÝ µ³ÝÏ³ÛÇÝ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñ »Ý, áñáÝù Ù³ñ¹áõ 
å³ñï³¹Çñ Ù³ëÝ³ÏóáõÃÛ³Ùµ Ý³Ë³ï»ëí³Í »Ý µ³ñÓñ³óÝ»Éáõ Ï³é³í³ñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ 
(Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç µáÉáñ Ñ³ßí³éÙ³Ý ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÇ å³Ñå³ÝÙ³Ùµ) í»ñçÝ³Ï³Ý áñáßáõÙÝ»ñÇ ÁÝ¹áõÝÙ³Ý ÷áõÉáõÙ:      



  Ð. Ð³ñáõÃÛáõÝÛ³Ý   §î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éáõÃÛáõÝÁ µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ¦ 
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´³ÝÏ»ñÇ ÏáÕÙÇó ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éáõÃÛ³Ý Ù³ëßï³µÝ»ñÁ ÁÝ¹É³ÛÝíáõÙ »Ý 
ûñ»óûñ: Î³ñ»ÉÇ ¿  å³ïÏ»ñ³óÝ»É µ³ÝÏ³ÛÇÝ ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ½³ñ·³óÙ³Ý Ñ»ï¨Û³É ÑÇåáÃ»ïÇÏ Ùá¹»ÉÁ. µ³ñÓñ 
Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ Ýáñ Íñ³·ñ³ÛÇÝ ÷³Ã»ÃÝ»ñÇ ¨ ³í»ÉÇ áõ ³í»ÉÇ Ï³ï³ñÛ³É ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñÇ û·ï³·áñÍáõÙÁ 
í»ñçÇÝ Ñ³ßíáí ÏÑ³Ý·»óÝÇ áã Ã» µ³ÝÏ»ñÇ Ùñó³ÏóáõÃÛ³ÝÁ, áñå»ë Ù³ñ¹Ï³ÛÇÝ Ñ³ëï³ïáõÃÛáõÝÝ»ñÇ, ³ÛÉ µ³Ý-
Ï³ÛÇÝ ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý áõÕ»Õ³ÛÇÝ Ï»ÝïñáÝÝ»ñÇª Ï³é³í³ñÙ³Ý ³íïáÙ³ï³óí³Í ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ 
Ùñó³ÏóáõÃÛ³ÝÁ: 

²Ûëûñ ½³ñ·³ó³Í »ñÏñÝ»ñáõÙ ³éÏ³ ¿ ³Ûë Ùá¹»ÉÇ Ñ³ëï³ïáõÙÁ. ³ÛÝ µ³ÝÏ»ñÁ, áñáÝù ³ÏïÇíáñ»Ý 
³ßË³ïáõÙ »Ý ³ñÅ»ÃÕÃ»ñÇ ßáõÏ³ÛáõÙ, ëï³ÝáõÙ »Ý Ù»Í ß³ÑáõÛÃÝ»ñª û·ï³·áñÍ»Éáí Ñ³ïáõÏ Ý»Ûñá÷³Ã»ÃÝ»ñ, 
áñáÝù í»ñ³ÑëÏáõÙ ¨ í»ñÉáõÍáõÙ »Ý ýáÝ¹³ÛÇÝ µáñë³Ý»ñáõÙ Ï³ï³ñíáÕ ·áñÍÁÝÃ³óÝ»ñÁ áõ ï³ÉÇë ß³ï ×Çßï 
ÉáõÍáõÙÝ»ñ:  

Ð³ßíÇ ³éÝ»Éáí ³ÛÝ, áñ µ³ÝÏ»ñÇ Ñ³Ù³ñ áñå»ë §ÑáõÙù¦ ¨ §µ³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ³ñï³¹ñ³Ýù¦ 
Í³é³ÛáõÙ ¿ ÷áÕÁ, µ³ÝÏáõÙ ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³ó Ï³ñ»ÉÇ ¿ ³Ýí³Ý»É ¹ñ³Ù³Ï³Ý Ñáëù»ñÇ Ó¨³íáñáõÙÁ ¨ 
µ³ßËáõÙÁ (¹ñ³Ù³Ï³Ý Ñáëù³ÛÇÝ ·ÇÍ): ²Ûë ¹»åùáõÙ Ù»½ Ñ»ï³ùñùñáÕ Ñ³Ù³Ï³ñ·Á ³ÙµáÕçáõÃÛ³Ùµ Ï³ñ»ÉÇ ¿ 
³Ýí³Ý»É ¹ñ³Ù³Ï³Ý Ñáëù»ñÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñ:  

´³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍáõÙ ÏÇñ³éíáÕ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ Ñ³Ù³ñ Ï³ñ»ÉÇ ¿ ³é³ÝÓÝ³óÝ»É 
Ñ»ï¨Û³É áõÕÕáõÃÛáõÝÝ»ñÁª 
• Ý»ñµ³ÝÏ³ÛÇÝ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñ  
• ³ñï³ùÇÝ ÙÇç³í³ÛñÇ ëáõµÛ»ÏïÝ»ñÇ Ñ»ï ·áñÍ³ñùÝ»ñ:  
´áÉáñ µ³ÝÏ³ÛÇÝ ³íïáÙ³ï³óí³Í ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÁ ·áñÍáõÙ »Ý Ñ»ï¨Û³É 3 µ³Õ³¹ñÇãÝ»ñÇ 
ÑÇÙ³Ý íñ³ª 
• ë³ñù³íáñáõÙÝ»ñ 
• Ï³åÇ ¨ Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³ÏóáõÃÛ³Ý ÙÇçáóÝ»ñ 
• Íñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³ÑáíáõÙ 
ÐÇÙù ÁÝ¹áõÝ»Éáí ³Ûë ¹³ë³Ï³ñ·áõÙÝ»ñÁª µ³ÝÏÇ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý   Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ Ï³ñ»ÉÇ ¿ 
Ý»ñÏ³Û³óÝ»É Ñ»ï¨Û³É ³ÕÛáõë³Ïáí. 

             ²ÕÛáõë³Ï 1. ´³ÝÏÇ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý  Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ 
³ñï³ùÇÝ ÙÇç³í³ÛñÇ 

ëáõµÛ»ÏïÝ»ñÇ Ñ»ï 
·áñÍ³ñùÝ»ñ 

                 ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ 
                        ÏÇñ³éÙ³Ý áõÕÕáõÃÛáõÝÝ»ñÁ 
µ³ÝÏ³ÛÇÝ  
ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý 
ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ 
µ³Õ³¹ñÇãÝ»ñÁ 

Ý»ñµ³ÝÏ³ÛÇÝ 
ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý 
ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñ 

Ù³Ýñ³Í³Ë Ù»Í³Í³Ë 

ë³ñù³íáñáõÙÝ»ñ X X X 
Ï³åÇ ¨ Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³ÏóáõÃÛ³Ý ÙÇçáóÝ»ñ X X X 

Íñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³ÑáíáõÙ X X X 

   
´³ÝÏÇ ³íïáÙ³ï³óí³Í ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ áõÅ»Õ ¨ ÃáõÛÉ ÏáÕÙ»ñÁ 

áõëáõÙÝ³ëÇñ»Éáõ Ñ³Ù³ñ ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ áõëáõÙÝ³ëÇñ»É X-áí Ýß³Ý³Ïí³Í í³Ý¹³ÏÝ»ñÇó Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñÁ: 
ê³ñù³íáñáõÙÝ»ñÁ ¨ Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³ÏóáõÃÛ³Ý ÙÇçáóÝ»ñÁ Ï³ñ¨áñ »Ý, µ³Ûó ¹ñ³Ýó Ó»éùµ»ñÙ³Ý Ñ³Ù³ñ 

ã»Ý å³Ñ³ÝçíáõÙ Å³Ù³Ý³ÏÇ Ù»Í Í³Ëë»ñ: Ø³ï³Ï³ñ³ñÝ»ñÁ å³ï³ëË³Ý³ïáõ »Ý ³é³ùÙ³Ý ¨ ï»Õ³¹ñÙ³Ý 
Ñ³Ù³ñ:  

²é³í»É Ñ³×³Ë³ÏÇ ÑÇÙÝ³ËÝ¹ÇñÝ»ñÁ Ï³åí³Í »Ý Íñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³Ñáíí³ÍáõÃÛ³Ý Ñ»ï: 
Ð³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ Íñ³·ñ»ñÁ ëïáñ³µ³Å³ÝíáõÙ »Ý Ñ»ï¨Û³É Ï»ñå. 

1. úå»ñ³óÇáÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñ 
2. Ìñ³·ñ³íáñÙ³Ý É»½áõÝ»ñ 
3. úÅ³Ý¹³Ï Íñ³·ñ»ñª ¹ñ³Ûí»ñÝ»ñ 
4. ÎÇñ³é³Ï³Ý Íñ³·ñ»ñ, áñáÝù ÉÇÝáõÙ »Ý ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ Ýß³Ý³ÏáõÃÛ³Ý Íñ³·ñ»ñ, ûñÇÝ³Ï ï»ùëï³ÛÇÝ 
ËÙµ³·ñÇãÝ»ñÁ Ï³Ù ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ³ÕÛáõë³ÏÝ»ñÁ ¨ Ñ³ïáõÏ Ýß³Ý³ÏáõÃÛ³Ý Íñ³·ñ»ñ, ûñÇÝ³Ï §·áñÍ³éÝ³Ï³Ý 
ûñ¦, í×³ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ Ñ»ï ³ßË³ï³ÝùÝ»ñÇ Íñ³·ñ³ÛÇÝ ÙÇçáóÝ»ñ ¨ ³ÛÉÝ: 

Æñ»Ýó Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ Íñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³ÑáíÙ³Ý Ñ³Ù³ñ µ³ÝÏ»ñÁ Ï³ñáÕ »Ý û·ï³·áñÍ»É ÙÇ ù³ÝÇ 
ï³ñµ»ñ³ÏÝ»ñ: àñáß µ³ÝÏ»ñ ·»ñ³¹³ëáõÙ »Ý Íñ³·ñ»ñÇ Ùß³ÏáõÙÁ ë»÷³Ï³Ý áõÅ»ñáí, ÙÛáõëÝ»ñÁ Ó»éù »Ý µ»ñáõÙ 
å³ïñ³ëïÇ ÷³Ã»ÃÝ»ñ Ï³Ù Ó»éù »Ý µ»ñáõÙ å³ïñ³ëïÇ Íñ³·ñ»ñ ¨ ¹ñ³Ýù Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý»óÝáõÙ Çñ»Ýó 
·áñÍáõÝ»áõÃÛ³ÝÁ ë»÷³Ï³Ý Ùß³ÏáõÙÝ»ñáí: 

Ìñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³Ñáíí³ÍáõÃÛáõÝÁ ¹³ñÓ»É ¿ ³í»ÉÇ µ³ñ¹ ¨ Ã³ÝÏ³ñÅ»ù, ù³Ý Ý³ËÏÇÝáõÙ ¿ñ: ¸ñ³Ýó 
Ùß³ÏáõÙÁ ë»÷³Ï³Ý áõÅ»ñáí µ³í³Ï³ÝÇÝ µ³ñ¹ ¿ ¨ Ï³åí³Í ¿ Å³Ù³Ý³ÏÇ áõ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ù»Í Í³Ëë»ñÇ Ñ»ï: 
öáùñ µ³ÝÏ»ñÇ Ñ³Ù³ñ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ùß³ÏáõÙÁ ë»÷³Ï³Ý áõÅ»ñáí ÁÝ¹Ñ³Ýñ³å»ë ÏÇñ³é»ÉÇ ã¿: 

²ÛëåÇëáí, Íñ³·ñÇ Ùß³ÏáõÙÁ å³Ñ³ÝçáõÙ ¿ µ³í³Ï³ÝÇÝ Å³Ù³Ý³Ï« ëáíáñ³µ³ñ ³Û¹ Å³ÙÏ»ïÁ 3-5 ï³ñÇ 
¿: ²Û¹ ÁÝÃ³óùáõÙ Ï³ñáÕ »Ý ÷á÷áËí»É µ³ÝÏÇ å³Ñ³ÝçÝ»ñÁ, ÇÝãå»ë Ý³¨ Íñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³Ñáíí³ÍáõÃÛ³Ý 
ßáõÏ³ÛáõÙ ³é³ç³ñÏíáÕ ³ñï³¹ñ³ÝùÝ»ñÁ: ´³óÇ ³Û¹« Íñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³Ñáíí³ÍáõÃÛ³Ý ëï»ÕÍÙ³Ý Ý³Ë³·Í»ñÁ 
¹Åí³ñ Ï³é³í³ñ»ÉÇ »Ý: êñ³ Ñ³Ù³ñ Ï³Ý å³ï×³éÝ»ñ£ 



  Ð. Ð³ñáõÃÛáõÝÛ³Ý   §î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éáõÃÛáõÝÁ µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ¦ 
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²é³çÇÝª Íñ³·ñ»ñÇ ëï»ÕÍÙ³Ý ³ßË³ï³ÝùÝ»ñÁ å³Ñ³ÝçáõÙ »Ý µ³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍÇ Ù³ëÝ³·»ïÝ»ñÇ ¨ 
ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý Ù³ëÝ³·»ïÝ»ñÇ Ñ³Ù³ï»Õ ç³Ýù»ñ: 

ºñÏñáñ¹ª Íñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³ÑáíÙ³Ý ëï»ÕÍÙ³Ý Ý³Ë³·ÇÍÁ Çñ³Ï³Ý³óíáõÙ ¿ »ñÏ³ñ 
Å³Ù³Ý³Ï³Ñ³ïí³Íáí, áñÇ ÁÝÃ³óùáõÙ Ï³ñáÕ ¿ ï»ÕÇ áõÝ»Ý³É ³ÝÓÝ³Ï³½ÙÇ ÷á÷áËáõÃÛáõÝ, Ï³ñáÕ »Ý ÷áËí»É 
å³Ñ³ÝçÝ»ñÁ ¹ñ³ ÝÏ³ïÙ³Ùµ ¨ ÝáõÛÝÇëÏ ¹ñí³Í Ýå³ï³ÏÝ»ñÁ: 

ºññáñ¹ª ³ßË³ï³ÝùÇ Ù»ç ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ Ý»ñ·ñ³í»É ³ÝÏ³Ë ËáñÑñ¹³ïáõÝ»ñ, áñÁ ï³ÉÇë ¿ ÙÇ ß³ñù 
³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñ, µ³Ûó ÙÇ³Å³Ù³Ý³Ï áõÝÇ Ý³¨ Ã»ñáõÃÛáõÝÝ»ñ: àã µáÉáñ Ë³ñÑñ¹³ïáõÝ»ñÝ áõÝ»Ý ³ÝÑñ³Å»ßï 
áñ³Ï³íáñáõÙ ¨ ³ÛÝù³Ý ³ÝÏ³Ë  ã»Ý, ÇÝãù³Ý å³Ñ³ÝçíáõÙ ¿: 

âáññáñ¹ª ³ÛÝ ³ßË³ï³Ýù³ÛÇÝ ËáõÙµÁ, áñÁ ëï»ÕÍíáõÙ ¿ ³Ûë Ï³Ù ³ÛÝ Ý³Ë³·ÍÇ Ñ³Ù³ñ« Å³Ù³Ý³Ï³íáñ 
¿, ¨ ¹Åí³ñ ¿ ³Û¹ ËÙµÇó ëå³ë»É ÝáõÛÝù³Ý ß³Ñ³·ñ·éí³ÍáõÃÛáõÝ ¨ ÝíÇñí³ÍáõÃÛáõÝ, áñù³Ý ÑÇÙÝ³Ï³Ý 
³ßË³ïáÕÝ»ñÇó: 

²ÛëåÇëáí, ë»÷³Ï³Ý Ý³Ë³·Í»ñÁ Ã³ÝÏ »Ý, ß³ï Å³Ù³Ý³Ï »Ý å³Ñ³ÝçáõÙ ¨ ëï»ÕÍáõÙ »Ý 
Ï³é³í³ñã³Ï³Ý ÑÇÙÝ³ËÝ¹ÇñÝ»ñ: 

ä³ïñ³ëïÇ Íñ³·ñ»ñÇ Ó»éùµ»ñáõÙÁ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ ³ñ¹Ûá±ù ë»÷³Ï³Ý áõÅ»ñáí Íñ³·ñ»ñÇ Ùß³ÏÙ³Ý 
³ÛÉÁÝïñ³Ýù: ²ÛëåÇëÇ áñáßÙ³Ý í»ñ³µ»ñÛ³É Ï³ñ»ÉÇ ¿ ³ë»É Ñ»ï¨Û³ÉÁ. 

ÐÇÙÝ³Ï³Ý µ³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍ³ñùÝ»ñÁ ëï³Ý¹³ñï »Ý ¨ µáÉáñ µ³ÝÏ»ñÁ ëÏ½µáõÝùáñ»Ý ÝÙ³Ý »Ý Ù»ÏÁ 
ÙÛáõëÇÝ: ²Û¹ å³ï×³éáí  Íñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³ÑáíáõÙÝ»ñÁ ¨ë Ï³ñáÕ »Ý ÉÇÝ»É µ³í³Ï³ÝÇÝ ëï³Ý¹³ñï³óí³Í: 

Ìñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³ÑáíáõÙ ³é³ç³ñÏáõÙ »Ý ³ÛÝåÇëÇ ýÇñÙ³Ý»ñ, áñáÝù áõÝ»Ý µ³í³Ï³Ý ÷áñÓ ³Û¹ 
µÝ³·³í³éáõÙ, ù³ÝÇ áñ áñå»ë Ï³ÝáÝ áõÝ»Ý ÙÇ ß³ñù ·Ýáñ¹Ý»ñ ¨ û·ï³·áñÍáõÙ »Ý ¹ñ³Ýó Ñ»ï 
Ñ³Ù³·áñÍ³ÏóáõÃÛ³Ý ÁÝÃ³óùáõÙ ³é³ç³ó³Í ÷áñÓÁ: 

Æ í»ñçá« ïÝï»ë³·Çï³Ï³Ý ûñ»ÝùÝ»ñáõÙ ·áñÍáÕ Ù³ëßï³µÇ ¿ý»ÏïÇ ßÝáñÑÇí ó³Íñ »Ý Íñ³·ñ³ÛÇÝ 
³å³ÑáíÙ³Ý íñ³ Ï³ï³ñíáÕ ÙÇçÇÝ Í³Ëë»ñÁ:  

²ÛÝáõ³Ù»Ý³ÛÝÇí, ï³Éáí ³Ûë Ñ³ñóÇÝ ¹ñ³Ï³Ý å³ï³ëË³Ýª å»ïù ¿ ½·áõÛß ÉÇÝ»É: ÞáõÏ³ÛáõÙ ³é³ç³ñÏ-
íáõÙ »Ý Íñ³·ñ»ñÇ ß³ï ÷³Ã»ÃÝ»ñ, ¹ñ³Ýù Ï³ñáÕ »Ý Ù³ëÝ³ÏÇáñ»Ý µ³í³ñ³ñ»É µ³ÝÏ»ñÇ å³Ñ³ÝçÝ»ñÁ, µ³Ûó ãÇ 
ÉÇÝÇ ÙÇ ³ÛÝåÇëÇ ÷³Ã»Ã, áñÁ µ³í³ñ³ñÇ µ³ÝÏÇ µáÉáñ å³Ñ³ÝçÝ»ñÁ: ´³óÇ ¹ñ³ÝÇó« áã µáÉáñ Íñ³·ñ»ñÝ »Ý 
³ßË³ïáõÙ ó³ÝÏ³ó³Í ë³ñù³íáñÙ³Ý íñ³: ä»ïù ¿ ÁÝïñ»É ³ÛÝåÇëÇ ÷³Ã»Ã, áñÁ Í³é³ÛÇ ³éÝí³½Ý 5-10 ï³ñÇ: 
àñáßáõÙ ÁÝ¹áõÝ»ÉÇë å»ïù ¿ í»ñÉáõÍ»É Çñ³íÇ×³ÏÁ ¨ ³ßË³ï»É å³ï³ëË³Ý»É Ñ»ï¨Û³É Ñ³ñó»ñÇÝ. 
• ²ñ¹Ûá±ù ïíÛ³É ÷³Ã»ÃÁ µ³í³ñ³ñ áõÝÇí»ñë³É ¿, áñå»ë½Ç ³ÛÝ ÑÝ³ñ³íáñ ÉÇÝÇ û·ï³·áñÍ»É »ñÏ³ñ 
Å³Ù³Ý³Ï³Ñ³ïí³ÍáõÙ£ 
• Æ±Ýã ³ëïÇ×³Ýáí ¿ ïíÛ³É ÷³Ã»ÃÁ Ñ³Ù³¹ñ»ÉÇ ³ÛÉ ÷³Ã»ÃÝ»ñÇ Ñ»ï£  
• Ìñ³·ñÇ Ù³ï³Ï³ñ³ñÁ Ïëå³ë³ñÏÇ ³ñ¹Ûá±ù ³ÛÝ ³ÝÑñ³Å»ßï Å³Ù³Ý³Ï³Ñ³ïí³ÍáõÙ£ 
• ²Û¹ Íñ³·ñ»ñÁ Ï³ßË³ï»±Ý Ýáñ ë³ñù³íáñáõÙÝ»ñÇ íñ³, »Ã» µ³ÝÏÁ áñáßÇ ¹ñ³Ýù ï»Õ³¹ñ»É£ 
• Î³ñá±Õ »Ý ³Û¹ ÷³Ã»ÃÁ û·ï³·áñÍ»É ³ÛÉ ³ßË³ïáÕÝ»ñ, »Ã» µ³ÝÏÁ áñáßÇ ÷áË»É ³ÝÓÝ³Ï³½ÙÁ£ 
²ñ¨ÙïÛ³Ý åñ³ÏïÇÏ³ÛáõÙ Íñ³·ñ³ÛÇÝ ÷³Ã»ÃÝ»ñ ³é³ç³ñÏáÕ ýÇñÙ³ÛÇ ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ µ³ÝÏ»ñÇ ÏáÕÙÇó 
Ï³ï³ñíáõÙ ¿ ·áÛáõÃÛáõÝ áõÝ»óáÕ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ³ÕµÛáõñÝ»ñÇ ÑÇÙ³Ý íñ³: ¸ñ³ÝóÇó »Ý å³ñµ»ñ³µ³ñ 
ÃáÕ³ñÏíáÕ ³Ùë³·ñ»ñÁ, ë³ñù³íáñáõÙÝ»ñ Ù³ï³Ï³ñ³ñáÕ Ëáßáñ ýÇñÙ³Ý»ñÇ ¨ ËáñÑñ¹³ïí³Ï³Ý 
³áõ¹Çïáñ³Ï³Ý ýÇñÙ³Ý»ñÇ »ñ³ßË³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ: 

¶áÛáõÃÛáõÝ áõÝ»Ý Ý»ñùÇÝ Íñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³ÑáíÙ³Ý Ù»Í, ÇÝï»·ñ³óí³Í ¨ Ñ³Ù³ÉÇñ ÷³Ã»ÃÝ»ñ, ÇÝãå»ë 
Ý³¨ Ñ³ïáõÏ Ù³ëÝ³·Çï³óí³Í ¨ ëï³Ý¹³ñï³óí³Í Íñ³·ñ³ÛÇÝ ÙÇçáóÝ»ñª Ï³åí³Í í×³ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ 
·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý, í»ñÉáõÍáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¨ ³ÛÉ ËÝ¹ÇñÝ»ñÇ Ñ»ï: ²é³çÇÝÝ»ñÁ, áñå»ë Ï³ÝáÝ, Í³ÍÏáõÙ »Ý 
÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ ûå»ñ³óÇáÝ Ùß³ÏÙ³Ý µáÉáñ å³Ñ³ÝçÝ»ñÁ: êáíáñ³µ³ñ ¹ñ³Ýó Ù»ç ÙïÝáõÙ »Ý Ñ³ßí³å³Ñ³Ï³Ý 
Ñ³ßí³éÙ³Ý, Ñ³×³Ëáñ¹Ý»ñÇ ý³ÛÉ»ñÇ í³ñÙ³Ý, í×³ñÙ³Ý Ñ³ÝÓÝ³ñ³ñ³Ï³ÝÝ»ñÇ Ùß³ÏÙ³Ý, ÷áË³ïí³Ï³Ý 
·áñÍ³ñùÝ»ñÇ í³ñÙ³Ý, ³ñÅ»ÃÕÃ»ñáí ·áñÍ³ñùÝ»ñÇ Ó¨³Ï»ñåÙ³Ý Íñ³·ñ»ñ: Ð³ïáõÏ Íñ³·ñ»ñÇ ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ 
ß³ï µ³½Ù³½³Ý ¿:  

¶áÛáõÃÛáõÝ áõÝ»Ý ¹ÇÉ»ñ³ÛÇÝ ·áñÍ³ñùÝ»ñÇ ûÅ³Ý¹³ÏÙ³Ý, ÇÝí»ëïÇóÇáÝ åáñïý»ÉÝ»ñÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý, 
³ÏÏñ»¹ÇïÇíÝ»ñÇ, í×³ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ, ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¨ ³ÛÉ Íñ³·ñ»ñ: ²Ûë Íñ³·ñ»ñÇ  
Ý»ñ¹ñÙ³Ý ¹»åùáõÙ ³é³ç³ÝáõÙ ¿ Ñ³Ù³ÉÇñ Ý»ñùÇÝ Íñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³ÑáíÙ³Ý Ñ»ï ¹ñ³Ýó ÇÝï»·ñ³óÙ³Ý 
ËÝ¹ÇñÝ»ñ: 

1.2© ´³ÝÏ³ÛÇÝ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ëï»ÕÍÙ³Ý áõ 
·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ï»ë³Ï³Ý ¨ åñ³ÏïÇÏ ³ëå»ÏïÝ»ñÁ 

´³ÝÏ³ÛÇÝ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Á Çñ»ÝÇó Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ ¿ µ³ÝÏÇ 
Ï³é³í³ñÙ³Ý Ó¨ ÏÇµ»éÝ»ïÇÏ³ÛÇ ¨ ÇÝýáñÙ³ïÇÏ³ÛÇ ÑÇÙÝ³Ï³Ý ï»ë³Ï³Ý ¹ñáõÛÃÝ»ñÇ ÑÇÙ³Ý íñ³: 
ÎÇµ»éÝ»ïÇÏ³Ý ·ÇïáõÃÛáõÝ ¿, áñÝ áõëáõÙÝ³ëÇñáõÙ ¿ Ï»Ý¹³ÝÇ ¨ ³ÝÏ»Ý¹³Ý µÝáõÃÛ³Ý ûµÛ»ÏïÝ»ñÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý 
·áñÍÁÝÃ³óÝ»ñÁ: ÆÝýáñÙ³ïÇÏ³Ý ·ÇïáõÃÛáõÝ ¿ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý å³Ñå³ÝÙ³Ý, Ùß³ÏÙ³Ý ¨ ÷áË³ÝóÙ³Ý 
Ù»Ãá¹Ý»ñÇ ¨ ÙÇçáóÝ»ñÇ Ù³ëÇÝª Íñ³·ñ³ÛÇÝ-ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñÇ ¨ Ýáñ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ 
É³ÛÝ û·ï³·áñÍÙ³Ý ÑÇÙ³Ý íñ³:  

´³ÝÏ³ÛÇÝ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Á, ÑÇÙÝí»Éáí ýÇÝ³Ýë³í³ñÏ³ÛÇÝ 
·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ùá¹»É³íáñÙ³Ý, ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñáëù»ñÇ Ï³ñ·³íáñÙ³Ý, ïÝï»ë³Ù³Ã»Ù³ïÇÏ³Ï³Ý 
Ù»Ãá¹Ý»ñÇ û·ï³·áñÍÙ³Ý, Ï³åÇ ¨ Ñ³ßíáÕ³Ï³Ý ï»ËÝÇÏ³ÛÇ íñ³« Ýí³½»óÝáõÙ ¿ µ³ÝÏÇ Ï³é³í³ñã³Ï³Ý 
³ßË³ï³ÝùÝ»ñÇ ³ßË³ï³ï³ñáõÃÛáõÝÁ ¨ ¹³ñÓÝáõÙ ¿ ³ÛÝ ³í»ÉÇ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï: ²ÛÝ ÃáõÛÉ ¿ ï³ÉÇë ÁÝ¹É³ÛÝ»É 
ÉáõÍíáÕ ËÝ¹ÇñÝ»ñÇ ßñç³Ý³ÏÁ, µ³ñÓñ³óÝáõÙ ¿ ÁÝ¹áõÝíáÕ áñáßáõÙÝ»ñÇ í»ñÉáõÍ³Ï³ÝáõÃÛ³Ý, 
ÑÇÙÝ³íáñí³ÍáõÃÛ³Ý ¨ ûå»ñ³ïÇíáõÃÛ³Ý Ù³Ï³ñ¹³ÏÁ: 



  Ð. Ð³ñáõÃÛáõÝÛ³Ý   §î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éáõÃÛáõÝÁ µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ¦ 
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ºñÏñÇ µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Á Ï³½Ùí³Í ¿ Ù»Í Ãíáí ï³ññ»ñÇó. Î»ÝïñáÝ³Ï³Ý µ³ÝÏ, ³é¨ïñ³ÛÇÝ áõ 
Ù³ëÝ³·Çï³óí³Í µ³ÝÏ»ñ, ¹ñ³Ýó Ù³ëÝ³×ÛáõÕ»ñ: ÆÝãå»ë ³ÙµáÕç Ñ³Ù³Ï³ñ·Á, ³ÛÝå»ë ¿É Ýñ³ Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ 
ï³ññ áõÝÇ µ³ñ¹, µ³½Ù³Ù³Ï³ñ¹³Ï Ï³éáõóí³Íù, ÇÝãå»ë Ý³¨ Ù»Í Ãíáí Ý»ñùÇÝ ¨ ³ñï³ùÇÝ ÇÝýáñÙ³óÇáÝ 
Ï³å»ñ: ÜáñÙ³É ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý Ñ³Ù³ñ Ï³ï³ñíáõÙ ¿ ÇÝãå»ë ³é³ÝÓÇÝ ï³ññ»ñÇ, ³ÛÝå»ë ¿É ³ÙµáÕç 
Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ï³é³í³ñáõÙÁ: ´³ÝÏ³ÛÇÝ, ÇÝãå»ë ¨ ó³ÝÏ³ó³Í ³ÛÉ ïÝï»ë³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ, Ï³é³í³ñÙ³Ý 
·áñÍÁÝÃ³óÁ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³ó: 

Ð³Ù³Ï³ñ· ³ë»Éáí Ñ³ëÏ³ÝáõÙ »Ýù ï³ññ»ñÇ Ï³ñ·³íáñí³Í ³ÙµáÕçáõÃÛáõÝ, áñáÝù Ï³åí³Í »Ý 
ÙÇÙÛ³Ýó Ñ»ï ¨ Ï³½ÙáõÙ »Ý áñáß³ÏÇ ÙÇ³ëÝ³Ï³ÝáõÃÛáõÝ: Ð³Ù³Ï³ñ·Ç Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ ï³ññ, áñå»ë 
Ï³éáõóí³Íù³ÛÇÝ µ³Õ³¹ñÇã, Ï³ñ»ÉÇ ¿ ³ÝÑñ³Å»ßïáõÃÛ³Ý ¹»åùáõÙ ¹Çï³ñÏ»É áñå»ë ÇÝùÝáõñáõÛÝ Ñ³Ù³Ï³ñ· 
(»ÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·): Ð³Ù³Ï³ñ·Ç Ý»ñùÇÝ ï³ññ»ñÁ Ï³åí³Í »Ý ÙÇÙÛ³Ýó Ñ»ï, ÇÝãå»ë Ý³¨ ³ñï³ùÇÝ ÙÇç³í³ÛñÇ 
ÙÇçáóáí ³ÛÉ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ Ñ»ï áõÕÕ³ÏÇ ¨ Ñ³Ï³¹³ñÓ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ï³å»ñáí: 

Ð³Ù³Ï³ñ·Ç Ý»ñëáõÙ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³Ù³·áñÍ³ÏóáõÃÛáõÝÁ ÙÇ³íáñáõÙ ¿ Ï³é³í³ñÙ³Ý ûµÛ»ÏïÝ»ñÁ 
(µ³ÝÏÇ ýáõÝÏóÇáÝ³É ëïáñ³µ³Å³ÝáõÙÝ»ñÁ, Ù³ëÝ³×ÛáõÕ»ñÁ ¨ ³ÛÉÝ) ¨ Ï³é³í³ñáÕ Ñ³Ù³Ï³ñ·Á, ³ÛëÇÝùÝ 
Ï³é³í³ñã³Ï³Ý ³å³ñ³ïÁ Çñ ³ßË³ï³Ýù³ÛÇÝ, í»ñÉáõÍ³Ï³Ý, áñáßáõÙÝ»ñÇ ÁÝ¹áõÝÙ³Ý Ù»Ãá¹Ý»ñáí: Üßí³Í 
ï³ññ»ñÇ Ñ³Ù³·áñÍ³ÏóáõÃÛáõÝÁ ï»ÕÇ ¿ áõÝ»ÝáõÙ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñáëù»ñÇ ÙÇçáóáí, áõÕÇÕ ¨ Ñ³Ï³¹³ñÓ 
ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ï³å»ñÇ ï»ëùáí: àõÕÇÕ ¨ Ñ³Ï³¹³ñÓ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ï³å»ñÁ Ý»ñ³éáõÙ »Ý 
ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý Ñ³í³ùÙ³Ý, ÷áË³ÝóÙ³Ý, å³Ñå³ÝÙ³Ý, Ïáõï³ÏÙ³Ý ¨ Ùß³ÏÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÝ»ñÁ:  

´³ÝÏ³ÛÇÝ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ ÑÇÙÝíáõÙ »Ý áñáß³ÏÇ ëÏ½µáõÝùÝ»ñÇ íñ³: 
Ð³Ù³Ï³ñ·³ÛÇÝ ëÏ½µáõÝùÁ Ï³Ù Ñ³Ù³Ï³ñ·³ÛÇÝ Ùáï»óáõÙÁ Ï³ñ»ÉÇ ¿ Ñ³Ù³ñ»É ÑÇÙÝ³Ï³Ý ëÏ½µáõÝù: 

Àëï ¹ñ³« ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ µ³½Ù³ÏáÕÙ³ÝÇáñ»Ý í»ñÉáõÍ»É µ³ÝÏÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛáõÝÁ ¨ Ï³éáõóí³ÍùÁ, µ³ó³Ñ³Ûï»É 
ÉáõÍíáÕ ËÝ¹ÇñÝ»ñÇ Ï³½ÙÁ, Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ï³ññ»ñÇ ýáõÝÏóÇáÝ³É ¨ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³Ù³·áñÍ³ÏóáõÃÛáõÝÁ 
ÙÇÙÛ³Ýó ÙÇç¨ ¨ ³ñï³ùÇÝ ÙÇç³í³ÛñÇ Ñ»ï: 

î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ»ï³¹³ñÓ Ï³å: ´³ÝÏÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñÇ ³ñï³óáÉÙ³Ý 
ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝÝ ¿ ×Çßï Å³Ù³Ý³ÏÇÝ, áñÁ ÃáõÛÉ Ïï³ Ï³ñ·³íáñ»É ·áñÍáõÝ»áõÃÛáõÝÝª ÁÝ¹áõÝ»Éáí ÑÇÙÝ³íáñí³Í 
áñáßáõÙÝ»ñ: 

²ÝÁÝ¹Ñ³ï ½³ñ·³óáõÙ: ºÝÃ³¹ñáõÙ ¿ Ñ³ßíáÕ³Ï³Ý ï»ËÝÇÏ³ÛÇ, Íñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³ÑáíÙ³Ý ¨ ³ÛÉÝÇ 
Ñ³Ù³ÉñáõÙ ¨ Ã³ñÙ³óáõÙ, áñáÝó Ý»ñ¹ñáõÙÁ ·áñÍáÕ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ù»ç å»ïù ¿ ï»ÕÇ áõÝ»Ý³ ³é³Ýó Ù»Í 
í»ñ³Ï³éáõóáõÙÝ»ñÇ: î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Á å»ïù ¿ ÁÝ¹É³ÛÝÇ Çñ Ñ½áñáõÃÛáõÝÁ, 
³ÝÁÝ¹Ñ³ï Ù»Í³óÝÇ ¨ Ñ³Ù³ÉñÇ ïíÛ³ÉÝ»ñÇ µ³½³Ý: 

Ð³Ù³ï»Õ»ÉÇáõÃÛáõÝ: ºÝÃ³¹ñáõÙ ¿ ï³ñµ»ñ ï»ë³ÏÇ ¨ Ù³Ï³ñ¹³ÏÝ»ñÇ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý 
ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ Ñ³Ù³·áñÍ³ÏóáõÃÛáõÝ ¹ñ³Ýó Ñ³Ù³ï»Õ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý Å³Ù³Ý³Ï: 

êï³Ý¹³ñï³óáõÙ ¨ áõÝÇýÇÏ³óáõÙ: î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ëï»ÕÍÙ³Ý ¨ 
½³ñ·³óÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï ïÇå³Ï³Ý, áõÝÇýÇÏ³óí³Í ¨ ëï³Ý¹³ñï³óí³Í ï³ññ»ñÇ û·ï³·áñÍáõÙ: 

ÆÝï»·ñ³óÇ³: ´³½Ù³Ù³Ï³ñ¹³Ï ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý 
å³ÛÙ³ÝÝ»ñáõÙ ïíÛ³ÉÝ»ñÇ Ñ³í³ùÙ³Ý, ÷áË³ÝóÙ³Ý, Ïáõï³ÏÙ³Ý, å³Ñå³ÝÙ³Ý, Ùß³ÏÙ³Ý, Ï³é³í³ñã³Ï³Ý 
áñáßáõÙÝ»ñÇ Ó¨³íáñÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÝ»ñÇ ÙÇ³íáñáõÙ ÙÇ³ëÝ³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý ßÕÃ³ÛÇ Ù»ç: 

î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñáëù»ñÇ ¨ ÷³ëï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý ³íïáÙ³ï³óáõÙ:   
²ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝ£ ºÝÃ³¹ñáõÙ ¿ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ëï»ÕÍÙ³Ý 

Í³Ëë»ñÇó ïÝï»ë³Ï³Ý ³ñ¹ÛáõÝùÇ ëï³óáõÙ ¹ñ³Ýó ß³Ñ³·áñÍÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óáõÙ: 
Üáñ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÑÇÙùáõÙ ¹ñíáõÙ ¿ ó³Ýó³ÛÇÝ Ï³éáõóí³ÍùÁ, ³ÝÓÝ³Ï³Ý 

Ñ³Ù³Ï³ñ·ÇãÝ»ñÇ É³ÛÝ û·ï³·áñÍáõÙÁ ¨ ¹ñ³Ýó µ³½³ÛÇ íñ³ Ù³ëÝ³·Çï³óí³Í ¨ ÷áËÏ³å³Ïóí³Í 
³íïáÙ³ï³óí³Í ³ßË³ï³ï»Õ»ñÇ Ó¨³íáñáõÙÁ: ²íïáÙ³ï³óí³Í ³ßË³ï³ï»Õ»ñ »Ý ëï»ÕÍíáõÙ 
Ï³é³í³ñÙ³Ý ï³ñµ»ñ Ù³Ï³ñ¹³ÏÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ: ¸ñ³Ýù å»ïù ¿ áõÝ»Ý³Ý Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý ýáõÝÏóÇáÝ³É« 
ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý, ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý, Ù³Ã»Ù³ïÇÏ³Ï³Ý ¨ ¿ñ·áÝáÙÇ³Ï³Ý ³å³Ñáíí³ÍáõÃÛáõÝ: 

î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ Ï³éáõóí³ÍùÇ ¨ ¹ñ³Ý Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý ë³ñù³íáñáõÙÝ»ñÇ, 
Íñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³ÑáíÙ³Ý ¨ Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³ÏóáõÃÛ³Ý ÙÇçáóÝ»ñÇ ÁÝïñáõÃÛ³Ý é³½Ù³í³ñáõÃÛáõÝÁ å»ïù ¿ ÑÇÙÝíÇ 
Ñ»ï¨Û³É ·áñÍáÝÝ»ñÇ íñ³© 
• µ³ÝÏÇ ã³÷»ñÁ (³ÏïÇíÝ»ñÁ, Ñ³ßÇíÝ»ñÇ ù³Ý³ÏÁ, Ù³ëÝ³×ÛáõÕ»ñÇ ù³Ý³ÏÁ ¨ ³ÛÉÝ) 
• ÑÇÙÝ³Ï³Ý ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý áõÕÕáõÃÛáõÝÝ»ñÁ 
• Ñ³×³Ëáñ¹Ý»ñÁ (Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñ, ù³Õ³ù³óÇÝ»ñ) 
• ·áí³½¹³ÛÇÝ é³½Ù³í³ñáõÃÛáõÝÁ 
• Ù³ëÝ³·Çï³óáõÙÁ. ³é¨ïñ³ÛÇÝ/ÇÝí»ëïÇóÇáÝ/áõÝÇí»ñë³É 
• áõÕÕí³ÍáõÃÛáõÝÁ Ý»ñùÇÝ ¨/Ï³Ù ³ñï³ùÇÝ ßáõÏ³Ý»ñÁ 
• ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ³éÏ³ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ µ³ÝÏáõÙ ¨ ³ÛÉÝ: 

1.3© ´³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍáõÙ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éáõÃÛ³Ý 
³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý ·Ý³Ñ³ïáõÙÁ 

Üáñ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ¨ ï»ËÝÇÏ³ÛÇ Ý»ñ¹ñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ áñáßíáõÙ ¿ 
µ³ó³ñÓ³Ï ¨ Ñ³ñ³µ»ñ³Ï³Ý ï³ñµ»ñ³ÏÝ»ñáí: ´³ó³ñÓ³Ï ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ Ï³ñáÕ ¿ Ñ³ßí³ñÏí»É 
Ï³åÇï³É Ý»ñ¹ñáõÙÝ»ñÇ ¨ Ýáñ ï»ËÝÇÏ³ÛÇ Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ ûµÛ»ÏïÇ Ñ³Ù³ñª ³é³ÝÓÇÝ-³é³ÝÓÇÝ: ²ÛÝ µÝáõÃ³·ñáõÙ 
¿ ëï³óíáÕ ³ñ¹ÛáõÝùÇ ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ Ù»ÍáõÃÛáõÝÁ, áñÁ ëï³óíáõÙ ¿ Ï³ï³ñíáÕ Í³ËëáõÙÝ»ñÇ Ñ»ï¨³Ýùáí: 
Ð³ñ³µ»ñ³Ï³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ Ñ³ßí³ñÏíáõÙ ¿ ÙÇ³ÛÝ áñáß³ÏÇ ËÝ¹ñÇ ÉáõÍÙ³Ý »ñÏáõ ¨ ³í»ÉÇ 



  Ð. Ð³ñáõÃÛáõÝÛ³Ý   §î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éáõÃÛáõÝÁ µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ¦ 
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ï³ñµ»ñ³ÏÝ»ñÇó Ù»ÏÇ ÁÝïñáõÃÛ³Ý ¹»åùáõÙ: ²ÛÝ µÝáõÃ³·ñáõÙ ¿ ÙÇ ï³ñµ»ñ³ÏÇ ïÝï»ë³Ï³Ý 
³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ÙÛáõëÝ»ñÇ Ñ³Ý¹»å: 

àñå»ë ïÝï»ë³Ï³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý óáõó³ÝÇß í»ñóíáõÙ ¿ Í³Ëë»ñÇ Ñ»ï·ÝÙ³Ý Å³ÙÏ»ïÁ Ï³Ù 
Í³Ëë»ñÇ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý ·áñÍ³ÏÇóÁ:  

ÆÝãå»ë ·Çï»Ýù« Í³Ëë»ñÇ Ñ»ï·ÝÙ³Ý Å³ÙÏ»ïÁ áñáßíáõÙ ¿ ¹ñ³Ýó Ñ³ñ³µ»ñáõÃÛ³Ùµ ï³ñ»Ï³Ý 
ïÝï»ëÙ³Ý Ï³Ù û·áõïÝ»ñÇ íñ³, áñÁ ëï³óíáõÙ ¿ ³íïáÙ³ï³óí³Í Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ³ñ¹ÛáõÝùÝáõÙ:  
ºÃ» Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ý³Ë³·ÍÙ³Ý, Ó»éùµ»ñÙ³Ý ¨ ß³Ñ³·áñÍÙ³Ý Í³Ëë»ñÇ Ñ³ßí³ñÏÁ ï³ñµ»ñ Ñ»ÕÇÝ³ÏÝ»ñÇ 
ÏáÕÙÇó ãÇ ï³ñµ»ñíáõÙ, ³å³ ï³ñ»Ï³Ý ïÝï»ëÙ³Ý Ï³Ù û·áõïÝ»ñÇ Ñ³ßí³ñÏÇ Ù»Ãá¹ÇÏ³Ý ï³ñµ»ñ 
Ñ»ÕÇÝ³ÏÝ»ñÇ Ùáï ï³ñµ»ñ ¿: 

 
Ø»Ãá¹ÇÏ³ÛÇ ³é³çÇÝ ËáõÙµÁ »ÝÃ³¹ñáõÙ ¿ ïÝï»ëÙ³ÝÁ í»ñ³·ñ»É Ýáñ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý 

ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ Ý»ñ¹ñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝùáõÙ ß³ÑáõÛÃÇ ³í»É³óí³Í Ù»ÍáõÃÛáõÝÁ: 
Àëï »ñÏñáñ¹ ËÙµÇ Ù»Ãá¹ÇÏ³ÛÇ, ïÝï»ëáõÙÝ ³é³ç³ÝáõÙ ¿ Ý³Ëáñ¹ Å³Ù³Ý³Ï³ßñç³ÝÇ Ñ³Ù»Ù³ï 

³íïáÙ³ï³óí³Í Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ÁÝÃ³óùáõÙ ß³ÑáõÛÃÇ ³í»É³óÙ³Ý ¨ é³óÇáÝ³ÉÇ½³óÙ³Ý, 
Ñ³ÛïÝ³·áñÍáõÃÛáõÝÝ»ñÇ, ³ßË³ï³ÝùÇ ·Çï³Ï³Ý Ï³½Ù³Ï»ñåÙ³Ý áõ ³ÛÉ ÙÇçáó³éáõÙÝ»ñÇ Ñ»ï¨³Ýùáí 
ëï³óí³Í ß³ÑáõÛÃÇ ï³ñµ»ñáõÃÛ³Ùµ: 

E = ∆P - Σ∆Ei   (1.1) 
àñï»Õ E-Ý óáõÛó ¿ ï³ÉÇë ïÝï»ëáõÙÁ, P-Ý  ß³ÑáõÛÃÇ Ù»ÍáõÃÛáõÝÁ, Ei-Ýª ³ÛÉ ÙÇçáó³éáõÙÝ»ñÇó ß³ÑáõÛÃÇ 

³í»É³óáõÙÁ, i-Ýª ³ÛÉ ÙÇçáó³éáõÙÝ»ñÁ, áñáÝù ã»Ý í»ñ³µ»ñíáõÙ Ýáñ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇÝ:  
²é³í»É ï³ñ³Íí³Í ¿ Ñ³Ù³ñíáõÙ  »ññáñ¹ Ù»Ãá¹ÇÏ³Ý: êñ³ ¿áõÃÛáõÝÁ Ï³Û³ÝáõÙ ¿ Ýñ³ÝáõÙ, áñ Ýáñ 

ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ Ý»ñ¹ñÙ³Ý Ñ»ï Ï³åí³Í Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ ÙÇçáó³éÙ³Ý Ñ³Ù³ñ Ï³ï³ñíáõÙ ¿ 
ß³ÑáõÛÃÇ ³í»É³óÙ³Ý Ñ³ßí³ñÏ: ²Ûë µáÉáñÇ ·áõÙ³ñÝ ¿É ï³ÉÇë ¿ Ýáñ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ  
ïÝï»ëáõÙÁ: 

E= Σ∆Ei    (1.2) 
àñï»Õ i-Ý óáõÛó ¿ ï³ÉÇë Ýáñ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ Ñ»ï Ï³åí³Í ÙÇçáó³éáõÙÝ»ñÁ:   
àñáß³ÏÇ Íñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³ÑáíÙ³Ý Ý»ñ¹ñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ Ï³ñ»ÉÇ ¿ ·Ý³Ñ³ï»Éª Å³Ù³Ý³Ï³ÛÇÝ 

·áñÍáÝÁ Ñ³ßíÇ ³éÝ»Éáí: ºÃ» C-áí Ýß³Ý³Ï»Ýù Íñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³ÑáíÙ³Ý ·ÇÝÁ (Ï³Ù ¹ñ³ Ùß³ÏÙ³Ý ¨ ÁÝÃ³óÇÏ 
ëå³ë³ñÏÙ³Ý íñ³ Ï³ï³ñíáÕ Í³Ëë»ñÁ), T-áíª Íñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³ÑáíÙ³Ý ÏÇñ³éÙ³Ý ¹»åùáõÙ ïÝï»ëíáÕ 
Å³Ù³Ý³ÏÁ, S-áíª ÙÇ³íáñ Å³Ù³Ý³ÏÇ Ñ³Ù³ñ ë³ÑÙ³Ýí³Í ³ßË³ï³í³ñÓÁ ïíÛ³É ³ßË³ï³ÏóÇ Ñ³Ù³ñ, ³å³ 
³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ Ï·Ý³Ñ³ïíÇ Ñ»ï¨Û³É µ³Ý³Ó¨áíª  

E=C/TxS     (1.3) 
âÝ³Û³Í µ³Ý³Ó¨»ñÇ ¨ Ù»Ãá¹ÇÏ³Ý»ñÇ ³éÏ³ÛáõÃÛ³ÝÁª ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ 

³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý ·Ý³Ñ³ïáõÙÁ µ³í³Ï³ÝÇÝ µ³ñ¹ ¿, ù³ÝÇ áñ ïÝï»ëáõÙÝ»ñÇ ¨ û·áõïÝ»ñÇ Ñ³ßí³ñÏÁ 
µ³í³Ï³ÝÇÝ ³ßË³ï³ï³ñ ¿, »ñµ»ÙÝ ¿Éª ³ÝÇñ³·áñÍ»ÉÇ, ÇëÏ áñáß ¹»åù»ñáõÙ ¿É ¹ñ³Ýù ã»Ý »ÝÃ³ñÏíáõÙ 
ù³Ý³Ï³ÛÇÝ ã³÷Ù³Ý:   

 
 
ÆÝùÝ³ëïáõ·Ù³Ý Ñ³ñó»ñ 

1. ´ÝáõÃ³·ñ»ù   îíÛ³ÉÝ»ñ, î»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝ, î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·, î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý 
ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñ Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÝ»ñÁ: 
2. àñá±Ýù »Ý ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éáõÃÛ³Ý ³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÁ µ³ÝÏ³ÛÇÝ 
Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ£ 
3. Üß»ù ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éáõÃÛ³Ý áõÕÕáõÃÛáõÝÝ»ñÁ µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ£ 
4. Âí³ñÏ»ù ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ µ³Õ³¹ñÇãÝ»ñÁ ¨ Ýß»ù ûñÇÝ³ÏÝ»ñ£ 
5. àñá±Ýù »Ý Ý»ñùÇÝ Íñ³·ñ³ÛÇÝ ÙÇçáóÝ»ñÇ ë»÷³Ï³Ý áõÅ»ñáí Ùß³ÏÙ³Ý ³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ¨ 
Ã»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ£ 
6. àñá±Ýù »Ý å³ïñ³ëïÇ Íñ³·ñ»ñÇ Ó»éùµ»ñÙ³Ý ³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ¨ Ã»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ£ 
7. Æ±Ýã ï»ë³Ï³Ý ¹ñáõÛÃÝ»ñ »Ý û·ï³·áñÍíáõÙ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ëï»ÕÍÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï£ 
8. Æ±Ýã ¿ Ñ³Ù³Ï³ñ·Á ¨ áñá±Ýù »Ý µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ï³ññ»ñÁ£ 
9. àñá±Ýù »Ý µ³ÝÏ³ÛÇÝ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ëÏ½µáõÝùÝ»ñÁ£ 
10. Æ±Ýã ·áñÍáÝÝ»ñÇó ¿ Ï³Ëí³Í ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ Ï³éáõóí³ÍùÇ ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ£  
11. àñá±Ýù »Ý ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éáõÃÛ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý ·Ý³Ñ³ïÙ³Ý 
Ù»Ãá¹Ý»ñÁ: 
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¶ÈàôÊ 2. Üºð´²ÜÎ²ÚÆÜ îºÔºÎ²îì²Î²Ü îºÊÜàÈà¶Æ²Üºð 
Â»Ù³ÛÇ Ýå³ï³ÏÝ ¿ª áõÝÏÝ¹ñÇÝ Í³ÝáÃ³óÝ»É Ý»ñµ³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÇÝ, ¹ñ³Ýó Ñ³Ù³ñ ÏÇñ³éíáÕ 

ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇÝ ¨ §ÐÌ-´³ÝÏ 3.0 SQL¦ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·ÇÝ£ Ü»ñÏ³Û³óíáõÙ ¿ Ý³¨ 
§ÐÌ-´³ÝÏ 3.0 SQL¦ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç OLAP »ÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·Á£ 

  àõÝ³ÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¨ ÑÙïáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÝÏ³ñ³·ÇñÁ£ Â»Ù³Ý ³ÝóÝ»Éáõó Ñ»ïá áõë³ÝáÕÝ»ñÁ ÏÏ³ñáÕ³Ý³Ýª 
• Ãí³ñÏ»É ³ÛÝ ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÁ, áñáÝù Ï³ï³ñíáõÙ »Ý ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ 
ÙÇçáóáí 
• ÝÏ³ñ³·ñ»É Ï³é³í³ñÙ³Ý ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÇ Ï³åÁ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ Ñ»ï 
• Ýß»É Ñ³Ù³ÉÇñ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ÏÇñ³éáõÃÛ³Ý ³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÁ 
• Ãí³ñÏ»É ó³Íñ Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ ¨ µ³ñÓñ Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÁ 
• ï³ñ³Ýç³ï»É OLTP ¨ OLAP ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÁ 
• Ãí³ñÏ»É µ³ÝÏÇ Ý»ñùÇÝ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ëÏ½µáõÝùÝ»ñÁ 
• ÝÏ³ñ³·ñ»É §ÐÌ-´³ÝÏ 3.0 SQL¦ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Á 
• ÏÇñ³é»É  ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù»ñÇ ÇÙÇï³óÇáÝ Ùá¹»ÉÁ, áñå»ë ³é¨ïñ³ÛÇÝ µ³ÝÏÇ í»ñÉáõÍáõÃÛ³Ý Ùá¹»É 
• ÏÇñ³é»É §ÐÌ-´³ÝÏ 3.0 SQL¦ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç OLAP »ÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·Á í»ñÉáõÍ³Ï³Ý ¨ 
Ï³é³í³ñã³Ï³Ý ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý Ó¨³íáñÙ³Ý ³ßË³ï³ÝùÝ»ñÇ Å³Ù³Ý³Ï: 

2.1© î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ¹»ñÁ µ³ÝÏÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ù»ç, Ñ³Ù³ÉÇñ 
(áõÝÇí»ñë³É) Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ  
²Ûëûñ µ³ÝÏ³ÛÇÝ ³ßË³ïáÕÝ»ñÁ ¨ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ µÝ³·³í³éÇ Ù³ëÝ³·»ïÝ»ñÁ 
³íïáÙ³ï³óí³Í ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñ Ñ³ëÏ³óáõÃÛ³Ý Ù»ç ¹ÝáõÙ »Ý »ñÏáõ ÇÙ³ëï: Þ³ï Ñ³×³Ë 
³Ûë Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÁ Ï³åáõÙ »Ý µ³ÝÏ³ÛÇÝ åñ³ÏïÇÏ³ÛáõÙ ó³ÝÏ³ó³Í Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ Ý»ñ¹ñÙ³Ý Ñ»ï, áñáÝù© 
• Ï³ï³ñáõÙ »Ý ³Ý³ÉÇïÇÏ Ñ³ßí³ñÏÝ»ñ, Ï³½ÙáõÙ »Ý Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÝ»ñ 
• Ñ³í³ùáõÙ ¨ å³Ñå³ÝáõÙ »Ý ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝÁ 
• ³íïáÙ³ï Ï»ñåáí ·áõÙ³ñÝ»ñÁ ·ñ³ÝóáõÙ »Ý ýÇ½ÇÏ³Ï³Ý ¨ Çñ³í³µ³Ý³Ï³Ý ³ÝÓ³Ýó Ñ³ßÇíÝ»ñÇ íñ³, 
Ï³ï³ñáõÙ »Ý ÷áË³ÝóáõÙÝ»ñ, Ñ³ßí³ñÏáõÙ »Ý ïáÏáëÝ»ñ áõ ¹ÇíÇ¹»Ý¹Ý»ñ ¨ ³ÛÉÝ 
• í³ñáõÙ »Ý ·áñÍ³í³ñáõÃÛáõÝÁ (Ùß³ÏáõÙ »Ý ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÁ) 
• Ã»Ã¨³óÝáõÙ »Ý µ³ÝÏ³ÛÇÝ ³ßË³ïáÕÝ»ñÇ ³ßË³ï³ÝùÁ 
• ëï»ÕÍáõÙ »Ý Ýáñ ïÇåÇ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñ (µ³ÝÏáÙ³ïÝ»ñ, Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñ ÇÝï»ñÝ»ïáí ¨ ³ÛÉÝ) 
î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ· Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÁ ³ÝË½»ÉÇáñ»Ý Ï³åí³Í ¿ Ï³é³í³ñáõÙ Ñ³ëÏ³-
óáõÃÛ³Ý Ñ»ï: ²Û¹ å³ï×³éáí, Ëáë»Éáí ¹ñ³Ýó Ù³ëÇÝ, å»ïù ¿ Ñ³ëÏ³Ý³Ýù, áñ ËáëùÁ  ·ÝáõÙ ¿ Ù³ñ¹áõ ³ÝÙÇç³-
Ï³Ý Ù³ëÝ³ÏóáõÃÛ³Ùµ ³ñï³¹ñ³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ Ù³ëÇÝ:  

´áÉáñ í»ñÁ Ýßí³Í Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ« Ï³ñ»ÉÇ ¿ ³ë»É« í»ñ³µ»ñáõÙ »Ý §ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÝ»ñÇ 
Ï³é³í³ñÙ³Ý ³íïáÙ³ï³óí³Í Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ¹³ëÇÝ¦: ²Û¹åÇëÇ ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ ûñÇÝ³Ï Ï³ñáÕ 
»Ý Ñ³Ý¹Çë³Ý³É Ñ³ßí³å³Ñ³Ï³Ý ·ñ³ÝóáõÙÝ»ñÁ: ²Ûë Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇó ÙÇ ù³ÝÇëÝ ³ßË³ïáõÙ »Ý ³íïáÙ³ï, 
³é³Ýó Ù³ñ¹áõ Ù³ëÝ³ÏóáõÃÛ³Ý: 

´³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍáõÙ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éáõÃÛ³Ý »ñÏñáñ¹ ¨ ³Ûëûñ ³í»ÉÇ Ï³ñ¨áñ 
ÇÙ³ëïÁª µ³ÝÏÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý ³íïáÙ³ï³óí³Í Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ Ý»ñ¹ñáõÙÝ ¿: ²Ûë ¹»åùáõÙ µ³ÝÏÁ ¹Çï³ñÏíáõÙ ¿ 
áã Ã» áñå»ë Ï³½Ù³Ï»ñå³Ï³Ý Ï³éáõóí³Íù, ³ÛÉ áñå»ë ³ñï³¹ñáõÃÛáõÝ, µ³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍáõÝ»áõÃÛáõÝ: ÆëÏ Ç±Ýã 
å»ïù ¿ ³ÝÙÇç³Ï³Ýáñ»Ý Ï³é³í³ñÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·Á: ²ÛÝåÇëÇ ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ, ÇÝãåÇëÇÝ 
¿, ûñÇÝ³Ï, Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ó¨³íáñáõÙÁ, Ñ»ßïáõÃÛ³Ùµ Ï³ñ»ÉÇ ¿ ·ïÝ»É ³Ûë Ñ³ñóÇ å³ï³ëË³ÝÁ: ÆëÏ »Ã» 
ËáëùÁ í»ñ³µ»ñáõÙ ¿ µ³ÝÏÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý µ³ñÓñ³·áõÛÝ Ó¨»ñÇ` é³½Ù³í³ñ³Ï³Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý, 
Ï³ÝË³ï»ëÙ³Ý, Ï³é³í³ñã³Ï³Ý áñáßáõÙÝ»ñÇ ÁÝ¹áõÝÙ³Ý Ù³ëÇÝ, ³å³ ³Ûë Ó¨»ñÇó á±ñÁ å»ïù ¿ ÁÝÏ³Í ÉÇÝÇ 
Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÑÇÙùáõÙ Ï³Ù á±ñ ·áñÍÁÝÃ³óÇ Ñ³Ù³ñ å»ïù ¿ Ï³½ÙíÇ ³Ý³ÉÇïÇÏ Ùá¹»É: ²Ûë Ñ³ñ-
ó»ñÇÝ å³ï³ëË³Ý»Éáõ Ñ³Ù³ñ ÷áñÓ»Ýù Ý³Ë ¨ ³é³ç µ³ó³Ñ³Ûï»É ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ¹»ñÁ µ³ÝÏÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ù»ç: 

Î³é³í³ñáõÙÝ Çñ»ÝÇó Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ ¿ áñáß³ÏÇ ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÇ Ï³ï³ñáõÙ: Î³é³í³ñÙ³Ý ÑÇÙÝ³Ï³Ý 
Ï³Ù ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÝ »Ý` 
• åÉ³Ý³íáñáõÙ 
• Ï³½Ù³Ï»ñåáõÙ 
• ß³Ñ³¹ñ¹áõÙ 
• í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛáõÝ 
î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éáõÃÛáõÝÝ ³Ù»ÝÇó ß³ï Ï³åí³Í ¿ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÙ ¨ í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛáõÝ 
·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÇ Ñ»ï:  

Î³½Ù³Ï»ñåáõÙÁ »ÝÃ³¹ñáõÙ ¿ µ³ÝÏÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ï³½Ù³Ï»ñå³Ï³Ý Ï³éáõóí³ÍùÇ Ó¨³íáñáõÙ, 
µ³ÅÇÝÝ»ñÇ ËÝ¹ÇñÝ»ñÇ ¨ ÏáÝÏñ»ï ³ßË³ï³ï»Õ»ñÇ Çñ³í³ëáõÃÛáõÝÝ»ñÇ áñáßáõÙ, ÷³ëï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý, 
Ñ³ßí³éÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÝ»ñÇ Ùá¹»É³íáñáõÙ: Î³ñ¨áñ ¿, áñå»ë½Ç ³Ûë ³Ù»ÝÁ Çñ ³ñï³óáÉáõÙÁ ëï³Ý³ 
ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñáõÙ: ÀÝÃ³óÇÏ ³ßË³ï³ÝùÝ»ñÁ µ³ÝÏ»ñáõÙ ³Ûëûñ ÑÇÙÝ³Ï³ÝáõÙ 
Ï³½Ù³Ï»ñåíáõÙ »Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ ï»ËÝÇÏ³ÛÇ, ÉáÏ³É ¨ ·Éáµ³É ó³Ýó³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ, 
Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³ÏóÙ³Ý ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ (INTERNET, SWIFT ¨ ³ÛÉÝ) ÙÇçáóáí:   

ì»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛ³Ý Ýå³ï³ÏÝ ¿ å³ñ½»É ÁÝÃ³óÇÏ ³ßË³ï³ÝùÝ»ñÇ Ñ³Ù³å³ï³ëË³ÝáõÃÛáõÝÁ 
Ñ³ëï³ïí³Í ëÏ½µáõÝùÝ»ñÇÝ, åÉ³ÝÝ»ñÇÝ, Ýå³ï³ÏÝ»ñÇÝ: Ð»ï¨³µ³ñ« í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛ³ÝÝ »Ý í»ñ³µ»ñáõÙ 
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ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ ³ßË³ïáÕÝ»ñÇ ·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¨ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ 
å³ïÙáõÃÛ³Ý ·ñ³ÝóáõÙÝ»ñÁ, Çñ³¹³ñÓáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ù³ïÛ³ÝÝ»ñÁ, ·áñÍ³ñùÝ»ñÇ ÃáõÛÉ³ïñíáÕ ·áõÙ³ñ³ÛÇÝ 
ë³ÑÙ³ÝÝ»ñÁ, ëå³ëíáÕ ÙÝ³óáñ¹Ý»ñÇ Ù»Ë³ÝÇ½ÙÝ»ñÁ ¨ ³ÛÉÝ:    

´³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍÇ ÑÇÙÝ³Ï³Ý ëÏ½µáõÝùÝ»ñÁ ùÇã »Ý ÷á÷áËí»É Ø»¹ÇãÇÇ Å³Ù³Ý³ÏÝ»ñÇó, µ³Ûó ³é³Ýó 
³íïáÙ³ï³óÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç µ³ÝÏÁ ãÇ Ï³ñáÕ ³Ûëûñ ·áñÍ»É. ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý Í³í³ÉÝ»ñÁ ³ÝÑ³Ù»Ù³ï Ù»Í 
»Ý, å»ïù ¿ áñáßáõÙÝ»ñ ÁÝ¹áõÝ»É ß³ï ³í»ÉÇ ³ñ³·: 

ÆÝãå»ë ¨ ó³ÝÏ³ó³Í µ³ñ¹ Ñ³Ù³Ï³ñ·, áñÁ ·áñÍáõÙ ¿ µ³ñ¹ ÙÇç³í³ÛñáõÙ, µ³ÝÏÁ Ùß³ÏáõÙ ¿ Çñ 
Ýå³ï³ÏÝ»ñÇÝ Ñ³Ù³å³ï³ëË³ÝáÕ í³ñù³·ÇÍ, ³ÛÝáõÑ»ï¨ ³ÝÁÝ¹Ñ³ï Ï³ñ·³íáñáõÙ ¿ ³ÛÝª Ï³Ëí³Í ³ñ¹ÛáõÝù-
Ý»ñÇó ¨ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý å³ÛÙ³ÝÝ»ñÇ ÷á÷áËáõÃÛáõÝÇó: Î³é³í³ñáõÙÁ Ï³ï³ñíáõÙ ¿ Ñ³çáÕáõÃÛ³Ùµ, »Ã» 
Ï³ñ·³íáñíáõÙ ¿ ³ßË³ï³ÝùÇ ³ÙµáÕç óÇÏÉÁ: ²ÏÝÑ³Ûï ¿, áñ ³ÛÝ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·Á, áñÁ Ï³Ý·Ý³Í ¿ Ï³é³í³ñÙ³Ý ËÝ¹ÇñÝ»ñÇ Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ íñ³, ÝÙ³Ý ¿ µ³ÝÏÇÝ ¨ áã Ã» ¹ñ³ ³é³ÝÓÇÝ 
Ñ³ïí³ÍÇÝ (µ³ÅÇÝ, Ï³Ù í³ñãáõÃÛáõÝ): ²ÛÝ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ µ³ÝÏÇ ÇÝýáñÙ³óÇáÝ ÑÇÙùÁ ¨ ³ñï³óáÉáõÙ ¿ Ýñ³ 
·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý µáÉáñ ·áÛáõÃÛáõÝ áõÝ»óáÕ ï³ññ»ñÁ: 

î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Á å»ïù ¿ å³Ñå³ÝÇ Ñ³ßí³éÙ³Ý ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÁ: 
Ð³ßí³éáõÙÝ ÁÝÏ³Í ¿ Ï³é³í³ñÙ³Ý ÑÇÙùáõÙ: Ð³Û³ëï³ÝáõÙ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ 
û·ï³·áñÍáõÙÁ ¹»é¨ë ³ÛÝù³Ý ¿É ¹áõñë ãÇ »Ï»É Ñ³ßí³éÙ³Ý §ï»ËÝáÉá·Ç³ÛÇ ë³ÑÙ³ÝÝ»ñÇó¦: ²Ûëï»Õ 
ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ Í³é³ÛáõÙ »Ý áñå»ë §Ñ³ßí³å³Ñ³Ï³Ý ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
Ù»ù»Ý³Ý»ñ¦ª ÙÝ³Éáí Ñ³ßí³å³Ñ³Ï³Ý Ñ³ßí³éÙ³Ý ï³ññ»ñÇ Ù³Ï³ñ¹³ÏáõÙ ¨ ã»Ý µ³ñÓñ³ÝáõÙ í×³ñ³ÛÇÝ 
÷³ëï³ÃáõÕÃ Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÇó: ²ÛëåÇëáí« ³íïáÙ³ï³óíáõÙ »Ý ÙÇ³ÛÝ ³é³ÝÓÇÝ ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý 
·áñÍÁÝÃ³óÝ»ñ (³Ù»Ý³³ßË³ï³ï³ñÝ»ñÁ):  

ì»ñçÇÝ ï³ñÇÝ»ñÇÝ µ³í³Ï³ÝÇÝ ÷áËí»É »Ý µ³ÝÏ»ñÇ Ñ»ï³ùñùñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ¨ å³Ñ³ÝçÝ»ñÁ 
ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ÝÏ³ïÙ³Ùµ: ¸ñ³Ýó Ù»Í Ù³ëÁ ½·áõÙ ¿ µ³ÝÏÇ Çñ³íÇ×³ÏÇ ¨ 
ÁÝ¹Ñ³Ýñ³å»ë ßáõÏ³ÛÇ Ù³ëÇÝ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ûå»ñ³ïÇí ëï³óÙ³Ý ³ÝÑñ³Å»ßïáõÃÛáõÝÁ: ì»ñÉáõÍáõÃÛ³Ý ¨ 
Ï³é³í³ñÙ³Ý (³Û¹ ÃíáõÙ Ùá¹»É³íáñÙ³Ý ¨ Ï³ÝË³ï»ëÙ³Ý) ï³ññ»ñ áõÝ»óáÕ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ ·³ÉÇë »Ý 
÷áË³ñÇÝ»Éáõ Ñ³ßí³å³Ñ³Ï³Ý µÝáõÛÃÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇÝ: 

²Ûëûñ ³é³ç³íáñ µ³ÝÏ»ñÇ ÏáÕÙÇó û·ï³·áñÍíáõÙ »Ý ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñ, áñå»ë½Ç 
Ó»éùµ»ñí»Ý Ýß³Ý³Ï³ÉÇ ³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñ µ³ÝÏÇ é³½Ù³í³ñ³Ï³Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ»ï¨Û³É »ñ»ù Ï³ñ¨áñ 
µÝ³·³í³éÝ»ñáõÙª 
• èÇëÏ»ñÇ Ï³é³í³ñáõÙ 
• è³½Ù³í³ñ³Ï³Ý åÉ³Ý³íáñáõÙ 
• Ð³ßí³å³Ñ³Ï³Ý Ñ³ßí³éáõÙ ¨ Ï³é³í³ñã³Ï³Ý ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý  Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñ 
ú·ï³·áñÍ»Éáí ïíÛ³ÉÝ»ñÇ Ñ³í³ùÙ³Ý ¨ Ïáõï³ÏÙ³Ý, Ùá¹»É³íáñÙ³Ý ³í»ÉÇ áõ ³í»ÉÇ µ³ñ¹ Ù»Ãá¹Ý»ñ« µ³ÝÏÁ 
Ï³ñáÕ ¿ ³íïáÙ³ï³óÝ»É ß³ï ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñ ¨ ÷³ëï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÁ: ²Ûë ç³Ýù»ñÝ û·ÝáõÙ 
»Ý µ³í³Ï³Ý ³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³ëÝ»Éáõ µ³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ÙÇ ß³ñù Ï³ñ¨áñ µÝ³·³í³éÝ»ñáõÙ: 
úñÇÝ³Ï« 
1.  èÇëÏ»ñÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ù»çª 
• í³ñÏ³ÛÇÝ åáñïý»ÉÇ Ï³é³í³ñáõÙ 
• ³áõ¹ÇïÇ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ³å³ÑáíáõÙ 
• Ù³ëÝ³×ÛáõÕ»ñÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ÙáÝÇïáñÇÝ· ¨ í»ñ³ÑëÏáõÙ 
2.  è³½Ù³í³ñ³Ï³Ý  åÉ³Ý³íáñÙ³Ý Ù»çª 
• Ù³ñù»ÃÇÝ· 
• »Ï³Ùï³µ»ñáõÃÛ³Ý í»ñÉáõÍáõÃÛáõÝ Áëï Ñ³×³Ëáñ¹Ý»ñÇ, µ³ÝÏ³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¨ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý 
áõÕÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
• Ýå³ï³Ï³ÛÇÝ Ù³ñù»ÃÇÝ·³ÛÇÝ ÙÇçáó³éáõÙÝ»ñÇ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý í»ñÉáõÍáõÃÛáõÝ 
3.  Ð³ßí³å³Ñ³Ï³Ý Ñ³ßí³éÙ³Ý ¨ Ï³é³í³ñã³Ï³Ý ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý  Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñáõÙª 
• ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³í³ùÙ³Ý, Ùß³ÏÙ³Ý ¨ å³Ñå³ÝÙ³Ý 
• ëïáñ³µ³Å³ÝáõÙÝ»ñÇ Õ»Ï³í³ñÝ»ñÇ ¨ Ï³é³í³ñÙ³Ý µ³ñÓñ ûÕ³ÏÇ Õ»Ï³í³ñÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ 
Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ûå»ñ³ïÇí Ï³½ÙáõÙ: 
´³ÝÏÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³ÉÇñ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ í³Õáõó ¨ Ñ³çáÕáõÃÛ³Ùµ û·ï³·áñÍíáõÙ »Ý 
³ñ¨ÙáõïùáõÙ: ØÇ ÏáÕÙÇó« ³Û¹åÇëÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·Á Ï³é³í³ñã³Ï³Ý áñáßáõÙÝ»ñ ÁÝ¹áõÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñ ³å³ÑáíáõÙ ¿ 
ûå»ñ³ïÇí ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ùµ, ÙÛáõë ÏáÕÙÇó ³é³ç³ñÏáõÙ ¿ Ï³é³í³ñÙ³Ý ÉÍ³ÏÝ»ñ, áñáÝù ÃáõÛÉ »Ý ï³ÉÇë 
Ï³ï³ñ»É ³ÝÑñ³Å»ßï áõÕÕáõÙÝ»ñ µ³ÝÏÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý Ù»ç: 

²Ûë ¹»åùáõÙ Ñ³ßí³å³Ñ³Ï³Ý ·ñ³ÝóáõÙÝ»ñÁ Ï³ï³ñíáõÙ »Ý ³íïáÙ³ï ¨ ÙÝáõÙ »Ý Ñ³ßí³å³ÑáõÃÛ³Ý 
µ³ÅÝÇ Çñ³í³ëáõÃÛ³Ý ï³Ïª ÙÛáõë ³ßË³ï³ÏÇóÝ»ñÇÝ (·áñÍ³éÝ³í³ñÝ»ñÇó ÙÇÝã¨ Ï³é³í³ñÇãÝ»ñÁ) ÃáõÛÉ ï³Éáí 
Ï³ï³ñ»É ³ÛÉ µÝáñáß ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñ: 

Î³é³í³ñÇãÝ»ñÝ áõÝ»Ý ³ÙµáÕç³Ï³Ý ¨ ×Çßï ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝ µ³ÝÏÇ ÁÝÃ³óÇÏ íÇ×³ÏÇ í»ñ³µ»ñÛ³É, 
ï»ëÝáõÙ »Ý Ý³¨ ÇÝï»·ñ³óí³Í å³ïÏ»ñª ³ÛÉ µ³Å³ÝÙáõÝùÝ»ñÇó ëï³óí³Í ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ÑÇÙ³Ý íñ³: ¸ñ³ 
ßÝáñÑÇí Ýñ³Ýù Ï³ñáÕ »Ý ãÙï³Í»É Ñ³ßí³å³Ñ³Ï³Ý ·ñ³ÝóáõÙÝ»ñÇ Ù³ëÇÝ« ³ÛÉ Çñ»Ýó áõß³¹ñáõÃÛáõÝÁ Ï»Ý-
ïñáÝ³óÝ»É Ï»Ýë³Ï³Ýáñ»Ý ³ÝÑñ³Å»ßï ËÝ¹ÇñÝ»ñÇ íñ³. ß³ÑáõÃ³µ»ñáõÃÛáõÝ, Ñ³ßí»ÏßéÇ Çñ³óí»ÉÇáõÃÛáõÝ, 
µ³ÝÏÇ íÇ×³ÏÇ Ñáõë³ÉÇáõÃÛáõÝ:   

î³ñµ»ñ µ³ÅÇÝÝ»ñÇ Ù³ëÝ³·»ïÝ»ñÝ ³ßË³ïáõÙ »Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ³é³ÝÓÇÝ Ù³ë»ñÇ (Ùá¹áõÉÝ»ñÇ) Ñ»ï: 
âÏ³Ý ³ÛÝåÇëÇ ¿³Ï³Ý, ÁÝ¹·ñÏáõÝ µ³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñ, áñáÝù ¹áõñë »Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÑëÏáÕáõÃÛáõÝÇó: 
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Ð³Ù³Ï³ñ·Ç Ñ»ï ³ßË³ïáÕÝ»ñÁ ³ßË³ïáõÙ »Ý Ñ³ëÏ³Ý³ÉÇ É»½íáí, Çñ»Ýó Í³ÝáÃ Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
ë³ÑÙ³ÝÝ»ñáõÙ: úñÇÝ³Ï, ³ñÅáõÃ³ÛÇÝ ¹ÇÉ»ñÁ Ùï³ÍáõÙ ¨ ·áñÍáõÙ ¿ ·áñÍ³ñùÇ Ù³Ï³ñ¹³Ïáí ¨ áã Ã» Ñ³ß-
í³å³Ñ³Ï³Ý ·ñ³ÝóÙ³Ý: ¶áñÍ³ñùÇ Ñ³ßí³å³Ñ³Ï³Ý Ñ³ßí³éÙ³Ý ³ÙµáÕç ³ßË³ï³ÝùÁ Ï³ï³ñíáõÙ ¿ ³é³Ýó 
Ýñ³ Ù³ëÝ³ÏóáõÃÛ³Ý: 

´áÉáñ ¹»åù»ñáõÙ Ù»Ï ³ßË³ïáÕÇ ÏáÕÙÇó Ùáõïù ³ñí³Í ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝÁ ³ÏÝÃ³ñÃáñ»Ý Ñ³ë³Ý»ÉÇ ¿ 
¹³éÝáõÙ Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý ³ßË³ïáÕÝ»ñÇ, µ³Ûó ÙÇ³ÛÝ Çñ»Ýó ³ÝÑñ³Å»ßï ï»ëùáí: îíÛ³É ¹ÇÉ»ñÁ ³ÝÙÇç³å»ë 
ï»ëÝáõÙ ¿, Ã» ÇÝãå»ë Ï³½¹Ç Çñ ·áñÍ³ñùÁ ³ñï³ñÅáõÃ³ÛÇÝ ¹ÇñùÇ, »Ï³ÙáõïÝ»ñÇ ¨ Í³Ëë»ñÇ íñ³: ´³ÝÏÇ 
ÝáñÙ³ïÇí³ÛÇÝ óáõó³ÝÇßÝ»ñÇÝ Ñ»ï¨áÕ ³ÝÓÝ³Ï³½ÙÁ ëï³ÝáõÙ ¿ ÇÝï»·ñ³óí³Í ¨ ûå»ñ³ïÇí 
ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ï³ñµ»ñ Ù³ë»ñÇó: ´³óÇ ÁÝÃ³óÇÏ Çñ³íÇ×³ÏÇó« Ñ³ë³Ý»ÉÇ ¿ Ý³¨ 
ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝ µ³ÝÏÇ Ùáï³Ï³ Å³Ù³Ý³Ï³ßñç³ÝÇ í»ñ³µ»ñÛ³É, áñÁ ëï³óíáõÙ ¿ Ñ³Ù³Ï³ñ· Ùáõïù »Õ³Í 
·áñÍ³ñùÝ»ñÇ ÑÇÙ³Ý íñ³: 

²ÛëåÇëáí, Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Á, áñÁ ÑÇÙÝí³Í ¿ ×ß·ñÇï ¨ ûå»ñ³ïÇí ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý íñ³, 
å»ïù ¿ Ï³ï³ñÇ Ñ»ï¨Û³É ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÁª 
1. ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý Ñ³í³ù³·ñÙ³Ý ³íïáÙ³ï³óí³Í Ï³é³í³ñáõÙ 
2. ³Ù»Ý³ï³ñµ»ñ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý Ùß³ÏáõÙ ¨ å³Ñå³ÝáõÙ, áñÁ ëï³óíáõÙ ¿ 
Ù³ëÝ³×ÛáõÕ»ñÇó, ³ñï³ùÇÝ ³ÕµÛáõñÝ»ñÇó ¨ Ñ³×³Ëáñ¹Ý»ñÇó 
3. ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ Ùß³ÏáõÙ ¨ Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ó¨³íáñáõÙ 
4. ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý í»ñÉáõÍáõÃÛáõÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ Ý»ñ¹ñí³Í ³Ý³ÉÇïÇÏ Ùá¹»ÉÝ»ñÇ ÑÇÙ³Ý 
íñ³ 
5. ³é³ç³ñÏÝ»ñ Ï³é³í³ñã³Ï³Ý ³ÝÓÝ³Ï³½ÙÇÝ ûå»ñ³ïÇí ¨ ëïñ³ï»·Ç³Ï³Ý áñáßáõÙÝ»ñ ÁÝ¹áõÝ»Éáõ 
Ýå³ï³Ïáí:   

Ð³ßíÇ ³éÝ»Éáí í»ñÁ Ãí³ñÏí³ÍÁª ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÝ Áëï Çñ»Ýó 
ýáõÝÏóÇáÝ³É Ï³½ÙÇ Ï³ñ»ÉÇ ¿ µ³Å³Ý»É »ñÏáõ ËÙµÇª ó³Íñ Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñ ¨ µ³ñÓñ Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ 
Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñ: 

ò³Íñ Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ Ï³ï³ñáõÙ »Ý í»ñÁ Ýßí³Í ³é³çÇÝ »ñ»ù ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÁ: 
Î³é³í³ñÙ³Ý ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÝ ³Ûë Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñáõÙ áõÝ»Ý ³Ýáñáß µÝáõÛÃ: ´³ÝÏÇ Ï³é³í³ñÇãÝ»ñÁ áñáßáõÙÝ»ñ 
ÁÝ¹áõÝáõÙ »Ý ³íïáñÇï³ñª ÑÇÙÝ³Ï³Ý óáõó³ÝÇßÝ»ñÇ í»ñÉáõÍáõÃÛ³Ý ÑÇÙ³Ý íñ³: 

´³ñÓñ Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ Ï³ï³ñáõÙ »Ý µáÉáñ ÑÇÝ· ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÁ  (ÁÝ¹ áñáõÙ ãáññáñ¹ ¨ 
ÑÇÝ·»ñáñ¹ ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÝ ³ÝË½»ÉÇáñ»Ý Ï³åí³Í »Ý ÙÇÙÛ³Ýó): ºÉÝ»Éáí »ñÏ³ñ Å³Ù³Ý³Ï³Ñ³ïí³ÍáõÙ Ùáõïù 
»Õ³Í ¨ Ïáõï³Ïí³Í ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý µ³½Ù³ÏáÕÙ³ÝÇ í»ñÉáõÍáõÃÛáõÝÇóª ³Ûë ³íïáÙ³ï³óí³Í 
ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÝ Çñ»Ýù »Ý ³é³ç³ñÏáõÙ ÉáõÍáõÙÝ»ñ: ì»ñçÝ³Ï³Ý áñáßáõÙÁ, áñÝ 
ÁÝ¹áõÝáõÙ ¿ Ù³ñ¹Á, ÁÝ¹áõÝíáõÙ ¿ µáÉáñ ³é³ç³ñÏÝ»ñÁ Ñ³ßíÇ ³éÝ»Éáí: 

Ü»ñÏ³ÛáõÙë ³ÙµáÕç ³ßË³ñÑÇ ³íïáÙ³ï³óí³Í ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ 
ßáõÏ³ÛáõÙ ÝÏ³ïíáõÙ ¿ Ýáñ ë»ñÝ¹Ç ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ³ñ³· ³×, áñáÝù Ï³ñ»ÉÇ ¿ µ³Å³Ý»É »ñÏáõ 
ÑÇÙÝ³Ï³Ý ¹³ë»ñÇª OLTP ¨ OLAP Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñ: Ð³ëÏ³Ý³Éáõ Ñ³Ù³ñ ³Ûë Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ÙÇç¨ »Õ³Í 
ï³ñµ»ñáõÃÛáõÝÁ« ¹Çï³ñÏ»Ýù ³ÛÝ ³é¨ïñ³ÛÇÝ µ³ÝÏ»ñÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ûñÇÝ³ÏÇ íñ³: ²é¨ïñ³ÛÇÝ µ³ÝÏÇ 
·áñÍáõÝ»áõÃÛáõÝÁ ³í»ÉÇ Ñëï³Ï å³ïÏ»ñ³óÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñ Ýñ³ Ï³éáõóí³ÍùÁ Ï³ñ»ÉÇ ¿ µ³Å³Ý»É »ñÏáõ Ù³ëÇ: ØÇ 
Ù³ëÁ Ï³½Ùí³Í ¿ ³ÛÝ ëïáñ³µ³Å³ÝáõÙÝ»ñÇó, áñáÝù §³ñï³¹ñáõÙ¦ ¨ §í³×³éáõÙ¦ »Ý µ³ÝÏ³ÛÇÝ 
Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñ, ½µ³ÕíáõÙ »Ý ¹ñ³Ýó Ñ³ßí³éÙ³Ùµ: ØÛáõëÝ»ñÇ ËÝ¹ÇñÝ»ñÝ »Ý Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ï³½ÙáõÙÁ ¨ 
ï³ñµ»ñ ïÇåÇ í»ñÉáõÍ³Ï³Ý Ñ»ï³½áïáõÃÛáõÝÝ»ñÁ: ²Ûë »ñÏáõ ëïáñ³µ³Å³ÝáõÙÝ»ñÁ ·ïÝíáõÙ »Ý ë»ñï 
Ñ³Ù³·áñÍ³ÏóáõÃÛ³Ý Ù»ç: ²é³çÇÝ ëïáñ³µ³Å³ÝáõÙÁ Ï³ï³ñáõÙ ¿ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý Ïáõï³ÏáõÙ ¨ ÷áË³ÝóáõÙ 
ïíÛ³ÉÝ»ñÁ »ñÏñáñ¹ÇÝ Ñ»ï³·³ Ùß³ÏÙ³Ý ¨ í»ñÉáõÍáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³ñ: îíÛ³ÉÝ»ñÇ í»ñÉáõÍáõÃÛ³Ý ³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñÁ 
Ï³ñáÕ »Ý ÷á÷áËáõÃÛáõÝÝ»ñ ÙïóÝ»É ³é³çÇÝ ëïáñ³µ³Å³ÝÙ³Ý ³ßË³ï³ÝùÇ Ù»ç: ²Ûë ëïáñ³µ³Å³ÝáõÙÝ»ñÇ 
³ßË³ï³ÏÇóÝ»ñÇ ³éç¨ Ï³Ý·Ý³Í »Ý ï³ñµ»ñ ËÝ¹ÇñÝ»ñ ¨ ¹ñ³Ýó ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ëÏ½µáõÝùÝ»ñÁ µ³í³Ï³Ý 
ï³ñµ»ñíáõÙ »Ý:  

Üßí³Í ëïáñ³µ³Å³ÝáõÙÝ»ñÇó ³é³çÇÝÝ û·ï³·áñÍáõÙ ¿ OLTP (On-Line Transaction Processing) 
ï»ËÝáÉá·Ç³, áñÁ Ý³Ë³ï»ëí³Í ¿ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý  ûå»ñ³óÇáÝ Ùß³ÏÙ³Ý Ñ³Ù³ñ, ÇëÏ »ñÏñáñ¹Áª OLAP (On-
Line Analytical Processing) ï»ËÝáÉá·Ç³, áñÁ Ý³Ë³ï»ëí³Í ¿ ïíÛ³ÉÝ»ñÇ í»ñÉáõÍáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³ñ: ²ÛëåÇëáí, OLTP 
Ñ³Ù³Ï³ñ·Á Ý³Ë³ï»ëí³Í ¿ µ³ÝÏÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛáõÝÁ ÝÏ³ñ³·ñáÕ ³ÙµáÕç ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý Ñ³ßí³éÙ³Ý 
Ñ³Ù³ñ: ²Û¹ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ÑÇÙ³Ý íñ³ ³ÛÝ ï³ÉÇë ¿ µ³½Ù³ÃÇí å³ïñ³ëïÇ Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÝ»ñ. 
Ñ³ßí»ÏßÇéÝ»ñ, ßñç³Ý³éáõ ï»Õ»Ï³·ñ»ñ, ù³Õí³ÍùÝ»ñ, ï³ñµ»ñ ï»Õ»Ï³ÝùÝ»ñ ¨ ÙÇ ß³ñù µ³½³ÛÇÝ 
óáõó³ÝÇßÝ»ñ, áñáÝó ÑÇÙ³Ý íñ³ ¿É µ³ÝÏÇ Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý µ³ÅÇÝÝ»ñÁ ëï³ÝáõÙ »Ý ³ÙµáÕç³Ï³Ý 
Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÝ»ñ ¨ Ï³ï³ñáõÙ »Ý Ñ³Ù³ÏáÕÙ³ÝÇ í»ñÉáõÍáõÃÛáõÝ OLAP Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç û·ÝáõÃÛ³Ùµ: Üß»Ýù  Ý³¨, 
áñ ³Ûë ëÏ½µáõÝùáí ¿ ·áñÍáõÙ “Ð³ÛÏ³Ï³Ý Ìñ³·ñ»ñ” êä ÁÝÏ»ñáõÃÛ³Ý ÐÌ-´³ÝÏ 3.0 SQL Ñ³Ù³Ï³ñ·Á:  

¸Çï³ñÏ»Ýù ³ÛÝ ëÏ½µáõÝùÝ»ñÁ, áñáÝù å»ïù ¿ Ý»ñ¹ñí³Í ÉÇÝ»Ý µ³ÝÏÇ Ý»ñùÇÝ Íñ³·ñ³ÛÇÝ 
Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ Ù»ç: 

¸ÇÝ³ÙÇÏ ³ßË³ï³ï»Õ»ñ: Ü»ñùÇÝ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ Ï³ï³ñáÕÇ ³ßË³ï³ï»ÕÁ ¹ÇÝ³ÙÇÏ ¿ ¨ 
áõÝÇ Çñ Ñ³Ù³ñ Ý³Ë³ï»ëí³Í §·áñÍÇùÝ»ñ¦, ÷³ëï³ÃÕÃ»ñ, ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ Ùß³ÏÙ³Ý ÷áõÉ»ñ ¨ ïñí³Í 
Çñ³íáõÝùÝ»ñÇ ßñç³Ý³Ï: ´áÉáñ ¹ÇÝ³ÙÇÏ ³ßË³ï³ï»Õ»ñÇ ÝÏ³ñ³·ñáõÃÛáõÝÁ Ï³ï³ñíáõÙ ¿ ÇÝãå»ë Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç 
·áñÍáõÝ»áõÃÛáõÝÇó ³é³ç, ³ÛÝå»ë ¿É ¹ñ³ ÁÝÃ³óùáõÙ, »Ã» Ï³ ³ÝÑñ³Å»ßïáõÃÛáõÝ: 

´³ÝÏÇ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛáõÝ: ´³ÝÏÇ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·Á ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ ëï»ÕÍÙ³Ý, ÷á÷áËÙ³Ý ¨ ÷áË³ÝóÙ³Ý (ÇÝãå»ë µ³ÝÏÇ Ý»ñëáõÙ, 
³ÛÝå»ë ¿É µ³ÝÏÇ ¨ Ñ³×³Ëáñ¹Ý»ñÇ ÙÇç¨, µ³ÝÏÇ ¨ Çñ Ù³ëÝ³×ÛáõÕ»ñÇ, ³ÛÉ µ³ÝÏ»ñÇ Ï³Ù Ñ³ßí³ñÏ³ÛÇÝ 
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Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ÙÇç¨) ÙÇç³í³Ûñ ¿: ´³ÝÏÇ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Á ·Éáµ³É 
Ï³å»ñÇ Ñ³Ù³ñ Ï³ñáÕ ¿ û·ï³·áñÍ»É ³ñï³ùÇÝ Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³ÏóáõÃÛ³Ý ó³Ýó»ñ, ûñÇÝ³Ï SPRINT, INTERNET, 
CBNET:  

ö³ëï³ÃÕÃ»ñÇ Ùß³ÏÙ³Ý On-Line ¨ Off-Line ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ Ñ³Ù³ï»Õ û·ï³·áñÍáõÙ: On-Line 
ï»ËÝáÉá·Ç³Ý ÃáõÛÉ ¿ ï³ÉÇë Ùß³Ï»É ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÁ (Ñ³ßí³å³Ñ³Ï³Ý ·áñÍ³éÝáõÃÛ³Ý Ï³ï³ñáõÙ) Çñ³Ï³Ý Å³-
Ù³Ý³ÏÇ é»ÅÇÙáõÙ, ë³ Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿, áñ Ñ³Ù³Ï³ñ· Ùáõïù »Õ³Í µáÉáñ ïíÛ³ÉÝ»ñÁ ³ÝÙÇç³å»ë Ñ³ë³Ý»ÉÇ »Ý 
¹³éÝáõÙ µ³ÝÏÇ ÙÛáõë µáÉáñ ³ßË³ï³ÏÇóÝ»ñÇÝ: ²ñ¨ÙáõïùáõÙ ³ßË³ï³ÝùÇ ³Û¹åÇëÇ é»ÅÇÙÁ ÏáãíáõÙ ¿ OLTP 
(On-line Transaction Processing):  Off-Line ï»ËÝáÉá·Ç³Ý ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë Ùß³Ï»É ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÝ 
³é³ÝÓÝ³óí³Í, Ï³ï³ñáÕÇ ³ßË³ï³ï»ÕáõÙ ëï»ÕÍ»É Ñ³ßí³å³Ñ³Ï³Ý ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝ, Ñ»ï³·³ÛáõÙ 
¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÙÇçáóáí áõÕ³ñÏ»É ¹ñ³Ýù Ï»ÝïñáÝ³Ï³Ý µ³½³, 
Ñ³ßÇíÝ»ñÇ íñ³ ·ñ³Ýó»Éáõ Ýå³ï³Ïáí: ²Ûë ëÏ½µáõÝùÇ å³Ñå³ÝáõÙÁ Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿, áñ Ï³ï³ñáÕÇ 
³ßË³ï³ï»ÕÁ Ï³ñ»ÉÇ ¿ ¹ÇÝ³ÙÇÏ Ï»ñåáí ÝÏ³ñ³·ñ»É ³Ûë ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇó áñ¨¿ Ù»ÏÇ ÑÇÙ³Ý íñ³: 

ö³ëï³ÃÕÃ»ñÇ ÛáõñûñÇÝ³Ï Ç¹»ÝïÇýÇÏ³ïáñÇ û·ï³·áñÍÙ³Ý ëÏ½µáõÝù: ö³ëï³ÃÕÃ»ñÇ ÛáõñûñÇÝ³Ï 
Ç¹»ÝïÇýÇÏ³óÙ³Ý (Ñ³Ù³ñ³Ï³ÉÙ³Ý) Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç û·ï³·áñÍáõÙÁ ÃáõÛÉ ¿ ï³ÉÇë Ç¹»ÝïÇýÇÏ³óÝ»É ¨ í»ñÉáõÍ»É 
³Û¹ ÷³ëï³ÃÕÃáí Ï³ï³ñí³Í ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ¨ ¹ñ³Ýó ³½¹»óáõÃÛáõÝÁ Ñ³ßÇíÝ»ñÇ íÇ×³ÏÇ íñ³: 

Ð³Ù³Ï³ñ·Ç µ³Õ³¹ñÇãÝ»ñÇ ÇÝï»·ñ³óÙ³Ý ëÏ½µáõÝù: Ð³Ù³Ï³ñ·Ç µ³Õ³¹ñÇãÝ»ñÁª ÙÇçáõÏÁ, Ï³ï³ñáÕ-
Ý»ñÇ ³ßË³ï³ï»Õ»ñÁ ¨ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Á å»ïù ¿ ³é³í»É³·áõÛÝë 
ÇÝï»·ñ³óí³Í ÉÇÝ»Ý: ¸³ Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿, áñ 
• ÙÇ ³ßË³ï³ï»ÕÇó ÙÛáõëÇÝ áõÕ³ñÏí³Í ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÁ Ï³ñáÕ »Ý ³íïáÙ³ï Ï³Ù ³ÝÙÇç³å»ë 
÷áË³Ýóí»É ³Û¹ ³ßË³ï³ï»ÕÇÝ, Ï³Ù ¿É ÁÝÏÝ»É ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ· ¨ 
ï»Õ³÷áËí»É ó³ÝÏ³ó³Í ï»Õ. 
• ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Á ÙÇ³ÝÙ³Ý Ï»ñåáí ¿ ï»Õ³÷áËáõÙ ó³ÝÏ³ó³Í 
ïÇåÇ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃáõÕÃ “µ³ÝÏ-Ñ³×³Ëáñ¹” Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ, ³Û¹ ÃíáõÙ Ñ³×³Ëáñ¹Ý»ñÇ í×³ñ³ÛÇÝ 
Ñ³ÝÓÝ³ñ³ñ³Ï³ÝÝ»ñÁ: ²ÛÝ ï»Õ³÷áËáõÙ ¿ Ý»ñùÇÝ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ÙÇçáõÏÇ ÏáÕÙÇó ëï»ÕÍí³Í 
¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÁ, Ë³ÝáõÃÝ»ñÇ ³é¨ïñ³ÛÇÝ ï»ñÙÇÝ³ÉÝ»ñÇ ÏáÕÙÇó ëï»ÕÍí³Í ù³ñï»ñáí 
Ï³ï³ñí³Í ³é¨ïñ³ÛÇÝ ·áñÍ³ñùÝ»ñÁ, ³ñï³ùÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇó ëï³óí³Í ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÁ 
(ûñÇÝ³Ï SWIFT):  
ØÇçÙ³ëÝ³×ÛáõÕ³ÛÇÝ ÷áË³Ý³ÏáõÃÛáõÝ: Þ³ï µ³ÝÏ»ñ áõÝ»Ý ÙÇ ß³ñù Ù³ëÝ³×ÛáõÕ»ñ: ²Ûë ¹»åùáõÙ ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ 
ÇÙ³Ý³É Ù³ëÝ³×ÛáõÕ»ñÇ ³Ù»ÝûñÛ³ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý íÇ×³ÏÁ, Ï³ï³ñíáÕ ·áñÍ³ñùÝ»ñÇ Í³í³ÉÁ ¨ Ï³éáõóí³ÍùÁ: 
Ð³Ù³Ï³ñ·Á å»ïù ¿ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ï³ í³ñ»É Ù³ëÝ³×ÛáõÕ»ñÇ Ñ³ßÇíÝ»ñÁ ¨ Ùß³Ï»É ¹ñ³Ýó 
·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñÁ, Ï³½Ù»É Ñ³ßí»ÏßÇéÝ»ñÁ ¨ ³ÛÉ Ñ³ßí»ïáõ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÁ: ØÇçÙ³ëÝ³×ÛáõÕ³ÛÇÝ 
Ñ³ñ³µ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ Ï³ñáÕ »Ý Çñ³Ï³Ý³óí»É »ñ»ù Ù³Ï³ñ¹³ÏÝ»ñáí. 
• ØÇÝÇÙ³É Ñ³Ù³·áñÍ³ÏóáõÃÛáõÝª Ñ³ßí»ÏßÇéÝ»ñÇ áõ ³ÛÉ Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÝ»ñÇ áõÕ³ñÏáõÙ ¨ Ïáõï³ÏáõÙ 
Ï»ÝïñáÝ³Ï³Ý µ³Å³ÝÙáõÝùáõÙ, Ý»ñ³éÛ³É ÏáÝëáÉÇ¹³óÇ³ÛÇ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ: 
• Ø³ùëÇÙ³É Ñ³Ù³·áñÍ³ÏóáõÃÛáõÝª µáÉáñ Ù³ëÝ³×ÛáõÕ»ñÇ ÇÝï»ñ³ÏïÇí ³ßË³ï³Ýù ïíÛ³ÉÝ»ñÇ µ³½³ÛÇ 
ÙÇ³ëÝ³Ï³Ý ë»ñí»ñÇ íñ³: 
• ØÇç³ÝÏÛ³É Ñ³Ù³·áñÍ³ÏóáõÃÛáõÝª Ù³ëÝ³×ÛáõÕÇ ÏáÕÙÇó Ïáõï³Ïí³Í ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý å³ñµ»ñ³Ï³Ý 
ëï³óáõÙ: 
 î»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý å³ßïå³ÝáõÃÛáõÝÁ: Ü»ñùÇÝ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñáõÙ ÙÇ³Å³Ù³Ý³Ï ³ßË³ïáõÙ »Ý 
·áñÍ³í³ñÝ»ñÁ, Ñ³ßí³å³ÑÝ»ñÁ ¨ ³ÛÉ ëïáñ³µ³Å³ÝáõÙÝ»ñÇ ³ßË³ï³ÏÇóÝ»ñÁ: OLTP é»ÅÇÙáí ³ßË³ï»ÉÇë 
³ÙµáÕç ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝÁ Ùáõïù ¿ ³ñíáõÙ ³ÝÙÇç³å»ë Ï»ÝïñáÝ³Ï³Ý ïíÛ³ÉÝ»ñÇ µ³½³, Ñ»ï¨³µ³ñ µ³ÝÏÇ ÙÇ 
ù³ÝÇ ³ßË³ï³ÏÇóÝ»ñ Ï³ñáÕ »Ý ÙÇ³Å³Ù³Ý³Ï ëï³Ý³É ¨ ÷áË»É ÝáõÛÝ Ñ³×³Ëáñ¹Ç Ï³Ù Ñ³ßíÇ ïíÛ³ÉÝ»ñÁ: ²Ûë 
å³ÛÙ³ÝÝ»ñáõÙ µ³ÝÏÇ Ñáõë³ÉÇ ³ßË³ï³ÝùÇ ³å³ÑáíÙ³Ý Ñ³Ù³ñ å³Ñ³ÝçíáõÙ »Ý ³ÛÝåÇëÇ ÙÇçáóÝ»ñ, áñáÝù 
Ï³å³Ñáí»Ý ïíÛ³ÉÝ»ñÇ ³ÙµáÕç³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ ¨ Ñ³Ù³å³ï³ëË³ÝáõÃÛáõÝÁ Å³Ù³Ý³ÏÇ ó³ÝÏ³ó³Í å³ÑÇÝ: 
Ü»ñùÇÝ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇÝ Ý»ñÏ³Û³óíáÕ ÙÛáõë å³Ñ³ÝçÁ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý å³Ñå³ÝáõÙÝ ¿ ë³ñù»ñÇ 
³ßË³ï³ÝùÇ Ë³÷³ÝÙ³Ý Ï³Ù ³ÝÓÝ³Ï³½ÙÇ Ï³ï³ñ³Í ëË³ÉÝ»ñÇ ¹»åùáõÙ: î»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý å³Ñå³ÝÙ³Ý 
ï³Ï ³Ûëï»Õ Ñ³ëÏ³óíáõÙ ¿ ¹ñ³Ýó å³ßïå³ÝáõÙÁ ÷ã³Ý³Éáõó, ÇÝãå»ë Ý³¨ ¹ñ³Ýó ³ÙµáÕç³Ï³ÝáõÃÛ³Ý ¨ 
Ñ³Ù³Ó³ÛÝ»óí³ÍáõÃÛ³Ý ³å³ÑáíáõÙÁ: ì»ñç³å»ë« ó³ÝÏ³ó³Í µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ å»ïù ¿ Ý³Ë³ï»ëí³Í 
ÉÇÝÇ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý Ñáõë³ÉÇ å³ßïå³ÝáõÃÛáõÝÁ ³ÝÃáõÛÉ³ïñ»ÉÇ Ùáõïù»ñÇóª ÇÝãå»ë ¹ÇïáõÙÇó, ³ÛÝå»ë ¿É 
÷á÷áËáõÃÛáõÝÇó: ²Ûë å³Ñ³ÝçÇ ãÏ³ï³ñáõÙÁ Ï³ñáÕ ¿ µ³ÝÏÇÝ Ù»Í ÏáñáõëïÝ»ñ å³ï×³é»É, ÝáõÛÝÇëÏ ÷Éáõ½»É 
³ÛÝ: Úáõñ³ù³ÝãÛáõñ ï»ñÙÇÝ³ÉÇ, Ï³ï³ñáÕÇ Ç¹»ÝïÇýÇÏ³óÙ³Ý Ñ³Ù³ñ ·³ÕïÝ³µ³é»ñÇ, Ïá¹³íáñÙ³Ý ¨ ³ÛÉ 
Ù»Ãá¹Ý»ñÇ û·ï³·áñÍáõÙÁ, ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý Ñ³ë³Ý»ÉÇáõÃÛ³Ý Ï³é³í³ñáõÙÁ, Ï³ï³ñíáÕ µáÉáñ 
Çñ³¹³ñÓáõÃÛáõÝÝ»ñÇ í»ñ³µ»ñÛ³É ·ñ³éáõÙÝ»ñÇ í³ñáõÙÁ ß³ï Ï³ñ¨áñ »Ý ½»ÕÍ³ñ³ñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ Ï³ÝË»Éáõ 
Ñ³Ù³ñ:  

´³½Ù³ñÅáõÃ³ÛÝáõÃÛáõÝ: Ü»ñùÇÝ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ å»ïù ¿ Ý³Ë³ï»ëí³Í ÉÇÝ»Ý ï³ñµ»ñ 
³ñÅáõÛÃÝ»ñáí Ñ³ßÇíÝ»ñ í³ñ»Éáõ Ñ³Ù³ñ, ÇÝãå»ë Ý³¨ Ï³ï³ñ»Éáõ µáÉáñ ·áñÍ³ñùÝ»ñÁ ï³ñµ»ñ ³ñÅáõÛÃÝ»ñáí: 
Ð³ßí»ïáõ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÁ Ï³ñáÕ »Ý Ï³½Ùí»É ÇÝãå»ë ³é³ÝÓÇÝ ³ñÅáõÛÃÝ»ñáí, ³ÛÝå»ë ¿É ÉáÏ³É ³ñÅáõÛÃáí: 

Øá¹áõÉ³ÛÝáõÃÛáõÝ: ²ÛÅÙÛ³Ý Ý»ñùÇÝ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÝ áõÝ»Ý Ñëï³Ï ³ñï³Ñ³Ûïí³Í Ùá¹áõÉ³ÛÇÝ 
Ï³éáõóí³Íù, áñÁ Ý»ñ³éáõÙ ¿ ÙÇçáõÏÁ ¨ ÙÇ ù³ÝÇ Éñ³óáõóÇã ýáõÝÏóÇáÝ³É Ùá¹áõÉÝ»ñ, ûñÇÝ³Ï §åÉ³ëïÇÏ 
ù³ñï»ñ¦, §ÑÇÙÝ³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñ¦, §ÃÕÃ³Ïó³ÛÇÝ Ñ³ßÇíÝ»ñÇ Õ»Ï³í³ñáõÙ¦ ¨ ³ÛÉÝ: üáõÝÏóÇáÝ³É Ùá¹áõÉÝ»ñÇ 
ÃÇíÁ Ï³ñáÕ ¿ ÁÝ¹É³ÛÝí»É: 

´³ó Ï³éáõóí³Íù: ê³ Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿ ³é³çÇÝª ëÏ½µáõÝùáñ»Ý Ýáñ ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÇ ÇÝï»·ñ³óÙ³Ý ÑÝ³ñ³-
íáñáõÃÛáõÝ ïíÛ³ÉÝ»ñÇ µ³½³ÛÇ Ùß³ÏÙ³Ý ·áÛáõÃÛáõÝ áõÝ»óáÕ ï»ËÝáÉá·Ç³ÛáõÙ, ³é³Ýó Ë³Ëï»Éáõ Ï³ï³ñíáÕ 
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³É·áñÇÃÙ»ñÇ ³ßË³ï³ÝùÁ ¨ »ñÏñáñ¹ª ·áÛáõÃÛáõÝ áõÝ»óáÕ ïíÛ³ÉÝ»ñÇ µ³½³ÛÇ íñ³ Ýáñ »ÝÃ³µ³ÅÇÝÝ»ñÇ 
ëï»ÕÍÙ³Ý ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ:  

ÖÏáõÝáõÃÛáõÝ: Øá¹áõÉ³ÛÇÝ Ý»ñùÇÝ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ Ï³ñ¨áñ³·áõÛÝ ³é³ÝÓÝ³Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÁ 
¹ñ³Ýó Ù³ùëÇÙ³É ×ÏáõÝáõÃÛáõÝÝ ¿ ¨ Ñ»ßïáõÃÛ³Ùµ Ï³ñ·³íáñáõÙÁ: êñ³ ßÝáñÑÇí, ³é³Ýó Íñ³·ñ³íáñÙ³Ý 
·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ, ÑÝ³ñ³íáñ ¿ ¹³éÝáõÙ ÷á÷áË»É µ³½Ù³ÃÇí å³ñ³Ù»ïñ»ñ ¨ ÉáõÍ»É ³Ûë Ï³Ù ³ÛÝ ËÝ¹ÇñÁª 
Ï³åí³Í ³ñ¹Ç³Ï³Ý³óÙ³Ý ¨ ß³Ñ³·áñÍÙ³Ý å³ÛÙ³ÝÝ»ñÇ ÷á÷áËÙ³ÝÁ Ñ³Ù³Ó³ÛÝ»óÝ»Éáõ Ñ»ï:  
Üß»Ýù ³Û¹åÇëÇ ËÝ¹ÇñÝ»ñÇó ÙÇ ù³ÝÇëÁª 
• ï»Õ»Ï³ïáõÝ»ñÇ å³ñáõÝ³ÏáõÃÛ³Ý ÁÝ¹É³ÛÝáõÙ 
• Ýáñ ïÇåÇ ëÏ½µÝ³Ï³Ý ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ ³íïáÙ³ï Ùß³ÏÙ³Ý Ñ³Ù³ñ Ñ³ßí³å³Ñ³Ï³Ý ·ñ³ÝóáõÙÝ»ñÇ 
ß³µÉáÝÝ»ñÇ ëï»ÕÍáõÙ 
• ÝáñÙ³ïÇí³ÛÇÝ ·áñÍ³ÏÇóÝ»ñÇ, ÇÝãå»ë Ý³¨ ó³ÝÏ³ó³Í ³ÛÉ ³Ý³ÉÇïÇÏ óáõó³ÝÇßÝ»ñÇ Ñ³ßí³ñÏÙ³Ý 
Ñ³Ù³ñ µ³Ý³Ó¨»ñÇ ëï»ÕÍáõÙ 

• Ñ³ßí»ïáõ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ Ó¨»ñÇ å³ïñ³ëïáõÙ Áëï Ï³ï³ñáÕÇ Ý³Ë³å³ïíáõÃÛ³Ý ¨ ³ÛÉÝ: 
2.2© §ÐÌ-´³ÝÏ 3.0 SQL¦ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÝÏ³ñ³·ñáõÃÛáõÝÁ 

Ð³Û³ëï³ÝÇ Ð³Ýñ³å»ïáõÃÛáõÝáõÙ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñ³ßí³éÙ³Ý ¨ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÝ»ñÇ 
Íñ³·ñ³íáñÙ³Ý ³é³ç³ï³ñ ÁÝÏ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇó ¿ §Ð³ÛÏ³Ï³Ý Ìñ³·ñ»ñ¦ êäÀ-Ý: ÀÝÏ»ñáõÃÛáõÝÁ ·áñÍáõÙ ¿ 
1987Ã.-Çó: ´³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍáõÙ ÏÇñ³éíáÕ ÁÝÏ»ñáõÃÛ³Ý Ýáñ³·áõÛÝ ÷³Ã»ÃÝ ¿ §ÐÌ-´³ÝÏ 3.0 SQL¦ Íñ³·ñ³ÛÇÝ 
Ñ³Ù³Ï³ñ·Á: 

§ÐÌ-´³ÝÏ 3.0 SQL¦ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç µ³½³ÛÇÝ ûµÛ»ÏïÝ»ñÇó »Ý ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃáõÕÃÁ, 
¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÃÕÃ³å³Ý³ÏÝ»ñÁ, ï»Õ»Ï³ïáõÝ»ñÁ (Í³é»ñ ¨ óáõó³ÏÝ»ñ) ¨ áõÕÕáñ¹ÇãÝ»ñÁ Ï³Ù Ù»ÝÛáõÝ»ñÁ 
(³íïáÙ³ï³óí³Í ³ßË³ï³ï»Õ»ñ): àñå»ë ÷³ëï³ÃáõÕÃ Ï³ñáÕ ¿ Ñ³Ý¹Çë³Ý³É Ñ³×³Ëáñ¹Ç í×³ñ³ÛÇÝ 
Ñ³ÝÓÝ³ñ³ñ³Ï³ÝÁ, Ñ³ßí³å³ÑáõÃÛ³Ý Ï³ñ·³¹ñáõÃÛáõÝÁ, í³ñÏ³ÛÇÝ ¨ ³í³Ý¹³ÛÇÝ å³ÛÙ³Ý³·ñ»ñÁ: 
ö³ëï³ÃáõÕÃÁ å³ñáõÝ³ÏáõÙ ¿ Çñ Ñ»ñÃ³Ï³Ý Ùß³ÏÙ³Ý ÷áõÉ»ñÇ ¨ ï³ñµ»ñ ³íïáÙ³ï³óí³Í ³ßË³ï³ï»Õ»ñáí 
¹ñ³ ßñç³Ý³éÙ³Ý Ù³ëÇÝ ³ÙµáÕç ÇÝýáñÙ³óÇ³Ý: Ð³Ù³Ï³ñ·Ç ³¹ÙÇÝÇëïñ³ïáñÁ ÇÝùÝ ¿ ÝÏ³ñ³·ñáõÙ 
÷³ëï³ÃÕÃÇ íÇ×³ÏÇ ÷á÷áËÙ³Ý Ñ»ñÃ³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ ¨ ³ßË³ï³ï»Õ»ñáí ¹ñ³ ³ÝóÙ³Ý ×³Ý³å³ñÑÁ, ³ÛëÇÝùÝ 
Ï³ï³ñíáõÙ ¿ ÷³ëï³ÃÕÃÇ ¨ ÷³ëï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý Ùá¹»É³íáñáõÙ: ö³ëï³ÃáõÕÃÁ ÑÇÙù ¿ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ 
Ñ³ßí³å³Ñ³Ï³Ý ·áñÍ³éÝáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³ñ, Ù»Ï ÷³ëï³ÃÕÃÇÝ ÁÝ¹Ñ³Ýñ³å»ë Ñ³Ù³å³ï³ëË³ÝáõÙ ¿ Ù»ÏÇó 
³í»ÉÇ ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝ:  

§Ð³×³Ëáñ¹Ç í×³ñ³ÛÇÝ Ñ³ÝÓÝ³ñ³ñ³·ñÇ¦ å³ñ½³·áõÛÝ ûñÇÝ³ÏÇ íñ³ ¹Çï³ñÏ»Ýù ÷³ëï³ÃÕÃÇ 
Ùß³ÏÙ³Ý ÷áõÉ»ñÁ. 

Øáõïù³·ñáõÙ (Ýáñ ÷³ëï³ÃÕÃÇ ëï»ÕÍáõÙ): ²Ûë ÷áõÉáõÙ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÙÇçáóáí Ï³ï³ñíáõÙ ¿ 
÷³ëï³ÃÕÃÇ é»ÏíÇ½ÇïÝ»ñÇ ëïáõ·áõÙ, ÇÝãå»ë Ý³¨ ëïáõ·íáõÙ ¿ Ñ³×³Ëáñ¹Ç Ñ³ßíÇ ÙÝ³óáñ¹Á: 

ì»ñëïáõ·áõÙ: ö³ëï³ÃáõÕÃÁ Ï³ñáÕ ¿ ëïáõ·í»É ï»ë³Ý»ÉÇ Ó¨áí Ï³Ù ÏñÏÝ³ÏÇ Ùáõïùáí ³ÛÉ ³ßË³ïáÕÇ 
ÏáÕÙÇó: 

Ð³ëï³ïáõÙ: àñáß ÷³ëï³ÃÕÃ»ñ, áñáÝó Ï³ï³ñáõÙÁ Ï³ñáÕ ¿ ³é³ç³óÝ»É ë³ÑÙ³Ýí³Í ÉÇÙÇïÝ»ñÇ 
Ë³ËïáõÙ, å³Ñ³ÝçáõÙ »Ý å³ï³ëË³Ý³ïáõ ³ÝÓÇ ÃáõÛÉïíáõÃÛáõÝÁ: 

Ð³ßí³å³Ñ³Ï³Ý ·áñÍ³éÝáõÃÛ³Ý Ó¨³Ï»ñåáõÙ: Ð³×³Ëáñ¹Ç í×³ñÙ³ÝÁ Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý Ï³ï³ñíáõÙ 
¿ Ñ³ßí³å³Ñ³Ï³Ý ·áñÍ³éÝáõÃÛ³Ý Ó¨³Ï»ñåáõÙ: 

BankMail áõÕ³ñÏáõÙ: ²Ûë ÷áõÉáõÙ Ó¨³íáñíáõÙ ¿ BankMail ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ í×³ñáõÙÝ»ñÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·ÇÝ 
Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝ: 

²Ý¹áññ³·ñÇ ëï³óáõÙ - Ù³ñáõÙ: Î³ï³ñíáõÙ ¿ áõÕ³ñÏí³Í ÷³ëï³ÃÕÃÇ Ñ³ëï³ïÙ³Ý ³íïáÙ³ï 
Ùß³ÏáõÙ, áñÇó Ñ»ïá ÷³ëï³ÃáõÕÃÁ áõÕ³ñÏíáõÙ ¿ µ³ÝÏÇ ³ñËÇí: îíÛ³É ·áñÍÁÝÃ³óÁ ëË»Ù³ïÇÏáñ»Ý Ï³ñ»ÉÇ ¿ 
Ý»ñÏ³Û³óÝ»É Ñ»ï¨Û³É Ï»ñåª 
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¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÃÕÃ³å³Ý³ÏÝ»ñÁ Ý³Ë³ï»ëí³Í »Ý ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ ËÙµ³íáñÙ³Ý Ñ³Ù³ñ: ö³ëï³ÃÕÃÇ 

ûñÇÝ³ÏÁ ÙÇ³Å³Ù³Ý³Ï Ï³ñáÕ ¿ ·ïÝí»É ÙÇ ù³ÝÇ ÃÕÃ³å³Ý³ÏÝ»ñáõÙ: 
ÐÌ-´³ÝÏ 3.0-Ç ³ßË³ï³ÝùÝ»ñÁ Ï³½Ù³Ï»ñåíáõÙ »Ý ÝÏ³ñ³·ñíáÕ áõÕÕáñ¹ÇãÝ»ñÇ Ï³Ù Ù»ÝÛáõÝ»ñÇ 

(³íïáÙ³ï³óí³Í ³ßË³ï³ï»Õ»ñ) ÙÇçáóáí: êñ³Ýó ïñí³Í »Ý áñáß³ÏÇ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ Ùß³ÏÙ³Ý,  
Ñ³ßí³éÙ³Ý, ï³ñµ»ñ ·áñÍÇùÝ»ñÇÝ Ñ³ë³Ý»ÉÇáõÃÛ³Ý, áñáß³ÏÇ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ¹Çï³ñÏÙ³Ý 
ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñ: ÆëÏ ³Ûë ³Ù»ÝÁ áñáßíáõÙ ¿ ïíÛ³É å³ßïáÝÇÝ µÝáñáß ÉÇ³½áñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ë³ÑÙ³ÝÝ»ñáí: 
úñÇÝ³Ï, Ñ³×³Ëáñ¹ÇÝ ëå³ë³ñÏáÕ ·áñÍ³éÝ³í³ñÁ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ áõÝÇ ¹Çï³ñÏ»Éáõ ÙÇ³ÛÝ Çñ»Ý Ñ³ë³Ý»ÉÇ 
Ñ³×³Ëáñ¹Ç ïíÛ³ÉÝ»ñÁ, ëï»ÕÍ»Éáõ ÙÇ³ÛÝ Çñ»Ý ÃáõÛÉ³ïñ»ÉÇ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñ: ÀÝ¹ áñáõÙ  ·áñÍ³éÝ³Ï³Ý éÇëÏ»ñÇ 
Ýí³½»óÙ³Ý Ý³å³ï³Ïáí Íñ³·ñáõÙ ëï»ÕÍí³Í »Ý áñáß Ù»Ë³ÝÇ½ÙÝ»ñ: ²ßË³ï³ï»Õ»ñÁ ÝÏ³ñ³·ñíáõÙ »Ý 
àõÕÕáñ¹ÇãÇ ÙÇçáóáí, áñÁ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ûµÛ»ÏïÝ»ñÇÝ ¨ ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÇÝ ³ñ³· Ñ³ëÝ»Éáõ ÙÇçáó ¿: àõÕÕáñ¹ÇãÝ áõÝÇ 
Ñ³Ý·áõÛóÝ»ñ, ÇëÏ Ñ³Ý·áõÛóÝ»ñÇ íñ³ ï»Õ³Ï³Ûí³Í »Ý áñáß³ÏÇ ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñ Ï³Ù ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý 
¹Çï³ñÏÙ³Ý ·áñÍÇùÝ»ñ, ûñÇÝ³Ï, ëï»ÕÍ»É Ýáñ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñ, ¹Çï»É Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÝ»ñ, Éñ³óÝ»É 
ï»Õ»Ï³ïáõÝ»ñÁ, ·ñ³Ýó»É ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ¨ ³ÛÉÝ: 

§ÐÌ-´³ÝÏ 3.0 SQL¦ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç OLTP µ³ÅÝÇ ÑÇÙÝ³Ï³Ý »ÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÝ »Ýª 
• ì³ñÏ»ñ 
• ²í³Ý¹Ý»ñ 
• úí»ñ¹ñ³ýï 
• ²ñÅ»ÃÕÃ»ñ 
• ü³ÏïáñÇÝ· 
• ÈÇ½ÇÝ· 
• ¶ñ³íÝ»ñ 
• ºñ³ßËÇùÝ»ñ 

ì×³ñÙ³Ý Ñ³ÝÓÝ³ñ³ñ³·ñÇ Ùáõïù³·ñáõÙ 

ì×³ñÙ³Ý Ñ³ÝÓÝ³ñ³ñ³·ñÇ í»ñëïáõ·áõÙ

Ð³ßí³å³Ñ³Ï³Ý ·áñÍ³éÝáõÃÛ³Ý Ó¨³Ï»ñåáõÙ

àã 

²Ûá

Ñ³ëï³ïáõÙ ·ÉË³íáñ  Ñ³ßí³å³ÑÇ ÏáÕÙÇó 

BANKMAIL Ñ³Ù³Ï³ñ· Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý áõÕ³ñÏáõÙ

²Ý¹áññ³·ñÇ ëï³óáõÙ  

êïáõ·áõÙÁ 
µ³ñ»Ñ³çáÕ ¿

Âáõ±ÛÉ ¿ ïñí»É

àã 

ö³ëï³ÃÕÃÇ áõÕ³ñÏáõÙ ³ñËÇí

²Ûá
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• è»åá Ñ³Ù³Ó³ÛÝ³·ñ»ñ 
• Ð³×³Ëáñ¹Ç Ñ³ßí³ñÏ³¹ñ³Ù³ñÏÕ³ÛÇÝ ëå³ë³ñÏáõÙ 
• Ð³ßí³å³ÑáõÃÛáõÝ 
• äÉ³ëïÇÏ ù³ñï»ñ 
• SWIFT 
• BankMail ¨ ³ÛÉÝ: 
Ìñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ ·áÛáõÃÛáõÝ áõÝ»Ý ³ÝÑñ³Å»ßï ï»Õ»Ï³ïáõÝ»ñ (Í³é»ñ ¨ óáõó³ÏÝ»ñ), ûñÇÝ³Ï, 
Ñ³×³Ëáñ¹Ý»ñÇ ï»Õ»Ï³ïáõ, µ³ÝÏ»ñÇ ï»Õ»Ï³ïáõ, Ñ³ßí»Ïßé³ÛÇÝ Ñ³ßÇíÝ»ñÇ ï»Õ»Ï³ïáõ ¨ ³ÛÉÝ, áñáÝó 
û·ï³·áñÍáõÙÁ ï³ñµ»ñ »ÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñáõÙ µ³ñÓñ³óÝáõÙ ¿ ³ßË³ï³ÝùÝ»ñÇ Ñ³ñÙ³ñ³í»ïáõÃÛáõÝÁ ¨ 
³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ: 

Ø»Í³ù³Ý³Ï å³ñ³Ù»ïñ»ñÇ ³éÏ³ÛáõÃÛáõÝÁ Ñ³Ù³Ï³ñ·Á ¹³ñÓÝáõÙ ¿ ×ÏáõÝ ¨ Ñ»ßï Ñ³ñÙ³ñíáÕ 
ó³ÝÏ³ó³Í Çñ³¹ñáõÃÛ³ÝÁ: 

2.3© ì»ñÉáõÍáõÃÛáõÝ, Ï³ÝË³ï»ëáõÙ, Ï³é³í³ñã³Ï³Ý áñáßáõÙÝ»ñÇ ÁÝ¹áõÝáõÙ 
²Ûëûñ ³é¨ïñ³ÛÇÝ µ³ÝÏ»ñáõÙ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý í»ñÉáõÍ³Ï³Ý ³ÝÑñ³Å»ßïáõÃÛáõÝÁ Ï³ëÏ³Í ãÇ Ñ³ñáõóáõÙ: 

ò³ÝÏ³ó³Í µ³ÝÏáõÙ Ï³ Çñ í»ñÉáõÍáõÃÛ³Ý Í³é³ÛáõÃÛáõÝÁ: 
Ð³Û³ëï³ÝáõÙ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ³ñ³· ½³ñ·³óÙ³Ý ¨ Ùñó³ÏóáõÃÛ³Ý áõÅ»Õ³óÙ³Ý å³ÛÙ³Ý-

Ý»ñáõÙ ·Ý³Éáí ³í»ÉÇ Ï³ñ¨áñ Ýß³Ý³ÏáõÃÛáõÝ ¿ ëï³ÝáõÙ Ï³é³í³ñÙ³Ý ·áñÍáÝÁ: Î³é³í³ñÙ³Ý ÑÇÙÝ³Ï³Ý 
ï³ññÁ áñáßáõÙÝ»ñÇ Ó¨³íáñÙ³Ý ¨ ÁÝ¹áõÝÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÝ ¿: àñáßáõÙÝ»ñÇ ÁÝ¹áõÝáõÙÁ å»ïù ¿ ÑÇÙÝí³Í ÉÇÝÇ 
Çñ³íÇ×³ÏÇ í»ñÉáõÍáõÃÛ³Ý, ËÝ¹ÇñÝ»ñÇ Ó¨³Ï»ñåÙ³Ý ¨ Ñ»ï³·³ ½³ñ·³óÙ³Ý Ýå³ï³ÏÝ»ñÇ íñ³: üÇÝ³Ýë³Ï³Ý 
í»ñÉáõÍáõÃÛ³Ý ¨ Ï³ÝË³ï»ëÙ³Ý Ñ»ï³·³ Ï³ï³ñ»É³·áñÍÙ³Ý ×³Ý³å³ñÑÝ»ñÇó ¿ µ³ÝÏÇ Ù³Ã»Ù³ïÇÏ³Ï³Ý 
Ùá¹»ÉÇ ëï»ÕÍáõÙÁ: ´³Ûó »Ã» Ñ³ßíÇ ³éÝ»Ýù ûå»ñ³ïÇí ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý Í³í³ÉÝ»ñÁ, å³ñ½ ¿ ¹³éÝáõÙ, áñ ¹ñ³ 
Ùß³ÏáõÙÁ ÙÇÙÇ³ÛÝ Ù³ñ¹Ï³Ýó ÏáÕÙÇó ³ÝÑÝ³ñ ¿: ØÇ³Ï »ÉùÁ Ùá¹»ÉÇ ëï»ÕÍáõÙÝ ¿ Ñ³Ù³Ï³ñ·ÇãÝ»ñÇ íñ³: àñå»ë 
Ï³ÝáÝ« Ñ³Ù³Ï³ñ·ÇãÝ»ñÇ ÏÇñ³éÙ³Ý ³ÝÑñ³Å»ßïáõÃÛáõÝÁ å³ÛÙ³Ý³íáñí³Í ¿ Ñ»ï¨Û³É å³ï×³éÝ»ñáí. 
1. Ñ³ßí³ñÏÝ»ñÇ µ³ñ¹áõÃÛáõÝ 
2. Ùß³ÏíáÕ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý Ù»Í Í³í³ÉÝ»ñ 
3. í»ñÉáõÍáõÃÛ³Ý ³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñÇ ëï³óÙ³Ý Å³ÙÏ»ïÝ»ñÇÝ Ý»ñÏ³Û³óíáÕ ËÇëï å³Ñ³ÝçÝ»ñ:  
Î³é³í³ñÙ³Ý ï³ññ»ñÇó »Ý Ý³¨ åÉ³Ý³íáñáõÙÁ, Ñ³ßí³éáõÙÁ ¨ Ï³ñ·³íáñáõÙÁ: ²Ûëûñ ³é³í»É 
³íïáÙ³ï³óí³Í ·áñÍ³éáõÛÃÁ Ð³Û³ëï³ÝáõÙ Ñ³ßí³éÙ³Ý ýáõÝÏóÇ³Ý ¿: ÆëÏ áñå»ë í»ñÉáõÍáõÃÛ³Ý Ù»Ãá¹Ý»ñ 
ÑÇÙÝ³Ï³ÝáõÙ û·ï³·áñÍíáõÙ »Ý ÐÐ Î´-Ç ÏáÕÙÇó ë³ÑÙ³Ýí³Í ÑÇÙÝ³Ï³Ý ïÝï»ë³Ï³Ý ÝáñÙ³ïÇíÝ»ñÁ, 
óáõó³ÝÇßÝ»ñÇ CAMELS Ñ³Ù³Ï³ñ·Á, UBPR Ñ³Ù³Ï³ñ·Á ¨ ³ÛÉÝ: ÜÙ³Ý Ùáï»óáõÙÝ»ñÁ ÏÇñ³é»ÉÇ ã»Ý µ³ñ¹ 
í»ñÉáõÍ³Ï³Ý Ñ»ï³½áïáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ, ÇÝãåÇëÇù »Ý ÙÇïáõÙÝ»ñÇ í»ñÉáõÍáõÃÛáõÝÁ, Ï³ÝË³ï»ëáõÙÁ, 
åÉ³Ý³íáñáõÙÁ ¨ ³ÛÉÝ: 

àñå»ë Ùá¹»É ß³ï Ù³ëÝ³·»ïÝ»ñÇ ÏáÕÙÇó ³é³ç³ñÏíáõÙ ¿ ³é¨ïñ³ÛÇÝ µ³ÝÏÇ ¹ñ³Ù³Ï³Ý Ñáëù»ñÇ 
ÇÙÇï³óÇáÝ Ùá¹»ÉÁ: ¸ñ³Ù³Ï³Ý Ñáëù»ñÇ ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ, áñå»ë ÝÏ³ñ³·ñÙ³Ý ÑÇÙù, ÑÇÙÝíáõÙ ¿ µ³ÝÏÇ ýÇÝ³Ý-
ë³Ï³Ý ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý Ý»ñÏ³Û³óÙ³Ý íñ³` áñå»ë ¹ñ³Ù³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñÇ Å³Ù³Ý³Ï³ÛÇÝ ß³ñÅ: ¸ñ³Ù³Ï³Ý 
Ñáëù»ñÇ í»ñ³µ»ñÛ³É ÇÝýáñÙ³óÇ³ÛÇ ÏñÇãÝ»ñ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ »Ý Ñ³ßí³å³Ñ³Ï³Ý ·ñ³ÝóáõÙÝ»ñÁ ¨ 
å³ÛÙ³Ý³·ñ³ÛÇÝ Çñ³íáõÝùÝ»ñÝ áõ å³ñï³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ: ¸ñ³Ù³Ï³Ý Ñáëù»ñÇ í»ñ³µ»ñÛ³É áñ³ÏÛ³É 
·Ý³Ñ³ï³Ï³ÝÇ ëï³óÙ³Ý Ñ³Ù³ñ å»ïù ¿ Ñ³ßíÇ ³éÝíÇ ¹ñ³ÙÇ Å³Ù³Ý³Ï³ÛÇÝ ³ñÅ»ùÁ ÙÇ ß³ñù óáõó³ÝÇßÝ»ñÇ 
ÙÇçáóáí: 

¸ñ³Ù³Ï³Ý ÑáëùÁ Çñ»ÝÇó Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ ¿ ¹ñ³Ù³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñÇ Ý»ñÑáëùÇ (³ñï³ÑáëùÇ) Í³í³ÉÝ»ñÁª 
Ý»ñÏ³Û³óí³Í áñå»ë ýáõÝÏóÇ³ Å³Ù³Ý³ÏÇó: ä³ñ½³·áõÛÝ Ó¨áí Ý»ñÏ³Û³óÝ»Ýù µ³ÝÏÇ ¹ñ³Ù³Ï³Ý  Ñáëù»ñÁ. 

 

 
 

´³ÝÏ 

¶ñ³ë»ÝÛ³Ï³ÛÇÝ Í³Ëë»ñ (6) 

 
ä³ëÇíÝ»ñ. Ý»ñ·ñ³íáõÙ (1) 
í»ñ³¹³ñÓ (2) 

ØÇçÝáñ¹³í×³ñÝ»ñ (5) 
²ÏïÇíÝ»ñ. ï»Õ³µ³ßËáõÙ 
(3) í»ñ³¹³ñÓ (4) 
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ÜÏ³ñ 1©  ´³ÝÏÇ ¹³ñÙ³Ï³Ý  Ñáëù»ñÁ 
´áÉáñ ¹ñ³Ù³Ï³Ý Ñáëù»ñÁ Ï³ñ»ÉÇ ¿ å³ÛÙ³Ý³Ï³Ýáñ»Ý µ³Å³Ý»É Ñ»ï¨Û³É Ù³ë»ñÇª 
1. àõÕÕ³ÏÇ Ùáõïù³ÛÇÝ Ñáëù»ñª í×³ñíáõÙ »Ý µ³ÝÏÇÝ å³ëÇíÝ»ñ Ý»ñ·ñ³í»ÉÇë (Ï³ÝáÝ³¹ñ³Ï³Ý ÙáõÍáõÙÝ»ñ, 
³í³Ý¹Ý»ñÇ ÁÝ¹áõÝáõÙ ³ÛÉÝ) 
2. Ð»ï³¹³ñÓ Ùáõïù³ÛÇÝ Ñáëù»ñª Ý»ñ·ñ³íí³Í å³ëÇíÝ»ñÇ í×³ñáõÙÝ»ñ (³í³Ý¹Ý»ñÇ í»ñ³¹³ñÓ, 
ïáÏáëÝ»ñÇ í×³ñáõÙ, ¹ÇíÇ¹»Ý¹Ý»ñ ¨ ³ÛÉÝ) 
3. àõÕÕ³ÏÇ »Éù³ÛÇÝ Ñáëù»ñª í×³ñáõÙÝ»ñ ³ÏïÇíÝ»ñÇ ï»Õ³µ³ßËÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï (Ý»ñ¹ñáõÙÝ»ñ ÑÇÙÝ³Ï³Ý 
ýáÝ¹»ñÇ Ù»ç, í³ñÏ»ñÇ ïñ³Ù³¹ñáõÙ ¨ ³ÛÉÝ) 
4. Ð»ï³¹³ñÓ »Éù³ÛÇÝ Ñáëù»ñª ï»Õ³µ³ßËí³Í ³ÏïÇíÝ»ñÇ í×³ñáõÙÝ»ñ µ³ÝÏÇÝ (ÑÇÙÝ³Ï³Ý ýáÝ¹»ñÇ 
í³×³éù, í³ñÏ»ñÇ ¨ ïáÏáëÝ»ñÇ Ù³ñáõÙ, ³ñÅ»ÃÕÃ»ñÇ í³×³éù, ÉÇ½ÇÝ·³ÛÇÝ í×³ñáõÙÝ»ñ ¨ ³ÛÉÝ) 
5. àã ÇÝí»ëïÇóÇáÝ Ùáõïù³ÛÇÝ Ñáëù»ñª Ñ³×³Ëáñ¹Ý»ñÇ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ³å³ÑáíÙ³Ý 
³ßË³ï³ÝùÝ»ñÇ ¹ÇÙ³ó ëï³óí³Í »Ï³ÙáõïÝ»ñ (ËáñÑñ¹³ïíáõÃÛáõÝ, ·áñÍ³éÝ³Ï³Ý ¨ ïñ³ëï³ÛÇÝ 
ëå³ë³ñÏáõÙ, µñáù»ñ³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñ ¨ ³ÛÉ ÙÇçÝáñ¹³í×³ñÝ»ñ) 
6. àã ÇÝí»ëïÇóÇáÝ »Éù³ÛÇÝ Ñáëù»ñª µ³ÝÏÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ³å³ÑáíÙ³Ý Ñ»ï Ï³åí³Í Í³Ëë»ñ 
(í³ñÓ³í×³ñ, í»ñ³Ýáñá·áõÙ, ³ßË³ï³í³ñÓ ¨ ³ÛÉÝ) 
²Ûë Ùá¹»ÉÁ ³é³í»É ï»ë³Ý»ÉÇ Ï³ñ»ÉÇ ¿ Ý»ñÏ³Û³óÝ»É Ñ»ï¨Û³É Ï»ñåª 

 

 
ÜÏ³ñ 2. ´³ÝÏÇ ¹ñ³Ù³Ï³Ý Ñáëù»ñÁ (³é³í»É ï»ë³Ý»ÉÇ) 

´³ÝÏÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ·Ý³Ñ³ïÙ³Ý ¨ Ï³ÝË³ï»ëáõÙÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ µ³í³Ï³Ý ¿ í»ñóÝ»É ³ÝÑñ³Å»ßï 
ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝÝ»ñ áñáß³ÏÇ Ñáëù»ñÇ í»ñ³µ»ñÛ³É: úñÇÝ³Ï« í³ñÏ³ÛÇÝ åáñïý»ÉÇ ß³ÑáõÃ³µ»ñáõÃÛ³Ý 
·Ý³Ñ³ïÙ³Ý Ñ³Ù³ñ å»ïù ¿ í»ñóÝ»É µáÉáñ Å³ÙÏ»ï³ÛÇÝ í³ñÏ»ñÇ Í³í³ÉÁ Å³Ù³Ý³Ï³ßñç³ÝÇ ëÏ½µáõÙ ¨ 
í»ñçáõÙ, ³Ù»Ý ûñ ïñ³Ù³¹ñí³Í ¨ ëï³óí³Í í³ñÏ»ñÇ áõ ïáÏáëÝ»ñÇ ·áõÙ³ñÝ»ñÁ:  Ä³Ù³Ý³Ï³ÏÇó ³é³í»É 
Ï³ï³ñÛ³É Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ áõÝ»Ý Ï³ÝË³ï»ëÙ³Ý ï³ññ»ñ, ù³ÝÇ áñ í»ñçÝ³Ï³Ý áñáßáõÙÁ áã ³ÛÉ ÇÝã 
¿, »Ã» áã ß³ï Ã» ùÇã ³ñÅ³Ý³Ñ³í³ï Ï³ÝË³ï»ëáõÙ, áñÁ ÑÇÙÝí³Í ¿ µ³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý »ñÏ³ñ 
ï³ñÇÝ»ñÇ ÷áñÓÇ ¨ Çñ³íÇ×³Ï³ÛÇÝ Ùá¹»ÉÝ»ñÇ í»ñÉáõÍáõÃÛ³Ý íñ³: üÇÝ³Ýë³Ï³Ý Íñ³·ñ»ñÇ ³é³í»É Ýß³Ý³Ï³ÉÇ 
ËáõÙµ »Ý Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý í»ñÉáõÍáõÃÛ³Ý Íñ³·ñ»ñÁ: ¸ñ³Ýù ÃáõÛÉ »Ý ï³ÉÇë Ïáõï³Ï»É, í»ñÉáõÍ»É, 
³ñï³ñÏ»É ¨ ï»ë³Ý»ÉÇ Ó¨áí Ý»ñÏ³Û³óÝ»É ³Ù»Ý³ï³ñµ»ñ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý ïíÛ³ÉÝ»ñª ³ñï³ñÅáõÃ³ÛÇÝ, 
µ³ÅÝ»ïáÙë³ÛÇÝ, ýÛáõã»ñë³ÛÇÝ Ïáõñë»ñ, ßáõÏ³Û³Ï³Ý ¨ Ù³ÏñáïÝï»ë³Ï³Ý óáõó³ÝÇßÝ»ñ, í³ñÏáõÝ³ÏáõÃÛ³Ý 
é»ÛïÇÝ·Ý»ñ ¨ ³ÛÉÝ: üÇÝ³Ýë³Ï³Ý ïíÛ³ÉÝ»ñÇ ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý í»ñÉáõÃÛ³Ý Íñ³·ñ»ñÇ Ù»ç ³é³ç³ï³ñÁ Ñ³Ù³ñíáõÙ 
¿ §Equis¦ ýÇñÙ³ÛÇ MetaStock ÷³Ã»ÃÁ: ê³ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë ÙÇ³Å³Ù³Ý³Ï í»ñÉáõÍ»É ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý 
ïíÛ³ÉÝ»ñÇ ÙÇÝã¨  50 ½³Ý·í³ÍÝ»ñ 7000 ûñí³ ËáñáõÃÛ³Ùµ: ²í»ÉÇ ù³Ý 160 í»ñÉáõÍ³Ï³Ý ýáõÝÏóÇ³Ý»ñ 
ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ »Ý ï³ÉÇë ·ïÝ»É Ï³Ëí³ÍáõÃÛáõÝÝ»ñ ï³ñµ»ñ å³ñ³Ù»ïñ»ñÇ ÙÇç¨ ¨ µ³ó³Ñ³Ûï»É ¹ñ³Ýó 
½³ñ·³óÙ³Ý ÙÇïáõÙÝ»ñÁ: 

ºÏ³ÙáõïÝ»ñ 
ï»Õ³µ³ßËí³Í 

ÙÇçáóÝ»ñÇó

ì×³ñÝ»ñ µ³ÝÏÇ 
Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 

Ñ³Ù³ñ 

²ÛÉ »Ï³ÙáõïÝ»ñ

ØÇçáóÝ»ñÇ 
Ý»ñ·ñ³íáõÙ

î»Õ³µ³ßËí³Í 
ÙÇçáóÝ»ñÇ 
í»ñ³¹³ñÓ 

²ÛÉ Ùáõïù»ñ

Ü»ñÑáëù 

ºÏ³ÙáõïÝ»ñ

üÇÝ³Ýë³Ï³Ý  
³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñÇ  

Ó¨³íáñáõÙ 
(ß³ÑáõÛÃ-íÝ³ë) 

ØÇçáóÝ»ñÇ 
Ý»ñ·ñ³íÙ³Ý 
·áñÍ³ñùÝ»ñ 

ØÇçáóÝ»ñÇ 
ï»Õ³µ³ßËÙ³Ý 

·áñÍ³ñùÝ»ñ 

²ÛÉ ·áñÍ³ñùÝ»ñ

´³ÝÏ 

²ñï³Ñáëù 

ØÇçáóÝ»ñÇ 
Ý»ñ·ñ³íÙ³Ý 

Í³Ëë»ñ 

²ßË³ï³í³ñÓ 

Ð³ñÏ»ñ 

¶ñ³ë»ÝÛ³Ï³ÛÇÝ 
Í³Ëë»ñ 

²ÛÉ Í³Ëë»ñ 

Ü»ñ·ñ³íí³Í 
ÙÇçáóÝ»ñÇ 
í»ñ³¹³ñÓ 

ØÇçáóÝ»ñÇ 
ï»Õ³µ³ßËáõÙ 

²ÛÉ í×³ñáõÙÝ»ñ 

²ñï³Ñáëù Ì³Ëë»ñ 
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´³Ûó ³Ûëûñ ³ßË³ñÑáõÙ ³í»ÉÇ ß³ï Ñ»ï³ùñùñáõÃÛáõÝ »Ý Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ Ñ½áñ ¨ Ñ³Ý»ÉáõÏ³ÛÇÝ 
§Ý»ÛñáÝ³ÛÇÝ ó³Ýó»ñÇ¦ û·ï³·áñÍÙ³Ý íñ³ ÑÇÙÝí³Í ÷³Ã»ÃÝ»ñÁ: êÏ½µÝ³Ï³Ý ßñç³ÝáõÙ ¹ñ³Ýù Ùß³Ïí»É »Ý 
½ÇÝíáñ³Ï³ÝÝ»ñÇ å³ïí»ñáí, »ñµ ÷áñÓ ¿ñ ³ñíáõÙ ÝÙ³Ý³Ï»É áõÕ»ÕÇ ³ßË³ï³ÝùÁ: Ü»Ûñáó³Ýó³ÛÇÝ Íñ³·ñ»ñÝ 
áõÝ»Ý ÙÇ ½³ñÙ³Ý³ÉÇ Ûáõñ³Ñ³ïÏáõÃÛáõÝª ¹ñ³Ýù Ï³ñáÕ³ÝáõÙ »Ý §ëáíáñ»É¦ ÷áñÓ»ñÇ ÑÇÙ³Ý íñ³ª ï³ñµ»ñ 
·áñÍÁÝÃ³óÝ»ñÇ ½³ñ·³óÙ³Ý Ù»ç (ù³Õ³ù³Ï³Ý, ïÝï»ë³Ï³Ý, µáñë³Û³Ï³Ý) ×³Ý³ã»Éáí Ý³ËÏÇÝáõÙ Ñ³Ý¹Çå³Í 
Çñ³íÇ×³ÏÝ»ñÇ ÝÙ³ÝáõÃÛáõÝÝ»ñÁ: ºí ù³ÝÇ áñ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý ³ßË³ñÑÁ, Çñ ³ñï³ùÇÝ ³ÝÏ³ÛáõÝáõÃÛ³Ùµ ¨ 
³ÝÏ³ÝË³ï»ë»ÉÇáõÃÛ³Ùµ, µ³í³Ï³ÝÇÝ ÇÝ»ñóÇáÝ ¿ ¨ ÏáÝë»ñí³ïÇí, Ý»ÛñáÝ³ÛÇÝ ó³Ýó»ñÇ Ï³ÝË³ï»ëÙ³Ý 
×ßïáõÃÛáõÝÁ ß³ï ËÝ¹ÇñÝ»ñáõÙ ·»ñ³½³ÝóáõÙ ¿ 85%-Á: ²ÝÏ³Ë ¹ñ³ÝóáõÙ ï»Õ³¹ñí³Í Ù³Ã»Ù³ïÇÏ³Ï³Ý 
Ù»Ãá¹Ý»ñÇ µ³ñ¹áõÃÛáõÝÇó« ³Ûë Íñ³·ñ»ñÁ Ñ»ßï ÏÇñ³é»ÉÇ »Ý: Ü³Ë ³é³ç³¹ñíáõÙ ¿ ËÝ¹ÇñÁ (ûñÇÝ³Ï äÎä-Ç 
»Ï³Ùï³µ»ñáõÃÛáõÝÁ), Ï³½ÙíáõÙ ¿ å³ñ³Ù»ïñ»ñÇ ËáõÙµÁ, áñÇó Ï³Ëí³Í ¿ Ï³ÝË³ï»ëíáÕ Ù»ÍáõÃÛáõÝÁ (ûñÇÝ³Ï 
¹áÉ³ñÇ ÷áË³ñÅ»ùÁ, ·Ý³×Á ¨ ³ÛÉÝ)« Ñ»ïá Ùáõïù »Ý ³ñíáõÙ µ³í³Ï³Ý³ã³÷ ûñÇÝ³ÏÝ»ñ: Ìñ³·ÇñÁ ûñÇÝ³ÏÝ»ñÇ 
ÑÇÙ³Ý íñ³ §ëáíáñáõÙ¦ ¿ ¨ Ï³ñáÕ ¿ µ³í³Ï³Ý ×ßïáõÃÛ³Ùµ Ï³ÝË³ï»ëáõÙÝ»ñ Ï³ï³ñ»É: 
2.4. §ÐÌ-´³ÝÏ 3.0 SQL¦ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç OLAP »ÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·Á 

§ÐÌ-´³ÝÏ 3.0 SQL¦ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç OLAP »ÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·Á ·áñÍáõÙ ¿ 2.1 µ³ÅÝáõÙ 
ÝÏ³ñ³·ñí³Í ëÏ½µáõÝùÇ ÑÇÙ³Ý íñ³: ºÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÙÇçáóáí Ï³ï³ñíáõÙ ¿ª 
• í»ñÉáõÍ³Ï³Ý ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ÁÝ¹Ñ³Ýñ³óí³Í å³Ñå³ÝáõÙ 
• µ³ÝÏ»ñÇ ÏáÕÙÇó ÐÐ Î´ Ý»ñÏ³Û³óíáÕ Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ó¨³íáñáõÙ 
• Ï³é³í³ñã³Ï³Ý, í»ñÉáõÍ³Ï³Ý Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ó¨³íáñáõÙ:     
î»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝÁ OLAP »ÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ å³ÑíáõÙ ¿ ËÙµ»ñÇ ÙÇçáóáí, ³Ûëå»ë Ïáãí³Í OLAP å³ÑáóáõÙ: 
ÊáõÙµÝ Çñ»ÝÇó Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ ¿ áñáß³ÏÇ Ýß³Ý³ÏáõÃÛ³Ý ïíÛ³ÉÝ»ñÇ ³ÙµáÕçáõÃÛáõÝ, áñÁ Ñ³ïáõÏ ·áñÍÇùÇ 
ÙÇçáóáí ³ñï³Ñ³ÝíáõÙ ¿ Å³Ù³Ý³Ï ³é Å³Ù³Ý³Ï OLAP »ÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·: ÊÙµ»ñÝ áõÝ»Ý Ñ³ïáõÏ Ïá¹³íáñáõÙ, 
ûñÇÝ³Ï, Ñ³ßí»ÏßÇéª COA, »Ï³ÙáõïÝ»ñ ¨ Í³Ëë»ñª IncExp, í³ñÏ»ñ` SSSVODC1: OLAP å³ÑáóáõÙ »Ý Ñ³í³ùíáõÙ 
µ³ÝÏÇ ·ÉË³íáñ ·ñ³ë»ÝÛ³ÏÇ ¨ Ù³ëÝ³×ÛáõÕ»ñÇ ïíÛ³ÉÝ»ñÁ, áñáÝù å³Ñáó Ý»ñÙáõÍí»ÉÇë Ý³¨ ÏáÝëáÉÇ¹³óíáõÙ »Ý: 
Ð³ïáõÏ ·áñÍÇùÇª §ÁÝ¹áõÝí³Í ËÙµ»ñÇ áõÕÕáñ¹ÇãÇ¦ ÙÇçáóáí Ï³ñ»ÉÇ ¿ Ñ»ï¨»É OLAP-áõÙ ïíÛ³ÉÝ»ñÇ 
³éÏ³ÛáõÃÛ³ÝÝ Áëï Å³Ù³Ý³Ï³ßñç³ÝÝ»ñÇ, Áëï ËÙµ»ñÇ ¨ Áëï Ù³ëÝ³×ÛáõÕ»ñÇ: ÊÙµ»ñÇ Ù»ç áñáß³ÏÇ 
³é³ÝÓÝ³Ñ³ïÏáõÃÛáõÝ áõÝÇ ³Ûëå»ë Ïáãí³Í §³ïáÙ³ñ óáõó³ÝÇßÝ»ñ¦ ËáõÙµÁ (AtmInd): Æ ï³ñµ»ñáõÃÛáõÝ ÙÛáõë 
ËÙµ»ñÇ, ³Ûëï»Õ óáõó³ÝÇßÝ»ñÁ ëï»ÕÍíáõÙ ¨ ¹ñ³Ýó µ³Ý³Ó¨»ñÁ ÝÏ³ñ³·ñíáõÙ »Ý Áëï û·ï³·áñÍáÕÇ 
Ñ³Û»óáÕáõÃÛ³Ýª ³Ý³ÉÇïÇÏ Ù³Ï³ñ¹³Ïáí: ²ÛëÇÝùÝ« ëñ³Ýù ³ÛÝ ïíÛ³ÉÝ»ñÝ »Ý, áñáÝù ã»Ý Ï³ñáÕ ëï³óí»É ÙÛáõë 
ËÙµ»ñÇ ÙÇçáóáí: úñÇÝ³Ï, Ï³ñ»ÉÇ ¿ ëï³Ý³É ïíÛ³ÉÝ»ñ ³Ý³ÉÇïÇÏ Ñ³ßÇíÝ»ñÇ í»ñ³µ»ñÛ³É (ÙÝ³óáñ¹Ý»ñ, 
ÃÕÃ³ÏóáõÃÛáõÝÝ»ñ ¨ ³ÛÉÝ): ²Ûë ËáõÙµÁ ¨ë ³ñï³Ñ³ÝíáõÙ ¨ û·ï³·áñÍíáõÙ ¿ Ñ³ßí»ïí³Ï³Ý ¨ í»ñÉáõÍ³Ï³Ý 
Ýå³ï³ÏÝ»ñáí: àñáß ³ïáÙ³ñ óáõó³ÝÇßÝ»ñÇ ÙÇçáóáí ÝÏ³ñ³·ñíáõÙ »Ý ³ÛÉ ËÙµ»ñÇ ëï³óÙ³Ý µ³Ý³Ó¨»ñÁ: 
úñÇÝ³Ï, µ³ÝÏÇ ¨ áã é»½Ç¹»ÝïÝ»ñÇ ÙÇç¨ Çñ³Ï³Ý³óíáÕ  ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇ í»ñ³µ»ñÛ³É Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÁ (N 
18 Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝ), ³ÏïÇíÝ»ñÇ ¨ å³ñï³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ù³ñÙ³Ý Å³ÙÏ»ï³ÛÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇ í»ñ³µ»ñÛ³É 
Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÁ (N 9 Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝ) ÝÏ³ñ³·ñ»ÉÇë û·ï³·áñÍíáõÙ »Ý Ý³¨ ³ïáÙ³ñ óáõó³ÝÇßÝ»ñ: OLAP 
å³ÑáóÇó ïíÛ³ÉÝ»ñÁ ëï³óíáõÙ »Ý MS-Excel Íñ³·ñÇ Ù»ç: ´³ÝÏ»ñÇ ÏáÕÙÇó ÐÐ Î´ Ý»ñÏ³Û³óíáÕ 
Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ý³ÛÉ»ñÁ Éñ³óíáõÙ »Ý ³íïáÙ³ï Ï»ñåáí, ÁÝ¹ áñáõÙ` ïíÛ³ÉÝ»ñÁ ÝÏ³ñ³·ñíáõÙ »Ý OLAP 
µ³Ý³Ó¨»ñÇ ÙÇçáóáí: OLAP µ³Ý³Ó¨»ñÇ ÙÇçáóáí Ï³ñ»ÉÇ ¿ Ý³¨ ïíÛ³ÉÝ»ñÁ ëï³Ý³É Áëï û·ï³·áñÍáÕÇ 
Ñ³Û»óáÕáõÃÛ³Ýª MS-Excel-Ç µçÇçÝ»ñÇ Ù»ç ·ñ»Éáí ³ÝÑñ³Å»ßï µ³Ý³Ó¨»ñ: úñÇÝ³Ï, 
=GetRem("1011",,"21400","01/07/03",1). ³Ûë ûñÇÝ³ÏáõÙ Ñ³ßí³ñÏíáõÙ ¿ ““ITB” ØÇç³½·³ÛÇÝ ³é¨ïñ³ÛÇÝ µ³ÝÏ” 
ö´À-Ç (Ïá¹ª 21400) "1011" Ñ³ßíÇ ÙÝ³óáñ¹Á 2003 Ã. ÑáõÉÇëÇ 1-Ç ¹ñáõÃÛ³Ùµ ÙÇ³ÛÝ ³½³ï ÷áË³ñÏ»ÉÇ 
³ñï³ñÅáõÛÃÇ Ù³ëáí: ²ÛëÇÝùÝ, OLAP µ³Ý³Ó¨»ñÇ ÙÇçáóáí Ï³ñ»ÉÇ ¿ ëï³Ý³É ³Ù»Ý³ï³ñµ»ñ ïÇåÇ 
Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÝ»ñ Áëï û·ï³·áñÍáÕÇ ó³ÝÏáõÃÛ³Ý: úñÇÝ³Ï, û·ï³·áñÍ»Éáí Ý»ñ·ñ³íí³Í ¨ ï»Õ³µ³ßËí³Í 
ÙÇçáóÝ»ñÇ å³ÛÙ³Ý³·ñ»ñÇ ïíÛ³ÉÝ»ñÁ, Ï³ñ»ÉÇ ¿ Ó¨³íáñ»É Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝ µ³ÝÏÇ ³ÏïÇíÝ»ñÇ ¨ 
å³ñï³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ù³ñÙ³Ý Å³ÙÏ»ï³ÛÝáõÃÛ³Ý, »Ï³Ùï³µ»ñáõÃÛ³Ý, Ï³éáõóí³ÍùÇ í»ñ³µ»ñÛ³É, Ñ»ï¨»É ÐÐ 
Î´-Ç ÏáÕÙÇó ë³ÑÙ³Ýí³Í ÑÇÙÝ³Ï³Ý ïÝï»ë³Ï³Ý ÝáñÙ³ïÇíÝ»ñÇÝ ¨ ³ÛÉÝ: ²ÛëåÇëáí, OLAP »ÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç 
³é³í»ÉáõÃÛáõÝÁ Ï³Û³ÝáõÙ ¿ Ýñ³ÝáõÙ Ý³¨, áñ ïíÛ³ÉÝ»ñÇ ÝÏ³ñ³·ñáõÃÛáõÝÁ Ù³ïã»ÉÇ ¿ ¨ µ³í³Ï³ÝÇÝ ×ÏáõÝ: ²ÛÝ 
áã ÙÇ³ÛÝ ³íïáÙ³ï³óÝáõÙ ¿ µ³ÝÏ»ñÇ ÏáÕÙÇó ÐÐ Î´ Ý»ñÏ³Û³óíáÕ Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ëï³óáõÙÁ, ³ÛÉ Ý³¨ 
ÃáõÛÉ ¿ ï³ÉÇë µ³½Ù³åÇëÇ í»ñÉáõÍ³Ï³Ý Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÝ»ñ Ó¨³íáñ»É µ³ÝÏÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý í»ñ³µ»ñÛ³É: 

ÆÝùÝ³ëïáõ·Ù³Ý Ñ³ñó»ñ 
1. àñá±Ýù »Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÁ ¨ ÇÝãå»±ë »Ý ¹ñ³Ýù Çñ³Ï³Ý³óíáõÙ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý 
ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éáõÃÛ³Ùµ: 
2. àñá±Ýù »Ý ÏáÙåÉ»ùë ÇÝýáñÙ³óÇáÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ÁÝÓ»é³Í ³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ³é¨ïñ³ÛÇÝ µ³ÝÏ»ñÇ 
Ñ³Ù³ñ£ 
3. Æ±Ýã ÑÇÙáõÝùáí »Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ ï³ñ³Ýç³ïíáõÙ ó³Íñ ¨ µ³ñÓñ Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ£ 
4. àñá±Ýù »Ý OLTP ¨ OLAP Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ï³ñµ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ: 
5. Æ±Ýã ëÏ½µáõÝùÝ»ñ å»ïù ¿ Ý»ñ¹ñí³Í ÉÇÝ»Ý µ³ÝÏÇ Ý»ñùÇÝ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ Ù»ç£ 
6. Æ±Ýã µ³½³ÛÇÝ ûµÛ»ÏïÝ»ñÇó ¿ Ï³½Ùí³Í §ÐÌ-´³ÝÏ 3.0 SQL¦ Ñ³Ù³Ï³ñ·Á£ 
7. Æ±Ýã ¿ ³ßË³ï³ï»ÕÁ §ÐÌ-´³ÝÏ 3.0 SQL¦ Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ£ 
8. àñá±Ýù »Ý §ÐÌ-´³ÝÏ 3.0 SQL¦ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÑÇÙÝ³Ï³Ý »ÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ£ 
9. ÆÝãå» ±ë ¿ ·áñÍáõÙ ³é¨ïñ³ÛÇÝ µ³ÝÏÇ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñáëù»ñÇ ÇÙÇï³óÇáÝ Ùá¹»ÉÁ£ 
10. àñá±Ýù »Ý §ÐÌ-´³ÝÏ 3.0 SQL¦ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç OLAP »ÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÑÇÙÝ³Ï³Ý ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÁ£ 
11. Æ±Ýã ¿ §ËáõÙµÁ¦, §³ïáÙ³ñ óáõó³ÝÇßÁ¦ ¨ § OLAP µ³Ý³Ó¨Á¦: 
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¶ÈàôÊ 3. ²ðî²øÆÜ ØÆæ²ì²ÚðÆ êàô´ÚºÎîÜºðÆ Ðºî 
¶àðÌ²ðøÜºð 

Â»Ù³ÛÇ Ýå³ï³ÏÝ ¿ª  áõÝÏÝ¹ñÇÝ Ý»ñÏ³Û³óÝ»É µ³ÝÏ»ñÇ ¨ ³ñï³ùÇÝ ÙÇç³í³ÛñÇ ëáõµÛ»ÏïÝ»ñÇ ÙÇç¨ 
·áñÍ³ñùÝ»ñÇ ï»ë³ÏÝ»ñÁ ¨ ¹ñ³Ýó ·Íáí ÏÇñ³éíáÕ  ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÁ£ ²Ûëï»Õ ËáëíáõÙ ¿ Ý³¨ ÐÐ 
µ³ÝÏ³ÛÇÝ áÉáñïáõÙ ÏÇñ³éíáÕ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ Ù³ëÇÝ£ 

àõÝ³ÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¨ ÑÙïáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÝÏ³ñ³·ÇñÁ£ Â»Ù³Ý ³ÝóÝ»Éáõó Ñ»ïá áõë³ÝáÕÝ»ñÁ ÏÏ³ñáÕ³Ý³Ýª 
• ÝÏ³ñ³·ñ»É µ³ÝÏ³ÛÇÝ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ³é³ç³óáõÙÁ 
• ï³ñ³Ýç³ï»É ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ í×³ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ Ù³Ýñ³Í³Ë ¨ Ù»Í³Í³Ë ï»ë³ÏÝ»ñÁ 
• µÝáõÃ³·ñ»É µ³ÝÏáÙ³ïÝ»ñÇ, åÉ³ëïÇÏ ù³ñï»ñÇ, ³é¨ïñ³ÛÇÝ ¨ ëå³ë³ñÏÙ³Ý Ï»ï»ñáõÙ í×³ñÙ³Ý 
¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÁ 
• å³ïÏ»ñ³óÝ»É ²ñÙ»ÝÇ³Ý ø³ñ¹ í×³ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ·áñÍáõÝ»áõÃÛáõÝÁ 
• ÝÏ³ñ³·ñ»É µ³ÝÏ-Ñ³×³Ëáñ¹ ¨ ÇÝï»ñÝ»ïµ³ÝÏ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÁ ¨ ³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÁ 
• µ³ó³ïñ»É BankMail ¨ SWIFT Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ áõ CBNET ÙÇçµ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ ó³ÝóÇ 
·áñÍáõÝ»áõÃÛáõÝÁ:  

3.1© ´³ÝÏ³ÛÇÝ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ³é³ç³óáõÙÁ 
²ñ¹Ç å³ÛÙ³ÝÝ»ñáõÙ ÷áÕÁ ïÝï»ë³Ï³Ý ÏÛ³ÝùÇ ³Ýµ³Å³Ý»ÉÇ Ù³ëÝ ¿: ²Û¹ å³ï×³éáí ÝÛáõÃ³Ï³Ý 

µ³ñÇùÝ»ñÇ ³é³ùáõÙÝ»ñÇ ¨ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ù³ïáõóÙ³Ý Ñ»ï Ï³åí³Í µáÉáñ ·áñÍ³ñùÝ»ñÁ ³í³ñïíáõÙ »Ý 
¹ñ³Ù³Ï³Ý Ñ³ßí³ñÏÝ»ñáí: ì»ñçÇÝÝ»ñë Ï³ñáÕ »Ý ÁÝ¹áõÝ»É ÇÝãå»ë Ï³ÝËÇÏ, ³ÛÝå»ë ¿É ³ÝÏ³ÝËÇÏ Ó¨»ñ: 
¸ñ³Ù³Ï³Ý Ñ³ßí³ñÏÝ»ñÇ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÙÁ ³ÝÏ³ÝËÇÏ ÷áÕÇ û·ï³·áñÍÙ³Ùµ ³é³í»É ·»ñ³¹³ë»ÉÇ ¿ Ï³ÝËÇÏ 
÷áÕáí í×³ñáõÙÝ»ñÇó, ù³ÝÇ áñ ³é³çÇÝ ¹»åùáõÙ ï»ÕÇ ¿ áõÝ»ÝáõÙ ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý Í³Ëë»ñÇ µ³í³Ï³Ý 
ïÝï»ëáõÙ: Æñ»Ýó Ñ»ñÃÇÝ, ³ÝÏ³ÝËÇÏ Ñ³ßí³ñÏÝ»ñÇ µÝ³·³í³éáõÙ Í³Ëë»ñÇ ïÝï»ëÙ³Ý ¨ Ñ³×³Ëáñ¹Ç 
ï»ë³ÝÏÛáõÝÇó Ñ³ñÙ³ñáõÃÛ³Ý ³éáõÙáí ³Ý÷áË³ñÇÝ»ÉÇ »Ý Ñ³Ù³ñíáõÙ Ñ³ßí³ñÏÝ»ñÇ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ 
Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ: 

Àëï í»ñÉáõÍ³µ³ÝÝ»ñÇó Ù»ÏÇ ÷áË³µ»ñ³Ï³Ý ³ñï³Ñ³ÛïáõÃÛ³Ý« ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ í×³ñáõÙÝ»ñÇ 
Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ §Ñ³ßí³ñÏÝ»ñÇ ¨ í³ñÏ³íáñÙ³Ý ³íïáÙ³ï³óí³Í Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñ »Ý, áñáÝù Ï³ï³ñíáõÙ »Ý 
³é³Ýó Ù³ñ¹áõ ÙÇç³ÙïáõÃÛ³Ý, ¹ñ³Ýù ³ÙµáÕç »ñÏñ³·Ý¹Ç Ù³ëßï³µáí ÉáõÛëÇ ³ñ³·áõÃÛ³Ùµ ß³ñÅíáÕ ÷áÕ»ñÝ 
»Ý, ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÇÙåáõÉëÝ»ñáí Ï³ï³ñíáÕ ·ÝáõÙÝ»ñÝ »Ýª ïÝÇó ¹áõñë ã·³Éáí, ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ 
Ññ³Ù³Ý³ï³ñÝ»ñÇ Ññ³Ù³ÝÝ»ñáí ßáõÏ³Û³Ï³Ý ×³Ï³ï³Ù³ñï»ñÇÝ Ù³ëÝ³ÏóáÕ ÙÇÉÇ³ñ¹³íáñ ¹áÉ³ñÝ»ñÁ, 
ýáõÝï»ñÁ ¨ Ù³ñÏ»ñÁ¦: 

50-³Ï³Ý Ã. Ï»ë»ñÇó ³ñ¨ÙáõïùÇ ½³ñ·³ó³Í »ñÏñÝ»ñÇ í×³ñ³ÛÇÝ ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý ¨ Ñ³ßí³ñÏÝ»ñÇ 
Ù»Ãá¹Ý»ñÇ Ù»ç ï»ÕÇ áõÝ»ó³Ý ½·³ÉÇ ÷á÷áËáõÃÛáõÝÝ»ñ: îÝï»ë³Ï³Ý ³ÏïÇíáõÃÛ³Ý ³×Á, µÝ³ÏãáõÃÛ³Ý Ù»Í 
½³Ý·í³ÍÝ»ñÇ Ý»ñ³éáõÙÁ µ³ÝÏ³ÛÇÝ ëå³ë³ñÏÙ³Ý áÉáñï ¨ ³ÛÉ ·áñÍáÝÝ»ñ Ñ³Ý·»óñÇÝ ÃÕÃ³ÛÇÝ 
÷³ëï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý ½·³ÉÇ ³×ÇÝ: ²Ûë ³Ù»ÝÁ Ñ½áñ ËÃ³Ý Ñ³Ý¹Çë³ó³í µ³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍáõÙ 
ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý Ùß³ÏÙ³Ý ¨ Ñ³Õáñ¹Ù³Ý Ýáñ³·áõÛÝ Ù»Ãá¹Ý»ñÇ ³ñ³· ï³ñ³ÍÙ³ÝÁª ÑÇÙÝí³Í ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ 
ë³ñù³íáñáõÙÝ»ñÇ ¨ Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³ÏóáõÃÛ³Ý ó³Ýó»ñÇ íñ³:  

Ð³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ µáõÙÁ ·ñ³í»ó µ³ÝÏ³ÛÇÝ µÇ½Ý»ëÇ µáÉáñ µÝ³·³í³éÝ»ñÁ: ÆÝãå»ë Ýß»É ¿ ³ßË³ñÑÇ 
³é³ç³íáñ ¨ ³é³í»É ³íïáÙ³ï³óí³Í µ³ÝÏ»ñÇó Ù»ÏÇª Citibank -Ç Ý³Ë³·³ÑÁ© §ÆÝýáñÙ³óÇáÝ ëï³Ý¹³ñïÁ 
÷áË³ñÇÝ»É ¿ áëÏáõ ëï³Ý¹³ñïÇÝ, áñå»ë ÙÇç³½·³ÛÇÝ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÑÇÙù¦: 

²í»ÉÇ áõ ³í»ÉÇ µ³ñ¹³óáÕ Ñ³ë³ñ³ÏáõÃÛáõÝáõÙ Ñ³çáÕ³Ï ·áñÍ»Éáõ Ýå³ï³Ïáí ïÝï»ëáõÃÛ³Ý ß³ï 
×ÛáõÕ»ñ û·ï³·áñÍáõÙ »Ý ³é³ç³¹»Ù ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñ: ÆÝãå»ë ¨ ß³ï ³ÛÉ Ï³ñ¨áñ ×ÛáõÕ»ñáõÙ, ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý 
µÝ³·³í³éáõÙ ¨ë ëÏëí»É »Ý Ý»ñ¹ñí»É Ýáñ³·áõÛÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·ÇãÝ»ñÇ ¨ Ï³åÇ ³ñ¹Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ 
û·ï³·áñÍÙ³Ý íñ³ ÑÇÙÝí³Í ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñ: ²Û¹ ï»ËÝáÉá·Ç³Ý ÃáõÛÉ ¿ ïí»É µ³ÝÏ»ñÇ, ëå³éáÕÝ»ñÇ ¨ 
Ïáñåáñ³óÇ³Ý»ñÇ Ñ³Ù³ñ ëï»ÕÍ»É ëå³ë³ñÏÙ³Ý Ñ³ñÙ³ñ Ñ³Ù³Ï³ñ·, áñÁ Ï³ï³ñáõÙ ¿ Ñ»ï¨Û³É 
Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÁª í×³ñÙ³Ý ·áñÍ³ñùÝ»ñÇ Ï³ï³ñáõÙ Ñ³Ù³Ï³ñ·ÇãÝ»ñÇ û·ÝáõÃÛ³Ùµª ã»Ï»ñÇ ¨ Ï³ÝËÇÏ ÷áÕÇ 
û·ï³·áñÍÙ³Ý ÷áË³ñ»Ý, ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñ³ëï³ïáõÃÛáõÝÝ»ñÇó µ³í³Ï³Ý Ñ»é³íáñáõÃÛ³Ùµ ï»Õ³¹ñí³Í 
ï»ñÙÇÝ³ÉÝ»ñÇ û·ÝáõÃÛ³Ùµ ³í³Ý¹Ý»ñÇ ³íïáÙ³ï ÁÝ¹áõÝáõÙ ¨ í×³ñáõÙ, ³ßË³ï³í³ñÓÇ, Ãáß³ÏÇ ¨ ³ÛÉÝÇ 
í×³ñáõÙ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÙÇçáóÝ»ñÇ û·ÝáõÃÛ³Ùµ ¨Ý: 

²ÛëåÇëÇ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ÷áËáõÙ »Ý Ñ³ë³ñ³ÏáõÃÛ³Ý ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý ïñ³¹ÇóÇ³Ý»ñÁ: ´³ÝÏ³ÛÇÝ 
¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ ¹ñ³ÙÇ ÷áË³ÝóÙ³Ý ¨ ³Û¹ ÷áË³ÝóÙ³Ý í»ñ³µ»ñÛ³É ÇÝýáñÙ³óÇ³ÛÇ ·ñ³ÝóÙ³Ý 
¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñ »Ý: ²Û¹ Ýå³ï³Ïáí û·ï³·áñÍíáõÙ »Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·ÇãÝ»ñ ¨ Ï³åÇ ³ñ¹Ç³Ï³Ý 
ÙÇçáóÝ»ñ:  

´³ÝÏ³ÛÇÝ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·Á ÃÕÃ³ÛÇÝ ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý íñ³ ÑÇÙÝí³Í 
ïñ³¹ÇóÇáÝ í×³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ å³ñ½³å»ë ÷áË³ñÇÝáõÙ ã¿: ²ÛÝ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ ³ÛÉÁÝïñ³Ýù³ÛÇÝ ¨ 
³é³í»É Ñ³ñÙ³ñ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ïñ³Ù³¹ñÙ³Ý ÙÇçáó: ´³ÝÏ³ÛÇÝ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÁ 
Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ »Ý ³ÙµáÕç µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ¹ÇÝ³ÙÇÏ ½³ñ·³óáÕ ·áñÍÇùÝ»ñ, ¹ñ³Ýù å»ïù ¿ ¹Çï³ñÏí»Ý 
áñå»ë ïñ³¹ÇóÇáÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ½³ñ·³óáõÙ Ýáñ Ù»Ãá¹áÉá·Ç³ÛÇ µ³½³ÛÇ íñ³: 

¶Éáµ³É Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³ÏóáõÃÛ³Ý ó³Ýó»ñÇ ¨ µ³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍ³ñùÝ»ñÇ Ï³ï³ñÙ³Ý 
ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ Ý»ñÏ³ÛáõÙë ÝÏ³ïíáÕ ³ñ³· ½³ñ·³óáõÙÁ ³é³ç³óñ»ó µ³ÝÏ³ÛÇÝ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ëå³ë³ñÏÙ³Ý 
µÝ³·³í³éÇ ³ñ³· ÁÝ¹É³ÛÝáõÙ: ´³ÝÏ³ÛÇÝ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ßáõÏ³ÛÇ Çñ³íÇ×³ÏÁ ëÏëí»ó ³ñ³· 
÷á÷áËí»É Ý³¨ ³ÛÝ å³ï×³éáí, áñ µ³ÝÏ³ÛÇÝ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ëå³ë³ñÏÙ³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³ÛÇ ½³ñ·³óáõÙÁ ÃáõÛÉ 
ïí»ó ÙïÝ»É Ùñó³Ïó³ÛÇÝ å³Ûù³ñÇ Ù»ç ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý ¨ ³é¨ïñ³ÛÇÝ ýÇñÙ³Ý»ñÇÝ µ³ÝÏ³ÛÇÝ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ 



  Ð. Ð³ñáõÃÛáõÝÛ³Ý   §î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éáõÃÛáõÝÁ µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ¦ 
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Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñ Ù³ïáõó»Éáõ Ñ³Ù³ñ: ´³½Ù³ÃÇí Ñ»ÕÇÝ³Ï³íáñ Ñ»ï³½áïáõÃÛáõÝÝ»ñáõÙ ³ñíáõÙ ¿ 
»½ñ³Ï³óáõÃÛáõÝ, Áëï áñÇ Ùáï³Ï³ ³å³·³ÛáõÙ µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³ëï³ïáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¨ ¹ñ³Ýó Ù³ëÝ³×ÛáõÕ»ñÇ 
ù³Ý³ÏÁ ÏÏñ×³ïíÇª Ï³åí³Í Ýáñ ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÁÝÓ»é³Í ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛ³Ý Ñ»ï: ²ÛÝ ¿` Ù³ïáõó»É µ³ÝÏ³ÛÇÝ 
Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñ Ñ»é³íáñáõÃÛ³Ý íñ³: Ø»Í ´ñÇï³ÝÇ³ÛáõÙ í»ñçÇÝ ï³ë ï³ñÇÝ»ñÇ ÁÝÃ³óùáõÙ µ³ÝÏ³ÛÇÝ 
áÉáñïáõÙ Ïñ×³ïí»É »Ý 70 Ñ³½³ñ ³ßË³ï³Ýù³ÛÇÝ ï»Õ»ñ ¨ µ³ÝÏ»ñÇ Ñ³½³ñ³íáñ µ³Å³ÝÙáõÝùÝ»ñ: ²Ûë 
µÝ³·³í³éÇ ÙÇ Ñ³ÛïÝÇ Ù³ëÝ³·»ïÇ Ëáëù»ñáí µ³ÝÏ»ñÁ áõÝ»Ý ÑÇÝ· ï³ñÇ, áñå»ë½Ç ·ñ³í»Ý Çñ»Ýó ï»ÕÁ 
µ³ÝÏ³ÛÇÝ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ëå³ë³ñÏÙ³Ý ßáõÏ³ÛáõÙ: ²ÛÝ Ï³ÝË³ï»ëáõÙÝ»ñÁ, Ã» ÙÇ ù³ÝÇ ï³ñÇ Ñ»ïá ÏÏ³ï³ñíÇ 
¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áÕ»ñÇ ³é³ç³óáõÙ, ³Ûëûñ ³ñ¹³ñ³óÝáõÙ ¿ Çñ»Ý: ²ñ¹»Ý ³Ûëûñ µ³ÝÏ³ÛÇÝ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ 
Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ßáõÏ³Ý ³ñ¨ÙáõïùáõÙ ÁÝ¹·ñÏáõÙ ¿ ½³Ý·í³Í³ÛÇÝ Ù³ëßï³µÝ»ñ: ÆÝï»·ñ³óÝ»Éáí ³Ûë 
Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ³é¨ïñ³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ»ï, Ù³ëÝ³íáñ³å»ë, û·ï³·áñÍ»Éáí 
åÉ³ëïÇÏ ù³ñï»ñÁ, ßáõÏ³ÛÇ ³é³í»É ³ÏïÇí Ù³ëÝ³ÏÇóÝ»ñÁ ëÏëáõÙ »Ý Ñ³×³Ëáñ¹Ý»ñÇÝ ³é³ç³ñÏ»É ÏáÙùÉ»ùë 
¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ëå³ë³ñÏáõÙ, áñÁ ÃáõÛÉ ¿ ï³ÉÇë ÁÝïñ»É, ·Ý»É, í³×³é»É ³åñ³ÝùÝ»ñ ¨ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñ, 
û·ï³·áñÍ»É µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³ßÇíÁ û·ïí»Éáí Ù»Ï Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ ï»ñÙÇÝ³ÉÇó, áñÁ Çñ»ÝÇó Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ ¿ 
ëáíáñ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Çã` Ùá¹»Ùáí: ²Ûëûñ ²ØÜ-áõÙ 100 Ñ³½³ñ³íáñ Ñ³×³Ëáñ¹Ý»ñ í×³ñáõÙ »Ý Çñ»Ýó 
Ñ³ßÇíÝ»ñÁ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ »Õ³Ý³Ïáíª ¹áõñë ã·³Éáí ï³ÝÇó: 
²é³ÝÓÝ³óíáõÙ »Ý ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ í×³ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ »ñÏáõ Ù»Í ÑÇÙÝ³Ï³Ý ËÙµ»ñª 
• Ù³Ýñ³Í³Ë µ³ÝÏ³ÛÇÝ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñ 
• Ù»Í³Í³Ë Ñ³ßí³ñÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñ 
´³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý Ù»ç ·áÛáõÃÛáõÝ áõÝÇ Ù³Ýñ³Í³Ë ·áñÍáõÝ»áõÃÛáõÝ Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÁ, áñÝ Çñ»ÝÇó 
Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ ¿ ³ÝÑ³ï ³ÝÓ³Ýó ¨ Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇÝ ïñ³Ù³¹ñíáÕ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ µáÉáñ ï»ë³ÏÝ»ñÁ: 
Ø³Ýñ³Í³Ë ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇó ³é³ÝÓÝ³óíáõÙ »Ý Ñ»ï¨Û³É ï»ë³ÏÝ»ñÁª 
• ´³ÝÏáÙ³ïÝ»ñ, åÉ³ëïÇÏ ù³ñï»ñ, í×³ñÙ³Ý ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñ ³é¨ïñ³ÛÇÝ Ï»ï»ñáõÙ 

• ´³ÝÏ-Ñ³×³Ëáñ¹ ¨ ÇÝï»ñÝ»ï-µ³ÝÏ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñ: 
3.2© ´³ÝÏáÙ³ïÝ»ñ, åÉ³ëïÇÏ ù³ñï»ñ, í×³ñÙ³Ý ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñ ³é¨ïñ³ÛÇÝ ¨ 
ëå³ë³ñÏÙ³Ý Ï»ï»ñáõÙ 

´³ÝÏáÙ³ïÝ»ñ 
´³ÝÏ³ÛÇÝ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ³é³í»É Ýß³Ý³Ï³ÉÇ ¨ Ï³ñ¨áñ µ³Õ³¹ñÇãÝ»-

ñÇó »Ý µ³ÝÏáÙ³ïÝ»ñÁ: ¸ñ³Ýù Çñ»ÝóÇó Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ »Ý µ³ÝÏÇ ï³ñ³ÍùáõÙ Ï³Ù áñ¨¿ ³ÛÉ ï»Õ ï»Õ³¹ñí³Í 
³é³Ýó Ù³ñ¹áõ Ù³ëÝ³ÏóáõÃÛ³Ý ³ßË³ïáÕ ³íïáÙ³ï ë³ñù»ñ, áñáÝù Ï³ñáÕ »Ý Ï³ÝËÇÏ ÷áÕ ï³É ¨ Ï³ï³ñ»É 
ëï³Ý¹³ñï ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý ·áñÍ³ñùÝ»ñ: ´³ÝÏáÙ³ïÁ µ³ÝÏ³ÛÇÝ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç 
³é³í»É ³ñ³· ³×áÕ µ³Õ³¹ñÇãÝ ¿: 

´³ÝÏáÙ³ïÝ»ñÇ û·ï³·áñÍáõÙÁ ³ñï³óáÉáõÙ ¿ µ³ÝÏ»ñÇ Ó·ïáõÙÁ Ùáï»óÝ»É Çñ»Ýó Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÁ 
Ñ³×³Ëáñ¹Ý»ñÇÝ: ¸ñ³Ýó ½·³ÉÇ Ù³ëÁ ·ïÝíáõÙ ¿ µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³ëï³ïáõÃÛáõÝÝ»ñÇó ¹áõñëª ÑÛáõñ³ÝáóÝ»ñáõÙ, 
ëáõå»ñÙ³ñÏ»ïÝ»ñáõÙ, Ï³Û³ñ³ÝÝ»ñáõÙ ¨ ³ÛÉÝ: êå³éáÕÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ ¹ñ³Ýó ³ñÅ»ù³ÛÝáõÃÛáõÝÁ Ýñ³ÝáõÙ ¿, áñ 
¹ñ³Ýù ÁÝ¹É³ÛÝáõÙ »Ý Å³Ù³Ý³Ï³ÛÇÝ ¨ ï³ñ³Íù³ÛÇÝ ßñç³Ý³ÏÝ»ñÁ, áñáÝóáõÙ Ñ³×³Ëáñ¹Á Ï³ñáÕ ¿ Ï³ï³ñ»É 
Ï³ÝËÇÏ ÷áÕ ëï³Ý³Éáõ ¨ ¹ñ³ÙÇ ¹»åáÝ³íáñÙ³Ý ëï³Ý¹³ñï µ³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñ: ÆëÏ µ³ÝÏÇ Ñ³Ù³ñ 
µ³ÝÏáÙ³ïÝ»ñÁ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ »Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï ÙÇçáóÝ»ñ, áñáÝù ÃáõÛÉ »Ý ï³ÉÇë Ïñ×³ï»É ·áñÍ³éÝ³Ï³Ý 
Í³Ëë»ñÁ, ³ÝÓÝ³Ï³½ÙÁ, Ýáñ ëïáñ³µ³Å³ÝáõÙ µ³ó»Éáõ ³ÝÑñ³Å»ßïáõÃÛáõÝÁ ¨ ëï³Ý³É Ù»Í ß³ÑáõÛÃÝ»ñ: ´³óÇ 
¹ñ³ÝÇó µ³ÝÏ»ñÁ ³í»É³óÝáõÙ »Ý Çñ»Ýó »Ï³ÙáõïÁª í×³ñ ·³ÝÓ»Éáí µ³ÝÏ³ÛÇÝ ³íïáÙ³ïÝ»ñÇó û·ïí»Éáõ 
Ñ³Ù³ñ: 

îÇå³ÛÇÝ µ³ÝÏáÙ³ïÁ áõÝÇ ÇÝýáñÙ³óÇ³ÛÇ ÙáõïùÇ »ñ»ù ë³ñù»ñ ¨ »ñ»ù »Éù³ÛÇÝ ë³ñù»ñ: ÆÝýáñÙ³-
óÇ³ÛÇ ÙáõïùÇ ë³ñù»ñÝ »Ýª ù³ñï»ñÇó ÇÝýáñÙ³óÇ³Ý Ï³ñ¹³óáÕ ë³ñùÁ, Ãí³ÛÇÝ ëï»ÕÝ³ß³ñÁ ¨ ýáõÝÏóÇáÝ³É 
ëï»ÕÝ³ß³ñÁ: ºÉù³ÛÇÝ ë³ñù»ñÝ »Ýª ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ í³Ñ³Ý³ÏÁ Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ, Ï³ÝËÇÏÇ ïñÙ³Ý 
ë³ñùÁ ¨ ·áñÍ³éÝáõÃÛ³Ý Ï³ï³ñÙ³Ý ÷³ëïÁ Ñ³ëï³ïáÕ ïåÇãÁ: 

²ÛÅÙÛ³Ý ë»ñÝ¹Ç µ³ÝÏ³ÛÇÝ ³íïáÙ³ïÝ»ñÁ ÃáõÛÉ »Ý ï³ÉÇë Ï³ï³ñ»É Ñ»ï¨Û³É ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñÁª 
• ¹ñ³ÙÇ ëï³óáõÙ ÁÝÃ³óÇÏ Ï³Ù ËÝ³ÛáÕ³Ï³Ý Ñ³ßíÇó 
• í³ñÏÇ ëï³óáõÙ áñáß³ÏÇ ÉÇÙÇïÇ ë³ÑÙ³ÝÝ»ñáõÙ 
• Ñ³ßíÇ íñ³ ¹ñ³ÙÇ ¹»åáÝ³íáñáõÙ 
• ó³ÝÏ³ó³Í å³ÑÇ Ñ³ßíÇ í»ñ³µ»ñÛ³É ù³Õí³ÍùÇ ëï³óáõÙ  
• ¹ñ³ÙÇ ÷áË³ÝóáõÙ ÙÇ Ñ³ßíÇó ÙÛáõëÇÝ 
• ûï³ñ»ñÏñÛ³ ³ñÅáõÛÃÇ ÷áË³Ý³ÏáõÙ ï»Õ³Ï³Ý ³ñÅáõÛÃáí: 

äÉ³ëïÇÏ ù³ñï»ñ 
äÉ³ëïÇÏ ù³ñïÁ ÁÝ¹Ñ³Ýñ³óÝáÕ ï»ñÙÇÝ ¿, áñÁ í»ñ³µ»ñáõÙ ¿ µáÉáñ ïÇåÇ ù³ñï»ñÇÝ, áñáÝù 

ï³ñµ»ñíáõÙ »Ý Çñ»Ýó Ýß³Ý³ÏáõÃÛ³Ùµ, Ýñ³Ýóáí ïñ³Ù³¹ñíáÕ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ó³ÝÏáí, Çñ»Ýó ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý 
ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñáí ¨ ³ÉÝ: ¸ñ³Ù³Ï³Ý ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý Ù»ç ¹ñ³Ýù Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ »Ý ³ÝÏ³ÝËÇÏ 
Ñ³ßí³ñÏÝ»ñÇ Ï³½Ù³Ï»ñåÙ³Ý ³é³í»É ½³ñ·³ó³Í ÙÇçáóÝ»ñÇó Ù»ÏÁ: äÉ³ëïÇÏ ù³ñï»ñÁ Ï³ñáÕ »Ý Ïñ»É 
ÇÝãå»ë ¹»µ»ï³ÛÇÝ, ³ÛÝå»ë ¿É Ïñ»¹Çï³ÛÇÝ ·áñÍÇùÝ»ñÇ Ñ³ïÏ³ÝÇßÝ»ñ: 

äÉ³ëïÇÏ ù³ñïÁ Çñ»ÝÇó Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ ¿ ù³ñïÇ ï»ëù áõÝ»óáÕ ÷³ëï³ÃáõÕÃ, áñÁ Ý³Ë³ï»ëí³Í ã¿ 
³ÛÉ ³ÝÓÇ ÷áË³ÝóÙ³Ý Ñ³Ù³ñ ¨ ¹ñ³ ïÇñáçÁ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë í×³ñ»É ³åñ³ÝùÝ»ñÇ áõ 
Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¹ÇÙ³ó, ëï³Ý³É ¹ñ³Ù³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñ µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³ßíÇó:  
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²ñï³ë³ÑÙ³ÝáõÙ åÉ³ëïÇÏ ù³ñï»ñÇ û·ÝáõÃÛ³Ùµ Ñ³ßí³ñÏÝ»ñÇ ³ÝÝ³Ë³¹»å ³×Á å³ÛÙ³Ý³íáñí³Í ¿ 
ÑÇÙÝ³Ï³Ý ³é³í»ÉáõÃÛ³Ùµ, áñ ¹ñ³Ýù ï³ÉÇë »Ý: ²ÛÝ ¿ª µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³ßíáõÙ »Õ³Í ·áõÙ³ñÇ û·ï³·áñÍáõÙ ³ÛÝ 
Å³Ù³Ý³Ï, »ñµ ¹ñ³Ýù ÇëÏ³å»ë ³ÝÑñ³Å»ßï »Ýª ³åñ³ÝùÝ»ñ ¨ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñ Ó»éù µ»ñ»ÉÇë: äÉ³ëïÇÏ 
ù³ñï»ñÁ µ³ÝÏ»ñÇÝ ÃáõÛÉ ïí»óÇÝ µ³í³Ï³ÝÇÝ ÁÝ¹É³ÛÝ»É Ù³Ýñ³Í³Ë µ³ÝÏ³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ßáõÏ³Ý ¨ 
³íïáÙ³ï³óÝ»É ¹ñ³Ýó ïñ³Ù³¹ñáõÙÁ: ºÃ» ëÏ½µáõÙ Ù³·ÝÇë³ÛÇÝ ù³ñï»ñÁ û·ï³·áñÍíáõÙ ¿ÇÝ ÑÇÙÝ³Ï³Ý 
½³Ý·í³Í³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñª ³åñ³ÝùÝ»ñÇ Ï³Ù Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ·ÝáõÙ, Ï³ÝËÇÏ ·áõÙ³ñÇ 
ëï³óáõÙ, ³å³ Ù»ñ Å³Ù³Ý³ÏÝ»ñáõÙ ÙÇÏñáåñáó»ëáñ³ÛÇÝ ù³ñï»ñÇ ï»ËÝáÉá·Ç³ÛÇ ³é³ç³óáõÙÁ ÃáõÛÉ ¿ ï³ÉÇë 
¹ñ³Ýù ÏÇñ³é»É ³í»ÉÇ É³ÛÝ ·áñÍ³ñùÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñª Ñ³×³Ëáñ¹Ç Ñ³ßíÇ Ñ»é³óí³Í Ï³é³í³ñáõÙ Ï³Ù áñå»ë 
Ï³ÝËÇÏ ÷áÕÇ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÝÙ³Ý³Ï: 

Î³ñ»ÉÇ ¿ ¹Çï³ñÏ»É í×³ñ³ÛÇÝ ù³ñï»ñÇ Ñ»ï¨Û³É ï»ë³ÏÝ»ñÁª 
ø³ñïª ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ¹ñ³Ù³å³Ý³Ï: ²Ûë ù³ñïÇ ÙÇÏñáëË»Ù³Ý ÃáõÛÉ ¿ ï³ÉÇë å³Ñ»É ù³ñïÇ ÙÝ³óáñ¹Ç 

ã³÷Áª ³ÛÝ ·áõÙ³ñÁ, áñÁ Ï³ ù³ñïÇ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ¹ñ³Ù³å³Ý³ÏáõÙ: ¶áñÍ³ñùÝ»ñÁ Ï³ï³ñíáõÙ »Ý 
³é³ÝÓÝ³óí³Í ·áñÍáÕ ï»ñÙÇÝ³ÉÝ»ñÇ ÙÇçáóáí  (Off-Èine é»ÅÇÙ), áñáÝù ï»Õ³¹ñí³Í »Ý ·áñÍ³ñùÝ»ñÇ 
Ï³ï³ñÙ³Ý í³Ûñ»ñáõÙ: ²Ûë ù³ñïÁ ÃáõÛÉ ¿ ï³ÉÇë Çñ³Ï³Ý³óÝ»É §¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³ÝËÇÏÇ¦ Ùá¹»ÉÁ:  
ÐÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ïñíáõÙ ³í»É³óÝ»É ù³ñïáõÙ »Õ³Í ·áõÙ³ñÁ ¨ ¹ñ³ÙÁ §ï»Õ³÷áË»É¦ ·Ýáñ¹Ç ù³ñïÇó 
í³×³éáÕÇ ù³ñïÇ íñ³: 

Æ¹»ÝïÇýÇÏ³óÇáÝ ù³ñï: ´³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³ßíÇ ïÇñáçÁ Ç¹»ÝïÇýÇÏ³óÝáÕ ù³ñïÁ ÃáõÛÉ ¿ ï³ÉÇë Ï³åí»É 
µ³ÝÏáõÙ »Õ³Í Ñ³ßíÇ Ñ»ï: ¶áñÍ³ñùÇ Ï³ï³ñÙ³Ý ÃáõÛÉïíáõÃÛáõÝ ëï³Ý³Éáõ Ñ³Ù³ñ Ñ³×³Ëáñ¹Á Ùáõïù ¿ ³ÝáõÙ 
Çñ ³ÝÓÝ³Ï³Ý Ïá¹Á: ¶áñÍ³ñùÁ Ï³ï³ñíáõÙ ¿ ï»ñÙÇÝ³ÉÇ û·ï³·áñÍÙ³Ùµ, áñÁ ³Û¹ å³ÑÇÝ Ï³ï³ñáõÙ ¿ On-Èine 
Ñ³í³ëï³·ñáõÙ (ÙÝ³óáñ¹Ç ëïáõ·áõÙ) ³ÛÝ µ³ÝÏÇ Ñ»ï, áñáõÙ ·ïÝíáõÙ ¿ Ñ³ßÇíÁ: Æ¹»ÝïÇýÇÏ³óÇáÝ ù³ñïÇ 
ûñÇÝ³Ï ¿ ó³ÝÏ³ó³Í ÙÇç³½·³ÛÇÝ í×³ñ³ÛÇÝ Ù³·ÝÇë³Ï³Ý ù³ñï, áñÁ ÃáõÛÉ ¿ ï³ÉÇë Ç¹»ÝïÇýÇÏ³óÝ»É Ñ³ßíÇ 
ïÇñáçÁ: 

Æ¹»ÝïÇýÇÏ³óÇáÝ ù³ñï ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ¹ñ³Ù³å³Ý³Ïáí: ØÇÏñáåñáó»ëáñ³ÛÇÝ ù³ñïÁ Çñ Ù»ç 
Ñ³Ù³ï»ÕáõÙ ¿ í»ñÁ ÝÏ³ñ³·ñí³Í ù³ñï»ñÇ Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»ñÁ: ø³ñïÇ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ¹ñ³Ù³å³Ý³ÏÇ ÙÝ³óáñ¹Á 
Ñ³Ù³Ó³ÛÝ»óí³Í ¿ Ñ³ßíÇ íÇ×³ÏÇ Ñ»ï, áñÁ Ç¹»ÝïÇýÇÏ³óíáõÙ ¿ ù³ñïÇ ÙÇçáóáí: ê³ ÃáõÛÉ ¿ ï³ÉÇë ·áñÍ³ñùÝ»ñ 
Ï³ï³ñ»É Ñ³ßíÇ ÙÝ³óáñ¹Ç ë³ÑÙ³ÝÝ»ñáõÙ ³é³ÝÓÝ³óí³Í (Off-Èine é»ÅÇÙ)ª ãÏ³ï³ñ»Éáí On-Èine 
Ñ³í³ëï³·ñáõÙ: ¶áñÍ³ñùÇ Ï³ï³ñáõÙÇó Ñ»ïá ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÁ, áñÁ ÇÝýáñÙ³óÇ³ ¿ å³ñáõÝ³ÏáõÙ ·áñÍ³ñùÇ 
Ù³ëÇÝ, Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³ÏóáõÃÛ³Ý ó³ÝóÇ ÙÇçáóáí áõÕ³ñÏíáõÙ ¿ ¿ÙÇï»Ýï µ³ÝÏ Ï³Ù áñ¨¿ Ñ³ßí³ñÏ³ÛÇÝ Ï»ÝïñáÝ 
÷áË³¹³ñÓ Ñ³ßí³ñÏÝ»ñÇ Ï³ï³ñÙ³Ý Ñ³Ù³ñ:  

¶áÛáõÃÛáõÝ áõÝ»Ý ù³ñï»ñÇ µ³½Ù³ÃÇí ¹³ë³Ï³ñ·áõÙÝ»ñ Áëï ï³ñµ»ñ Ñ³ïÏ³ÝÇßÝ»ñÇ: 
Àëï Ï³ï³ñíáÕ Ñ³ßí³ñÏÝ»ñÇ ï»ë³ÏÇ ù³ñï»ñÁ ÉÇÝáõÙ »Ýª 
ì³ñÏ³ÛÇÝ ù³ñï»ñ 
 ´³ÝÏ³ÛÇÝ í³ñÏ³ÛÇÝ ù³ñïÁ ýÇ½ÇÏ³Ï³Ý ³ÝÓ³Ýó Ï³Ù Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³ßíÇ íñ³ ·ÝáõÙÝ»ñÇ 

·ñ³ÝóÙ³Ý Ñ³Ù³ñ Ý³Ë³ï»ëí³Í åÉ³ëïÇÏ ù³ñï ¿, áñÇ ·Íáí ³é³ç³óáÕ å³ñï³íáñáõÃÛáõÝÁ å»ïù ¿ í×³ñíÇ 
Ñ»ï³·³ÛáõÙ: ´³ÝÏ³ÛÇÝ í³ñÏ³ÛÇÝ ù³ñï»ñÁ É³ÛÝáñ»Ý û·ï³·áñÍíáõÙ »Ý Ýñ³ Ñ³Ù³ñ, áñå»ë½Ç ¹áõñë µ»ñíÇ 
í³ñÏÁ µ³ÝÏÇ ë³ÑÙ³ÝÝ»ñÇó: ¸ñ³Ýù §Ùáï»óÝáõÙ »Ý¦ µ³ÝÏ»ñÇÝ ³åñ³ÝùÝ»ñÇ í³×³éùÇ í³Ûñ»ñÇÝ: 
üÇÝ³Ýë³Ï³Ý Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ³Ûë Ó¨Á ÃáõÛÉ ¿ ï³ÉÇë í³×³éáÕÇÝ, áñÁ ãÇ Ï³ñáÕ ÇÝùÝáõñáõÛÝ í³ñÏ ïñ³Ù³¹ñ»É 
·Ýáñ¹Ý»ñÇÝ, Ï³ï³ñ»É ³ÛÝ µ³ÝÏÇ ÙÇçáóáí: ì³×³éáÕÁ ³ÝÙÇç³å»ë ëï³ÝáõÙ ¿ Çñ ¹ñ³ÙÁª ³ÝÏ³Ë Ýñ³ÝÇó, Ã» 
·Ýáñ¹Á »ñµ Ïí×³ñÇ ·ÝÙ³Ý ¹ÇÙ³ó µ³ÝÏÇÝ: 

ì³ñÏ³ÛÇÝ ù³ñï»ñÁ ÃáÕ³ñÏíáõÙ »Ý É³ÛÝ Ù³ëßï³µÝ»ñáí í×³ñáõÝ³Ï ëå³éáÕÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ: ¸ñ³Ýó 
û·ï³·áñÍáõÙÁ ÃáõÛÉ ¿ ï³ÉÇë áõÝ»Ý³É ³íïáÙ³ï í»ñ³Ï³Ý·ÝíáÕ í³ñÏ ·ÝáõÙÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñª ³é³Ýó Ñ³ïáõÏ 
³å³Ñáíí³ÍáõÃÛ³Ý: ¸ñ³Ýù Ý³¨ Ï³ñáÕ »Ý û·ï³·áñÍí»É Ï³ÝËÇÏ í³ñÏ ëï³Ý³Éáõ Ñ³Ù³ñ ³ÛÝ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý 
Ñ³ëïáõÃÛáõÝÝ»ñáõÙ, áñáÝù Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ »Ý Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ³Ý¹³Ù: 

ì³ñÏ³ÛÇÝ ù³ñï»ñÇ íñ³ ÑÇÙÝí³Í í³ñÏÁ ï³ñµ»ñíáõÙ ¿ ïñ³¹ÇóÇáÝ í³ñÏÇó Ñ»ï¨Û³É Ñ³ïÏ³ÝÇßÝ»-
ñáí. í³ñÏÇ Ï³½Ù³Ï»ñåÙ³Ý Í³Ëë»ñÁ ÙÇ³Ýß³Ý³Ï »Ý, ß³ï ¹Åí³ñ ¿ ¹³¹³ñ»óÝ»É ù³ñï»ñÇ ³Ýå³ñï³×³Ý³ã 
Ï»ñåáí û·ï³·áñÍáõÙÁ ¹ñ³Ýó ï»ñ»ñÇ áñáß Ù³ëÇ ÏáÕÙÇó, ³éÏ³ ¿ ù³ñï»ñáí ½»ÕÍ³ñ³ñáõÃÛ³Ý éÇëÏÁ ³ÛÝ ³Ý-
Ó³Ýó ÏáÕÙÇó, áñáÝù ã»Ý Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¹ñ³Ýó ûñÇÝ³Ï³Ý ï»ñÁ, ·áñÍ³éÝ³Ï³Ý Í³Ëë»ñÁ µ³í³Ï³Ý Ù»Í »Ý: 

ì³ñÏ³ÛÇÝ ù³ñï»ñÇ íñ³ ÑÇÙÝí³Í ·áñÍ³ñùÝ»ñÁ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñ³ëï³ïáõÃÛáõÝÝ»ñáõÙ ³é³ç³óÝáõÙ »Ý 
å³ñï³íáñáõÃÛáõÝ, áñÇ íñ³ ëÏëíáõÙ ¿ ïáÏáë Ñ³ßí³ñÏí»É áñáß³ÏÇ å³ÛÙ³ÝÝ»ñÇ íñ³ Ñ³ëÝ»Éáõó Ñ»ïá: 
üÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñ³ëï³ïáõÃÛáõÝÝ»ñÁ Ñ³ßí³ñÏ³ÛÇÝ Ýå³ï³ÏÝ»ñáí û·ï³·áñÍáõÙ »Ý ÙÇçÇÝ ûñ»Ï³Ý ÙÝ³óáñ¹Ç 
Ù»Ãá¹Á: 

ì³×³éáÕÝ»ñÁ, áñáÝù ÁÝ¹áõÝáõÙ »Ý í³ñÏ³ÛÇÝ ù³ñï»ñ, Ñ³Ù³Ó³ÛÝáõÃÛáõÝ »Ý ëïáñ³·ñáõÙ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý 
Ñ³ëï³ïáõÃÛ³Ý Ñ»ï: ì³×³éáÕÇ Ñ³ßíÇÝ ¿ ·ñ³ÝóíáõÙ Ýñ³ÝÇó í³ñÏ³ÛÇÝ ù³ñïáí ·Ýí³Í ³åñ³ÝùÇ ÝáÙÇÝ³É 
³ñÅ»ùÇÝ Ñ³í³ë³ñ ·áõÙ³ñÁª Ñ³Ý³Í ·áñÍ³ñùÇ ÏáÙÇëÇáÝ ·áõÙ³ñÁ: ²Û¹ ·áõÙ³ñÝ»ñÁ ëáíáñ³µ³ñ Ï³½ÙáõÙ »Ý 1-
5%: öáË³Ýó»Éáí ¹ñ³ÙÁ í³×³éáÕÇ Ñ³ßíÇÝª Ýñ³ µ³ÝÏÁ Ï³åÝíáõÙ ¿ ù³ñïÇ ïÇñáç µ³ÝÏÇ Ñ»ï, áñÁ ¹áõñë ¿ 
·ñáõÙ Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý ·áõÙ³ñÁ ù³ñïÇ ïÇñáç Ñ³ßíÇó ¨ ÷áË³ÝóáõÙ í³×³éáÕÇ µ³ÝÏÇÝ: ¸ñ³ Ñ³Ù³ñ 
í³×³éáÕÇ µ³ÝÏÁ ù³ñïÇ ïÇñáç µ³ÝÏÇÝ í×³ñáõÙ ¿ ÏáÙÇëÇáÝ ·áõÙ³ñ:  

¸»µ»ï ù³ñï»ñ 
Â»¨ ¹»µ»ï ù³ñï»ñÁ ³ñï³ùÇÝ ï»ëùáí ÝÙ³Ý »Ý í³ñÏ³ÛÇÝ ù³ñïÇÝ, ¹ñ³Ýó ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÁ 

µ³í³Ï³ÝÇÝ ï³ñµ»ñ »Ý: ¸»µ»ï ù³ñï»ñÝ Çñ»ÝóÇó Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ »Ý Ï³ÝËÇÏ ÷áÕÇ, ã»Ï»ñÇ ¨ í³ñÏ³ÛÇÝ ù³ñïÇ 
åáï»ÝóÇ³É ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ³ÛÉÁÝïñ³ÝùÁ ³é¨ïñ³ÛÇÝ Ï»ï»ñáõÙ: Ü»ñÏ³ÛáõÙë, ë³Ï³ÛÝ, ¹ñ³Ýù ³í»ÉÇ Ñ³×³Ë 
ÏÇñ³éíáõÙ »Ý ³é¨ïñ³ÛÇÝ Ï»ï»ñÇ ï»ñÙÇÝ³ÉÝ»ñÇ ¨ µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³ßíÇó Ï³ÝËÇÏ ¹ñ³Ù ïñ³Ù³¹ñáÕ 
µ³ÝÏáÙ³ïÝ»ñÇ û·ï³·áñÍÙ³Ý Ñ³Ù³ñ: î»ë³Ï³Ýáñ»Ý ¹»µ»ï ù³ñï»ñÇ ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÁ, ³ÛëÇÝùÝ í³×³éáÕÇ 
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ÏáÕÙÇó ¹ñ³ÙÇ ³ñ³· ëï³óÙ³Ý ³å³ÑáíáõÙÁ, ß³ï Ùáï »Ý í³ñÏ³ÛÇÝ ù³ñï»ñÇ ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÇÝ: ´³Ûó Ç 
ï³ñµ»ñáõÃÛáõÝ í»ñçÇÝÝ»ñÇë, ¹»µ»ï ù³ñï»ñÇ ÙÇçáóáí ÑÝ³ñ³íáñ ¿ Ý³¨ ¹ñ³Ù Ùáõïù ³Ý»É ù³ñïÇ ïÇñáç Ñ³ßíÇ 
íñ³: 

¸»µ»ï ù³ñïÁ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñÇ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áË³ÝóÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç 
³é³í»É ¹Åí³ñ ë³ÑÙ³ÝíáÕ Ù³ë»ñÇó Ù»ÏÁ: ¸»µ»ï ù³ñïÇ Ù³ëÇÝ å³ïÏ»ñ³óáõÙ ¿ ï³ÉÇë ¹ñ³ 
³é³ÝÓÝ³Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¨ Ï³ï³ñáÕ ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÇ Ñ»ï¨Û³É µÝáõÃ³·ñáõÃÛáõÝÁª 
• ¹»µ»ï ù³ñïÁ Çñ»ÝÇó Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ ¿ åÉ³ëïÇÏ ù³ñï, áñÇ íñ³ Ýßí³Í ¿ ù³ñïÇ ïÇñáç ³ÝáõÝÁ ¨ 
³½·³ÝáõÝÁ, áñå»ë áñ¨¿ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñ³ëï³ïáõÃÛ³Ý Ñ³×³Ëáñ¹, áñï»Õ Çñ µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³ßíÇÝ Ý³ áõÝÇ 
¹ñ³Ù³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñ 
• ¹»µ»ï ù³ñïÁ áõÝÇ Ù³·ÝÇë³Ï³Ý Ïá¹³íáñáõÙ ¨ Ñ³ßí³éíáõÙ ¿ Ñ³Ù³Ï³ñ·ãÇ íñ³, ³ÛÝ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ 
Ñ³ñÙ³ñ µ³Ý³ÉÇ ï»ñÙÇÝ³ÉÝ»ñÇ ÙÇçáóáí ³íïáÙ³ï³óí³Í í×³ñ³ÛÇÝ ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñ Ï³ï³ñ»Éáõ Ñ³Ù³ñ 
• ¹»µ»ï ù³ñïÁ ïÇñáç Ñ³Ù³ñ í×³ñ³ÛÇÝ ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñ Ï³ï³ñ»Éáõ Ñ³ñÙ³ñ ÙÇçáó ¿ª 
å³ñï³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ï³Ù å³ñïùÇ ³í»É³óÙ³Ý ÷áË³ñ»Ý Çñ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý ³ÏïÇíÝ»ñÇ ã³÷»ñÇ áõÕÕ³ÏÇ 
Ýí³½»óÙ³Ý ×³Ý³å³ñÑáí 
• ¹»µ»ï ù³ñïÁ, Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý Ï³åÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ñ»ï ½áõ·³Ïóí³Í, Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ  ¿ Ï³ÝËÇÏ 
ÙÇçáóÝ»ñÇ Ï³Ù ëáíáñ³Ï³Ý ã»Ï»ñÇ åáï»ÝóÇ³É ÑÝ³ñ³íáñ ÷áË³ñÇÝáÕ ³ÝÓÝ³Ï³Ý Ñ³ßí³ñÏÝ»ñÇ µ³½Ù³ÃÇí 
í×³ñ³ÛÇÝ ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñáõÙ: 
 üáõÝÏóÇáÝ³É ³éáõÙáí ¹»µ»ï ù³ñïÁ Ï³ñáÕ ¿ û·ï³·áñÍí»É »ñÏáõ áõÕÕáõÃÛáõÝÝ»ñáíª 
• ³é¨ïñ³ÛÇÝ Ï»ï»ñáõÙ ·ÝáõÙÝ»ñ Ï³ï³ñ»Éáõ Ñ³Ù³ñ£ 
• µ³ÝÏáÙ³ïÝ»ñÇó ¨ µ³ÝÏ»ñÇó Ï³ÝËÇÏ ¹ñ³Ù ëï³Ý³Éáõ Ñ³Ù³ñ: 
¸»µ»ï³í³ñÏ³ÛÇÝ ù³ñï»ñ 
Ü»ñÏ³ÛáõÙë É³ÛÝ ï³ñ³ÍáõÙ áõÝ»Ý ¹»µ»ï³í³ñÏ³ÛÇÝ ù³ñï»ñÁ, áñáÝù Ñ³Ù³ï»ÕáõÙ »Ý í³ñÏ³ÛÇÝ ¨ ¹»µ»ï³ÛÇÝ 
ù³ñï»ñÇ ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÁ: 
Àëï û·ï³·áñÍÙ³Ý µÝáõÛÃÇ ÉÇÝáõÙ »Ýª 
• ²ÝÑ³ï³Ï³Ý ù³ñï»ñ: îñíáõÙ »Ý ³é³ÝÓÇÝ Ñ³×³Ëáñ¹Ý»ñÇ£ 
• ÀÝï³Ý»Ï³Ý ù³ñï»ñ: îñíáõÙ »Ý ÁÝï³ÝÇùÇ ³Ý¹³ÙÝ»ñÇÝ£ 
• Îáñåáñ³ïÇí ù³ñï»ñ: îñíáõÙ »Ý Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛ³ÝÁ£ 
ø³ñïÇ íñ³ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ·ñ³ÝóÙ³Ý »Õ³Ý³ÏÝ»ñÝ »Ý` 

¶ñ³ýÇÏ³Ï³Ý ·ñ³ÝóáõÙ  
¶ñ³ÝóÙ³Ý ³Ù»Ý³í³Õ ¨ ³Ù»Ý³å³ñ½ »Õ³Ý³ÏÝ ¿: ¸ñ³Ýù ³Ûëûñ ¿É û·ï³·áñÍíáõÙ »Ý µáÉáñ ù³ñï»ñÇ 

íñ³: êÏ½µáõÙ ù³ñï»ñÇ íñ³ ·ñíáõÙ ¿ÇÝ ÙÇ³ÛÝ ¹ñ³ ïÇñáç ³ÝáõÝÁ, ³½·³ÝáõÝÁ ¨ ¿ÙÇï»ÝïÇ Ù³ëÇÝ 
ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝÝ»ñÁ: Ð»ï³·³ÛáõÙ áõÝÇí»ñë³É ù³ñï»ñÇ íñ³ ëÏë»óÇÝ ·ñ³Ýóí»É Ý³¨ ëïáñ³·ñáõÃÛ³Ý 
ûñÇÝ³ÏÝ»ñÁ: 

¾Ùµáë³óáõÙ 
ê³ ù³ñïÇ íñ³ ïíÛ³ÉÝ»ñÇ ·ñ³ÝóáõÙÝ ¿ é»ÉÇ»ý³ÛÇÝ Ýß³ÝÝ»ñÇ ï»ëùáí: 
Ø³·ÝÇë³ÛÇÝ ·ñ³ÝóáõÙ 
êñ³Ýù áõÝ»Ý ÝáõÛÝ ï»ëùÁ, ÇÝã ëáíáñ³Ï³Ý åÉ³ëïÇÏ ù³ñï»ñÁ, ÙÇ³ÛÝ ¹ñ³Ýó Ñ³Ï³é³Ï ÏáÕÙáõÙ Ï³ 

Ù³·ÝÇë³ÛÇÝ ß»ñï: ²ÛÝ Ï³ñáÕ ¿ å³Ñå³Ý»É ÙÇÝã¨ 100 µ³ÛÃ ÇÝýáñÙ³óÇ³, áñÁ Ï³ñ¹³óíáõÙ ¿ Ñ³ïáõÏ 
ë³ñù³íáñÙ³Ý ÙÇçáóáí: Ø³·ÝÇë³ÛÇÝ ÏñÇãÇ íñ³ »Õ³Í ÇÝýáñÙ³óÇ³Ý Ñ³ÙÁÝÏÝáõÙ ¿ ù³ñïÇ íñ³ ·ñí³Í 
ÇÝýáñÙ³óÇ³ÛÇ Ñ»ïª ïÇñáç ³ÝáõÝÁ, Ñ³ßíÇ Ñ³Ù³ñÁ ¨ ù³ñïÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý Å³ÙÏ»ïÇ ³í³ñïÁ: ²Ûë ù³ñï»ñÁ 
ëáíáñ³µ³ñ û·ï³·áñÍíáõÙ »Ý áñå»ë í³ñÏ³ÛÇÝ ù³ñï»ñ, ¹»µ»ï ù³ñï»ñ, ù³ñï»ñ µ³ÝÏáÙ³ïÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ, 
ÇÝãå»ë Ý³¨ Ñ»é³Ëáë³ÛÇÝ í³ñÏ³ÛÇÝ ù³ñï»ñ: ´³Ûó ³Ûëûñ ³ñ¹»Ý Ù³·ÝÇë³ÛÇÝ ß»ñïÁ ãÇ ³å³ÑáíáõÙ 
å³ßïå³ÝáõÃÛ³Ý ³ÝÑñ³Å»ßï Ù³Ï³ñ¹³Ï: 

ÐÇßáÕáõÃÛ³Ùµ ù³ñï»ñ 
àõÝ»Ý ÝáõÛÝ ï»ëùÁ, ÇÝã ëáíáñ³Ï³Ý åÉ³ëïÇÏ ù³ñï»ñÁ, µ³ó³éáõÃÛ³Ùµ ³ÛÝ µ³ÝÇ, áñ ¹ñ³Ýù Çñ»Ýó Ù»ç 

áõÝ»Ý ÙÇÏñáëË»Ù³: ²Ûë ù³ñïÁ áõÝÇ ÙÇ³ÛÝ ÑÇßáÕ ë³ñù: 
êÙ³ñÃ  (Smart) ù³ñï»ñ 
ÜÙ³Ý »Ý ÑÇßáÕáõÃÛ³Ùµ ù³ñï»ñÇÝ, µ³Ûó ëÙ³ñÃ ù³ñï»ñÇ ÙÇÏñáëË»Ù³ÛÇ Ù»ç Ý»ñ¹ñí³Í ¿ §Éá·ÇÏ³¦, áñÝ 

³Ûë ù³ñï»ñÁ ¹³ñÓÝáõÙ ¿ §ÇÝï»É»Ïïáõ³É¦: ¸ñ³Ýó ³Ýí³ÝáõÙÁ Ï³åí³Í ¿ ³ÛÝ µ³ÝÇ Ñ»ï, áñ ³Ûë ù³ñï»ñÁ 
Ï³ï³ñáõÙ »Ý ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý Ùß³ÏÙ³Ý µ³í³Ï³ÝÇÝ µ³ñ¹ ·áñÍ³éáõÛÃ: ²Ûë ù³ñï»ñÇ ÑÇÙÝ³Ï³Ý 
ï³ñµ»ñáõÃÛáõÝÝ ³ÛÝ ¿, áñ ·áñÍ³ñùÇ ÃáõÛÉïíáõÃÛáõÝÁ ï³ÉÇë ¿ ÇÝùÁª ù³ñïÁ, ÏÇñ³éíáõÙ ¿ off-line ï»ËÝáÉá·Ç³: 
²Ûë ù³ñïÁ áõÝÇ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ¹ñ³Ù³å³Ý³ÏÇ ·áñÍ³éáõÛÃ, Çñ Ù»ç ¿ å³ÑáõÙ ¹ñ³Ù³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñÇ ÙÝ³óáñ¹Ç 
·áõÙ³ñÁ, áñÁ Ï³ñáÕ ¿ í×³ñ»É Ñ³×³Ëáñ¹Á ·ÝáõÙÝ»ñÇ ¹ÇÙ³ó: 

àñáß»Éáí ÃáÕ³ñÏ»É åÉ³ëïÇÏ ù³ñï»ñ« µ³ÝÏÁ Ï³ñáÕ ¿ ÙÇ³Ý³É ·áÛáõÃÛáõÝ áõÝ»óáÕ áñ¨¿ í×³ñ³ÛÇÝ 
Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç: îÇå³ÛÇÝ í×³ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ù³ëÝ³ÏÇóÝ»ñÝ »Ý` 
• µ³ÝÏ ¿ÙÇï»Ýï` Çñ»Ýó Ñ³×³Ëáñ¹Ý»ñÇ Ñ³Ù³ñ µ³óáõÙ »Ý ù³ñï³ÛÇÝ Ñ³ßÇíÝ»ñ ¨ ïñ³Ù³¹ñáõÙ ù³ñï»ñ 
• µ³ÝÏ ëï³óáÕ` ëå³ë³ñÏáõÙ »Ý ³é¨ïñ³ÛÇÝ Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇÝ, Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñ Ù³ïáõóáÕ 
Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇÝ, áñáÝù ÁÝ¹áõÝáõÙ »Ý ïíÛ³É í×³ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç åÉ³ëïÇÏ ù³ñï»ñÁ, ëå³ë³ñÏáõÙ »Ý 
ù³ñï»ñÁ µ³ÝÏáÙ³ïÝ»ñÇ ÙÇçáóáí 
• åñáó»ëÇÝ·³ÛÇÝ Ï»ÝïñáÝ` Ùß³ÏáõÙ »Ý ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñÁ Ï³Ù Ï³ï³ñáõÙ »Ý Ñ³í³ëï³·ñáõÙ 
• Ñ³ßí³ñÏ³ÛÇÝ µ³ÝÏ, áñÁ Ï³ï³ñáõÙ ¿ í»ñçÝ³Ñ³ßí³ñÏ ¨ ùÉÇñÇÝ· Ù³ëÝ³ÏÇó µ³ÝÏ»ñÇ ÙÇç¨  



  Ð. Ð³ñáõÃÛáõÝÛ³Ý   §î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éáõÃÛáõÝÁ µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ¦ 
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• Ñ³×³Ëáñ¹` åÉ³ëïÇÏ ù³ñïÇ ï»ñÁ: 
ì×³ñÙ³Ý ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñ ³é¨ïñ³ÛÇÝ ¨ ëå³ë³ñÏÙ³Ý Ï»ï»ñáõÙ 

ì×³ñÙ³Ý ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ ³é¨ïñ³ÛÇÝ Ï»ï»ñáõÙ Ý»ñ³éáõÙ »Ý ¹»µ»ï ¨ í³ñÏ³ÛÇÝ ù³ñï»-
ñáí Çñ³Ï³Ý³óíáÕ ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñÁ, ÇÝãå»ë Ý³¨ ã»Ï»ñáí Çñ³Ï³Ý³óíáÕ ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ï»ñ-
ÙÇÝ³ÉÝ»ñÇ ÙÇçáóáí: ²Û¹åÇëÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñáõÙ û·ï³·áñÍíáÕ ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñÁ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý 
Ñ³ëï³ïáõÃÛáõÝÝ»ñÇÝ ÃáõÛÉ »Ý ï³ÉÇë ëå³ë³ñÏ»É Çñ»Ýó Ñ³×³Ëáñ¹Ý»ñÇÝ ÙÇ³ÛÝ áñáß³ÏÇ, Ý³Ëûñáù ÁÝïñí³Í 
Ï»ï»ñáõÙ: ¸ñ³Ù³Ï³Ý Ñ³ßí³ñÏÝ»ñÇ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ó³Ýó»ñáí Ù³Ýñ³Í³Ë ³é¨ïñÇ 
Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ ³å³ÑáííáÕ ³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÁ Ï³Û³ÝáõÙ »Ý Ù»Í ù³Ý³ÏáõÃÛ³Ùµ Ñ³×³Ëáñ¹Ý»ñÇ 
³é³í»É ³ñ³· ëå³ë³ñÏÙ³Ý, Ñ³ë³Ý»ÉÇù Ï³ÝËÇÏ ÷áÕÇ ¨ í³ñÏÇ Í³í³ÉÝ»ñÇ ÁÝ¹É³ÛÝÙ³Ý, ã»Ï»ñÇ 
û·ï³·áñÍáõÙÇó ³é³ç³óáÕ ÏáñáõëïÝ»ñÇ Ïñ×³ïÙ³Ý Ù»çª ¹ñ³Ýó Å³Ù³Ý³ÏÇÝ ¨ áõÕÕ³ÏÇ ëïáõ·Ù³Ý 
·áñÍÁÝÃ³óÇ ßÝáñÑÇí: Èñ³óáõóÇã ³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÁ Ï³Û³ÝáõÙ »Ý Ù³Ýñ³Í³Ë ³é¨ïñÇ Ñ³ëï³ïáõÃÛáõÝÝ»ñáõÙ 
å³ÑíáÕ Ï³ÝËÇÏ ¹ñ³ÙÇ ù³Ý³ÏÇ Ïñ×³ïÙ³Ý ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛ³Ý Ù»ç (ù³ÝÇ áñ ·Ýáñ¹Ý»ñÁ, í×³ñ»Éáí ·ÝáõÙÝ»ñÁ, 
³ÝÙÇç³å»ë ÷áË³ÝóáõÙ »Ý ¹ñ³ÙÁ í³×³éáÕÇ µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³ßíÇÝ), ÇÝãå»ë Ý³¨ Ýñ³ÝáõÙ, áñ í³×³éáÕÇ Í³Ëë»ñÁ 
Ïñ×³ïíáõÙ »Ý í»ñ³ÑëÏÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ ³ñ³·³óÙ³Ý ßÝáñÑÇí: 

¼³ñ·³ó³Í í×³ñÙ³Ý ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ ³é¨ïñ³ÛÇÝ Ï»ï»ñáõÙ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ »Ý Ï³ñ¨áñ 
ù³ÛÉ ¹»åÇ ³ÝÏ³ÝËÇÏ ¨ ³é³Ýó ã»Ï»ñÇ ¹ñ³Ù³ßñç³Ý³éáõÃÛáõÝ ï³ÝáÕ ×³Ý³å³ñÑÇÝ: ´³Ûó ³ÛëåÇëÇ 
Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ Ñ³½í³¹»å »Ý Ñ³Ý¹ÇåáõÙ ¨ ·ïÝíáõÙ »Ý ½³ñ·³óÙ³Ý ëÏ½µÝ³Ï³Ý ÷áõÉáõÙ: 

Ü»ñÏ³ÛáõÙë Ù³Ýñ³Í³Ë ³é¨ïñáõÙ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý ëå³ë³ñÏÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ Ù»Í Ù³ëÁ ïñ³Ù³¹ñáõÙ 
¿ Ñ»ï¨Û³É Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÁª 
1. â»Ï»ñÇ Ñ³Ù³ñ »ñ³ßËÇùÝ»ñÇ ïñ³Ù³¹ñáõÙ: ²åñ³ÝùÝ»ñÇ Ï³Ù Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¹ÇÙ³ó í³×³éáÕÝ»ñÇÝ 
Ý»ñÏ³Û³óíáÕ ã»Ï»ñÁ Çñ»Ýó Ù»ç å³ñáõÝ³ÏáõÙ »Ý éÇëÏÇ ï³ññ: àõëáõÙÝ³ëÇñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ óáõÛó »Ý ïí»É, áñ 
í³×³éáÕÇ ÏáÕÙÇó ·Ýáñ¹Ç µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³ßíÇ ¹ñ³Ï³Ý ÙÝ³óáñ¹Ç Ñ³ë³ñ³Ï ëïáõ·áõÙÁ ã»ÏÇ Ý»ñÏ³Û³óÙ³Ý å³ÑÇÝ 
ãí×³ñíáÕ ã»Ï»ñÇ ù³Ý³ÏÁ Ïñ×³ïáõÙ ¿ »ñÏáõ »ññáñ¹Ç ã³÷áí:  
2. ì³ñÏ³ÛÇÝ ¨ ¹»µ»ï ù³ñï»ñÇ ÙÇçáóáí Ï³ï³ñíáÕ í×³ñáõÙÝ»ñÇ ÃáõÛÉïíáõÃÛáõÝ: ²é¨ïñ³ÛÇÝ 
Ñ³ëï³ïáõÃÛáõÝÝ»ñÁ, áñáÝù í×³ñáõÙÝ»ñÝ ÁÝ¹áõÝáõÙ »Ý åÉ³ëïÇÏ ù³ñï»ñÇ ÙÇçáóáí, Ï³ï³ñáõÙ »Ý ¹ñ³Ýó 
ëïáõ·Ù³Ý ¨ í×³ñÙ³Ý ³å³ÑáíÙ³Ý áñáß³ÏÇ ÙÇçáó³éáõÙÝ»ñ: ÆÝãå»ë §VISA¦-Ý, ³ÛÝå»ë ¿É §MasterCard¦ 
ëï»ÕÍ»É »Ý í×³ñáõÝ³ÏáõÃÛ³Ý ëïáõ·Ù³Ý Çñ»Ýó ë»÷³Ï³Ý Ñ³Ù³½·³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ:   
3. àõÕÕ³ÏÇ ¹»µ»ï³·ñáõÙ: ¸»µ»ï³ÛÇÝ ù³ñï»ñÇ ÙÇçáóáí ïñ³Ù³¹ñíáÕ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÁ Ñ³×³Ëáñ¹ÇÝ 
ÃáõÛÉ »Ý ï³ÉÇë í×³ñáõÙÝ»ñ Ï³ï³ñ»É ³é¨ïñ³ÛÇÝ ýÇñÙ³ÛÇÝª Çñ Ñ³ßíÇ ¹»µ»ï³·ñÙ³Ý ¨ ½áõ·³Ñ»é ³é¨ïñ³ÛÇÝ 
ýÇñÙ³ÛÇ Ñ³ßíÇ Ïñ»¹Çï³·ñÙ³Ý ×³Ý³å³ñÑáí: 
3.3© ²ñÙ»ÝÇ³Ý ø³ñ¹ í×³ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Á ¨ §ÐÌ-´³ÝÏ 3.0 SQL¦ Íñ³·ñ³ÛÇÝ 
Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç åÉ³ëïÇÏ ù³ñï»ñ »ÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·Á 

§²ñÙ»ÝÇ³Ý ø³ñ¹¦ ö´À-Á ÑÇÙÝ³¹ñí»É ¿ 2000Ã. Ù³ñïÇ 16-ÇÝ: ÀÝÏ»ñáõÃÛ³Ý µ³ÅÝ»ï»ñ»ñ ¨ í×³ñ³ÛÇÝ 
Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ù³ëÝ³ÏÇóÝ»ñ »Ý Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ Ð³Û³ëï³ÝÇ Ð³Ýñ³å»ïáõÃÛáõÝáõÙ ·áñÍáÕ ³é¨ïñ³ÛÇÝ µ³ÝÏ»ñÁ ¨ 
Ð³Û³ëï³ÝÇ Ð³Ýñ³å»ïáõÃÛ³Ý Ï»ÝïñáÝ³Ï³Ý µ³ÝÏÁ: 

Ð³Ù³Ï³ñ·Ç ë³ÑÙ³ÝÝ»ñáõÙ ÃáÕ³ñÏíáõÙ »Ý ²ñù³ ù³ñï»ñ: êñ³Ýù ÉáÏ³É ù³ñï»ñ »Ý, ³ÛëÇÝùÝ 
ÁÝ¹áõÝíáõÙ »Ý ÙÇ³ÛÝ Ð³Û³ëï³ÝÇ Ñ³Ýñ³å»ïáõÃÛ³Ý ï³ñ³ÍùáõÙ:  ²ñù³ ù³ñï»ñÇ ï»ë³ÏÝ»ñÝ »Ýª 

ArCa Classic: ²Ûë ù³ñï»ñÁ µ»ñáõÙ »Ý ïáÏáë³ÛÇÝ »Ï³Ùáõï ù³ñï³ÛÇÝ Ñ³ßíÇ íñ³ »Õ³Í ÙÝ³óáñ¹Ç 
ÑÇÙ³Ý íñ³: Î³ñáÕ ¿ Ý³Ë³ï»ëí»É Ý³¨ ûí»ñ¹ñ³ýïÇ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ: ²ÛëÇÝùÝ áñáß ¹»åù»ñáõÙ ³Ûë ù³ñïÁ 
Ï³ñáÕ ¿ Ñ³Ý¹Çë³Ý³É áñå»ë í³ñÏ³ÛÇÝ ù³ñï:    

Arca Debit: ê³ ½áõï ¹»µ»ï³ÛÇÝ ù³ñï ¿, ³ÛëÇÝùÝ ù³ñïÇ í×³ñáõÝ³ÏáõÃÛáõÝÁ ë³ÑÙ³Ý³÷³Ïí³Í ¿ 
ù³ñï³ÛÇÝ Ñ³ßíÇ íñ³ »Õ³Í ÙÇçáóÝ»ñáí: 

Arca Business: îñ³Ù³¹ñíáõÙ ¿ ÁÝÏ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇÝ, å»ï³Ï³Ý Ï³Ù áã å»ï³Ï³Ý 
Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñÇÝ: ê³ í³ñÏ³¹»µ»ï³ÛÇÝ ù³ñï ¿, áñÇ ÙÇçáóáí Ñ³ëï³ïáõÃÛ³Ý ³ßË³ï³ÏÇóÝ»ñÁ Ï³ñáÕ 
»Ý Ï³ï³ñ»É ·ÝáõÙÝ»ñ Ï³Ù í×³ñ»É Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¹ÇÙ³óª Ñ³ëï³ïáõÃÛ³Ý ÏáÕÙÇó Ý³Ëûñáù Ñ³ëï³ïí³Í 
ë³ÑÙ³ÝÝ»ñáõÙ: 

ArCa Gold-Á ÑÇÙÝ³Ï³ÝáõÙ í³ñÏ³ÛÇÝ ù³ñï ¿: ²ÛÝ ïñ³Ù³¹ñíáõÙ ¿ µ³ÝÏÇ íëï³Ñ»ÉÇ Ñ³×³Ëáñ¹Ý»ñÇÝ ¨ 
áõÝÇ Ñ³ïáõÏ áëÏ»·áõÛÝ ¹Ç½³ÛÝ: ø³ñïÇ ëå³ë³ñÏÙ³Ý å³ÛÙ³ÝÝ»ñÝ ³í»ÉÇ ³ñïáÝÛ³É »Ý, ÇÝã ArCa Classic-Ç 
¹»åùáõÙ:   

ArCa Platinum: ÆÝãå»ë ¨ ArCa Gold-Á, ë³ ÑÇÙÝ³Ï³ÝáõÙ í³ñÏ³ÛÇÝ ù³ñï ¿: ²ÛÝ áõÝÇ ³ñÍ³Ã³·áõÛÝ 
¹Ç½³ÛÝ:      

²ñÙ»ÝÇ³Ý ø³ñ¹ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ³Ý¹³Ù µ³ÝÏ»ñÁ Ë³ÝáõÃÝ»ñÇ, é»ëïáñ³ÝÝ»ñÇ, µ»Ý½³ÉóÙ³Ý Ï³Û³ÝÝ»ñÇ, 
ÇÝãå»ë Ý³¨ ³é¨ïñÇ ¨ ëå³ë³ñÏÙ³Ý ³ÛÉ Ï»ï»ñÇ Ñ»ï ÏÝùáõÙ »Ý å³ÛÙ³Ý³·ñ»ñ, áñáÝóáí ïíÛ³É Ï»ï»ñÝ Çñ»Ýó 
³åñ³ÝùÝ»ñÇ ¨ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¹ÇÙ³ó áñå»ë í×³ñÙ³Ý ÙÇçáó Çñ³íáõÝù »Ý ëï³ÝáõÙ ÁÝ¹áõÝ»Éáõ ²ñù³ 
ù³ñï»ñÁ: ´³ÝÏ»ñÁ ïíÛ³É ³é¨ïñÇ ¨ ëå³ë³ñÏÙ³Ý Ï»ï»ñáõÙ ï»Õ³¹ñáõÙ »Ý POS ï»ñÙÇÝ³ÉÝ»ñª ù³ñï»ñÇ 
ÁÝ¹áõÝáõÙÝ ³å³Ñáí»Éáõ Ñ³Ù³ñ: 

Ð³Ù³Ï³ñ·Ç ³Ý¹³Ù µ³ÝÏ»ñÁ ï»Õ³¹ñáõÙ »Ý Ý³¨ µ³ÝÏáÙ³ïÝ»ñ, áñáÝó ÙÇçáóáí ²ñù³ ù³ñï áõÝ»óáÕ 
Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ ³ÝÓ Ï³ñáÕ ¿ Ï³ÝËÇÏ ¹ñ³Ù ëï³Ý³É ûñí³ ó³ÝÏ³ó³Í å³ÑÇ: ´³óÇ ³Û¹« µ³ÝÏáÙ³ïÝ»ñÇ ÙÇçáóáí 
Ï³ñ»ÉÇ ¿ í×³ñáõÙÝ»ñ Ï³ï³ñ»É ÏáÙáõÝ³É Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ, ëïáõ·»É ù³ñï³ÛÇÝ Ñ³ßíÇ ÙÝ³óáñ¹Á ¨ 
Ï³ÝËÇÏ ¹ñ³Ù ëï³Ý³É ³ñï³ñÅáõÛÃáí: 

Ð³Ù³Ï³ñ·Ç Ñ³ßí³ñÏ³ÛÇÝ µ³ÝÏ ¿ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ Ð³Û³ëï³ÝÇ Ð³Ýñ³å»ïáõÃÛ³Ý Ï»ÝïñáÝ³Ï³Ý µ³ÝÏÁ:   
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²ñÙ»ÝÇ³Ý ø³ñ¹Á ·áñÍáõÙ ¿ ³Ý·ÉÇ³Ï³Ý Card Tech Limited ÁÝÏ»ñáõÃÛ³Ý Íñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³ÑáíÙ³Ý ÑÇÙ³Ý 
íñ³:  

Ð³Ù³Ï³ñ·Ç ßñç³Ý³ÏÝ»ñáõÙ ·áñÍáÕ åñáó»ëÇÝ·³ÛÇÝ Ï»ÝïñáÝÝ ³å³ÑáíáõÙ ¿© 
• ø³ñï»ñÇ ëå³ë³ñÏÙ³Ý »ÝÃ³Ï³éáõóí³ÍùÇ ³ÝË³÷³Ý ³ßË³ï³ÝùÁ£ 
• ø³ñï³ÛÇÝ ·áñÍ³ñùÝ»ñÇ Ñ³í³ëï³·ñáõÙÁ ó³ÝÏ³ó³Í å³ÑÇ£ 
• POS ï»ñÙÇÝ³ÉÝ»ñÇ ¨ µ³ÝÏáÙ³ïÝ»ñÇ ï»Õ³¹ñáõÙÁ ¨ ó³ÝóÇ Õ»Ï³í³ñáõÙÁ£ 
• öáËÑ³ßí³ñÏÝ»ñÁ Ð³Ù³Ï³ñ·Ç ³Ý¹³Ù µ³ÝÏ»ñÇ ÙÇç¨£ 
• ²Ý¹³Ù µ³ÝÏ»ñÇ Ñ³Ù³ñ ÙÇç³½·³ÛÇÝ ù³ñï³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ßñç³Ý³ÏÝ»ñáõÙ åñáó»ëÇÝ·Ç 
³å³ÑáíáõÙ: 

Ð³Ù³Ï³ñ·Ç ½³ñ·³óÙ³Ý Ñ³çáñ¹ ÷áõÉÁ ÉÇÝ»Éáõ ¿ Ù³·ÝÇë³Ï³Ý Å³å³í»Ýáí åÉ³ëïÇÏ ù³ñï»ñÇ 
Ù³ëÝ³ÏÇ Ï³Ù ÉñÇí ÷áË³ñÇÝáõÙÁ ÙÇÏñáåñáó»ëáñ³ÛÇÝ ï»ËÝáÉá·Ç³Ûáí ³ßË³ïáÕ ù³ñï»ñáí, áñáÝó 
Ñ³Ù³ï³ñ³Í Ý»ñ¹ñÙ³Ý áõÕÕáõÃÛ³Ùµ Ý»ñÏ³ÛáõÙë ³ßË³ï³ÝùÝ»ñ »Ý ï³ÝáõÙ ·ñ»Ã» µáÉáñ í×³ñ³ÛÇÝ 
Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ:  

§ÐÌ-´³ÝÏ 3.0 SQL¦ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç §åÉ³ëïÇÏ ù³ñï»ñ¦ »ÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·Á Ý³Ë³ï»ëí³Í ¿ 
åÉ³ëïÇÏ ù³ñï»ñÇ Ñ³ßí³éÙ³Ý, µ³ÝÏÇ ³é¨ïñÇ ¨ ëå³ë³ñÏÙ³Ý Ï»ï»ñÇ, µ³ÝÏáÙ³ïÝ»ñÇ ·ñ³ÝóÙ³Ý, 
·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ³íïáÙ³ï Ùß³ÏÙ³Ý Ñ³Ù³ñ: ÀÝ¹ áñáõÙ« ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ÷áË³Ý³ÏáõÃÛáõÝÁ 
åñáó»ëÇÝ·³ÛÇÝ Ï»ÝïñáÝÇ Ñ»ï Ï³ï³ñíáõÙ ¿ ³íïáÙ³ï, ý³ÛÉ»ñÇ Ó¨³íáñÙ³Ý, áõÕ³ñÏÙ³Ý, ëï³óí³Í ý³ÛÉ»ñÇ 
³íïáÙ³ï ÁÝ¹áõÝÙ³Ý ¨ Ùß³ÏÙ³Ý ÙÇçáóáí: ºÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·Á ³å³ÑáíáõÙ ¿ Ý³¨ Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÝ»ñÇ áõ 
ïíÛ³ÉÝ»ñÇ ûå»ñ³ïÇí ¨ Ñ³ñÙ³ñ ï»ëùáí ëï³óáõÙ:   

3.4© ´³ÝÏ-Ñ³×³Ëáñ¹ ¨ ÇÝï»ñÝ»ïµ³ÝÏ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñ 
¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ µ³ÝÏ³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ½³ñ·³óáõÙÁ µ³ÝÏ»ñÇ Ù»Í³Ù³ëÝáõÃÛ³ÝÁ Ñ³Ý·»óñ»ó ³ÛÝ 

ÙïùÇÝ, áñ Å³Ù³Ý³ÏÇ ÁÝÃ³óùáõÙ Çñ»Ýù Ï³ñáÕ »Ý Ñ³×³Ëáñ¹Ý»ñÇÝ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñ Ù³ïáõó»É 
ï³ÝÁ (·ñ³ë»ÝÛ³ÏáõÙ): êå³éáÕÇÝ Ù»Í Ñ³ñÙ³ñáõÃÛáõÝÝ»ñ ³å³ÑáíáÕ ³Ûë ·³Õ³÷³ñÇ Çñ³Ï³Ý³óáõÙÁ ëÏëí»ó 
Ñ»é³Ëáëáí Ñ³ßÇíÝ»ñÇ í×³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ëï»ÕÍÙ³Ùµ: ²Ûë Ñ³Ù³Ï³ñ·Á Ñ³×³Ëáñ¹ÇÝ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ 
ï³ÉÇë í×³ñ»É Ñ³ßÇíÝ»ñÁª Ñ»é³ËáëÇ ÙÇçáóáí Ï³åí»Éáí ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñ³ëï³ïáõÃÛ³Ý Ñ»ï ¨ Ñ³ÝÓÝ³ñ³ñ»Éáí 
Ýñ³Ý ¹»µ»ï³·ñ»É Çñ Ñ³ßÇíÁ ¨ ÷áË³Ýó»É ÙÇçáóÝ»ñÁ Çñ ÏáÕÙÇó Ù³ïÝ³Ýßí³Í ëï³óáÕÇÝ: ²Ûë Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ 
û·ï³·áñÍáÕÇ û·áõïÁ Ï³Û³ÝáõÙ ¿ Ýñ³ÝáõÙ, áñ Ù»Ï ½³Ý·Ç ÙÇçáóáí Ý³ Ï³ñáÕ ¿ Ï³ï³ñ»É ÙÇ ù³ÝÇ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý 
·áñÍ³ñùÝ»ñª ã»Ï»ñ ¹áõñë ·ñ»Éáõ, ¹ñ³Ýù ³ÛÉ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ Ñ»ï Ñ³Ù»Ù³ï»Éáõ, Íñ³ñÇ Ù»ç ¹Ý»Éáõ, Ñ³ëó»Ý»ñ 
·ñ»Éáõ, Ý³Ù³Ï³ÝÇßÝ»ñ ÷³ÏóÝ»Éáõ ¨ ÷áëïáí áõÕ³ñÏ»Éáõ ÷áË³ñ»Ý:  

²ÛÅÙÛ³Ý µ³ÝÏ-Ñ³×³Ëáñ¹ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ û·ÝáõÃÛ³Ùµ ëå³éáÕÁ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ áõÝ»ÝáõÙ û·ïí»Éáõ 
ïíÛ³ÉÝ»ñÇ µ³½³ÛÇ ÏáÕÙÇó ïñíáÕ ÇÝýáñÙ³óÇáÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇó, ¨ Çñ Ñ»ñÃÇÝ Ï³ñáÕ ¿ Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝ 
áõÕ³ñÏ»É Ñ³Ù³Ï³ñ·ãÇÝ, ïíÛ³ÉÝ»ñÇ µ³½³ÛÇÝ, Ï³Ù ³ÛÉ ï»ñÙÇÝ³É³ÛÇÝ ë³ñùÇ: ²ÝÓÝ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·ãÇ ÙÇçáóáí 
ëå³éáÕÁ Ï³ñáÕ ¿ í×³ñ»É Ñ³ßÇíÝ»ñ, Í³ÝáÃ³Ý³É Çñ ·áñÍ»ñÇ íÇ×³ÏÁ µÝáõÃ³·ñáÕ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇÝ, ÷áË³Ýó»É 
ÙÇçáóÝ»ñÁ ÙÇ Ñ³ßíÇó ÙÛáõëÇÝ ¨ Ï³ï³ñ»É ³ÛÉ µ³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñ: 

¶Éáµ³É Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³ÏóáõÃÛ³Ý ó³Ýó»ñÇ ½³ñ·³óáõÙÁ ³í»ÉÇ áõ ³í»ÉÇ ¿ ³½¹áõÙ µ³ÝÏ³ÛÇÝ 
ëå³ë³ñÏÙ³Ý ¿íáÉÛáõóÇ³ÛÇ íñ³: ²Û¹ ³½¹»óáõÃÛ³Ý ³Ù»Ý³í³é ûñÇÝ³ÏÁ, ÇÑ³ñÏ», INTERNET ó³ÝóÇ 
½³ñ·³óáõÙÝ ¿, áñÁ ëï»ÕÍáõÙ ¿ Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³Ïó³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³ÙÁÝ¹Ñ³Ýáõñ Ñ³ë³Ý»ÉÇáõÃÛáõÝ: 
INTERNET-Á ÙÇÙÛ³Ýó ÙÇ³óí³Í ë»ñí»ñ-Ñ³Ù³Ï³ñ·ÇãÝ»ñÇ ³ÙµáÕçáõÃÛáõÝ ¿, áñáÝó íñ³ å³ÑíáõÙ ¿ µ³½Ù³µÝáõÛÃ 
ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝ: ²Û¹ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝÁ Ñ³ë³Ý»ÉÇ ¿ §Ñ³Ù³ßË³ñÑ³ÛÇÝ ë³ñ¹áëï³ÛÝ¦` WWW ÏáãíáÕ 
ï»ËÝáÉá·Ç³ÛÇ ÙÇçáóáí: ²Ûëï»Õ Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ Ù³ëÝ³ÏÇó Ï³ñáÕ ¿ ³½³ïáñ»Ý ³ÝóÝ»É ÙÇ ë»ñí»ñÇó ÙÛáõëÇÝ` 
³ÝÏ³Ë Çñ ³ßË³ñÑ³·ñ³Ï³Ý ¹ÇñùÇó: ÆÝï»ñÝ»ïáí Ù³ïáõóíáÕ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇó »Ý` 
• ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëïÁ 
• ¾É»ÏïñáÝ³ÇÝ ÏáÝý»ñ³ÝëÝ»ñÁ, áñáÝóáõÙ Ï³ñáÕ »Ý ÉÇÝ»É Ù»Í Ãíáí Ù³ëÝ³ÏÇóÝ»ñ 
• ÙáõïùÁ ¹»åÇ §Ñ³Ù³ßË³ñÑ³ÛÇÝ ë³ñ¹áëï³ÛÝ¦` WWW 
• ÙÇ³Ý³Éáí INTERNET-ÇÝ on-line é»ÅÇÙáí Ï³ñ»ÉÇ ¿ Ñ»é³ËáëÇ û·ÝáõÃÛ³Ùµ ÙÇ³Ý³É ó³ÝÏ³ó³Í ³µáÝ»ÝïÇ, 
Ï³ñ»ÉÇ ¿ Ý³¨ ÙÇ³Ý³É ³ÛÉ Ñ³Ù³Ï³ñ·ãÇ` û·ï³·áñÍ»Éáí telnet Í³é³ÛáõÃÛáõÝÁ:  
  INTERNET-áõÙ ³é³ç³ó³Ý ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñ, Ý»ñ³éÛ³É µ³ÝÏ³ÛÇÝ: INTERNET-Ç ÑÇÙÝ³Ï³Ý 
Ã»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÁª Ñ³Ýó³íáñ ·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ µ³ñÓñ³óí³Í éÇëÏÁ, ½»ÕÍ³ñ³ñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ, ³ÝÃáõÛÉ³ïñ»ÉÇ 
Ùáõïù»ñÇó ³Ýå³ßïå³Ýí³ÍáõÃÛáõÝÁ Ý»ñÏ³ÛáõÙë Ñ³çáÕáõÃÛáõÙµ Ñ³ÕÃ³Ñ³ñíáõÙ »Ý: ê»÷³Ï³Ý µ³ÝÏ³ÛÇÝ 
Ñ³ßíÇ Ï³é³í³ñáõÙÁ ïÝÇó Ï³Ù ·ñ³ë»ÝÛ³ÏÇó, ³Û¹ ÃíáõÙ Ñ³ßÇíÝ»ñÇ í×³ñáõÙÁ« Ñ³ïáõÏ ³Û¹ Ýå³ï³Ïáí 
Ùß³Ïí³Í Íñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³ÑáíÙ³Ý ÙÇçáóáí ³ñ¹»Ý ¹áõñë ¿ »Ï»É ÷áñÓ³ñÏÙ³Ý ÷áõÉÇó ³Ù»ÝûñÛ³ ½³Ý·í³Í³ÛÇÝ 
û·ï³·áñÍÙ³Ý Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ: WWW ë»ñí»ñÝ»ñÇ ³é³ç³óáõÙÁ ³é³ç ¿ µ»ñ»É Ýñ³ÝóáõÙ Ù³ëÝ³·Çï³óí³Í 
µ³ÝÏ»ñÇ ëï»ÕÍÙ³Ý Ñ³ñó»ñ, áñáÝù Ï½µ³Õí»Ý ÙÇ³ÛÝ Ñ³×³Ëáñ¹Ý»ñÇ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ëå³ë³ñÏÙ³Ùµ:  

3.5© ÐÌ-ÎÉÇ»Ýï - ´³ÝÏ 3.0 ¨ ÐÌ-ÆÝï»ñÝ»ï - ´³ÝÏ 3.0. NET Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ 
ÐÌ-ÎÉÇ»Ýï´³ÝÏ 3.0 
ÐÌ-ÎÉÇ»Ýï´³ÝÏ 3.0 Ñ³Ù³Ï³ñ·Á ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë Ï³½Ù³Ï»ñå»É ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ ÷áË³Ý³ÏáõÃÛáõÝ 
Ñ³×³Ëáñ¹Ç ¨ µ³ÝÏÇ ÙÇç¨ áã ÃÕÃ³ÛÇÝ ï»ËÝáÉá·Ç³Ûáí: Ð³Ù³Ï³ñ·Á ÉáõÍáõÙ ¿ Ñ»ï¨Û³É ËÝ¹ÇñÝ»ñÁ. 
• î³ñµ»ñ ïÇåÇ í×³ñ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ ëï³óáõÙ, Ùß³ÏáõÙ ¨ í»ñ³ÑëÏáõÙ: 
• ²½³ï ýáñÙ³ïÇ Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÷áË³Ý³ÏáõÃÛáõÝ, áñÝ Çñ Ù»ç Ï³ñáÕ ¿ Ý»ñ³é»É   ý³ÛÉ»ñ  (MS 
Word, Excel ÷³ëï³ÃÕÃ»ñ ¨ ³ÛÉÝ): 
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• Ð³ßÇíÝ»ñÇ íÇ×³ÏÇ ¨ ß³ñÅÇ Ù³ëÇÝ Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ëï³óáõÙ (ù³Õí³ÍùÝ»ñ, Ñ³ßíÇ ÙÝ³óáñ¹ ¨ 
³ÛÉÝ): 
§ÎÉÇ»Ýï-´³ÝÏ¦ ï»ËÝáÉá·Ç³Ý µ³ÝÏÇ Ñ³×³Ëáñ¹ÇÝ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë Ï³ï³ñ»É ·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñ ¨ 
ëï³Ý³É ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝÝ»ñ Çñ Ñ³ßÇíÝ»ñÇ Ù³ëÇÝª ³é³Ýó µ³ÝÏ ³Ûó»É»Éáõ: ¶³ÕïÝÇ µ³Ý³ÉÇÝ»ñÁ 
Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý Ó¨áí å³Ñå³Ý»Éáõ ¹»åùáõÙ ³ÝÑÝ³ñ ¿ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ëïáñ³·ñáõÃÛáõÝÁ Ï»ÕÍ»É ¨ 
³å³Ïá¹³íáñ»É ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Í³ÍÏ³·ÇñÁ: ì»ñçÇÝë ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë Ï³½Ù³Ï»ñå»É ³å³Ñáí 
÷³ëï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛáõÝ Ñ³×³Ëáñ¹Ç ¨ µ³ÝÏÇ ÙÇç¨: 
Ð³Ù³Ï³ñ·Ç ³é³ÝÓÝ³Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»ñÁª 
• Ð³×³Ëáñ¹Ç ¨ µ³ÝÏÇ Ï³åÇ Ù³ïã»ÉÇáõÃÛáõÝ£ ÎÇñ³éí³Í »Ý Windows ÙÇç³í³ÛñÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·³ÛÇÝ 
·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÁ, áñáÝù ³å³ÑáíáõÙ »Ý Ï³å ¨ ïíÛ³ÉÝ»ñÇ ÷áË³ÝóáõÙ INTERNET-áí: ¸³ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ 
ï³ÉÇë û·ï³·áñÍ»É Å³Ù³Ý³Ï³ÏÇó Ï³åÇ ÙÇçáóÝ»ñÁ, ³é³Ýó áñ¨¿ Éñ³óáõóÇãª Windows-Ç Ñ³Ù³ñ áã ëï³Ý¹³ñï 
ë³ñù³íáñáõÙÝ»ñÇ û·ï³·áñÍÙ³Ý: 
• Ð³ßí»ïíáõÃÛáõÝÝ»ñ ¨ ÷³ëï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛáõÝ on-line é»ÅÇÙáõÙ£ ö³ëï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛáõÝÁ 
Ï³ï³ñíáõÙ ¿ on-line é»ÅÇÙáíª Internet-Ç ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ »ÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç û·ï³·áñÍÙ³Ùµ: ¸³ Ñ³×³Ëáñ¹ÇÝ 
ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë ëï³Ý³É Ññ³ï³å ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝ ¨ ûå»ñ³ïÇí Õ»Ï³í³ñ»É Ñ³ßÇíÝ»ñÁ: 
• Ðáõë³ÉÇáõÃÛ³Ý µ³ñÓñ Ù³Ï³ñ¹³Ï£ ÎÇñ³éí³Í »Ý µ³ñÓñ Ñáõë³ÉÇáõÃÛ³Ý Å³Ù³Ý³Ï³ÏÇó 
·³ÕïÝ³·ñáõÃÛ³Ý ÙÇçáóÝ»ñ: 
• î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ëå³ë³ñÏáõÙ£ Ð³Ù³Ï³ñ·áõÙ Ï³ µ³½Ù³µÝáõÛÃ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝ: ²ÛÝ ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ 
Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ û·ï³·áñÍáÕÇ Ñ³Ù³ñ (³ñï³ÅáõÛÃÇ ÷áË³ñÅ»ùÝ»ñ, µ³ÝÏ»ñÇ ó³ÝÏ ¨ ³ÛÉÝ): 
• ÆÝï»ñý»ÛëÇ Ñ³ñÙ³ñ³í»ïáõÃÛáõÝ£ îñí³Í ¿ ¿É»·³Ýï, Ñ³ñÙ³ñ³í»ï »õ Ñ³ëÏ³Ý³ÉÇ ·ñ³ýÇÏ³Ï³Ý 
ÇÝï»ñý»Ûë: ²ÛÝ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë ¹Çï»É ÁÝÃ³óÇÏ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝÝ Áëï ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ, ëÏë³Í 
÷³ëï³ÃÕÃÇ Ùß³ÏÙ³Ý íÇ×³ÏÇó ÙÇÝã¨ í»ñçÇÝÇë å³ñáõÝ³ÏáõÃÛáõÝÁ: 
• îå³·ñÙ³Ý Ñ³ñÙ³ñ³í»ïáõÃÛáõÝ£ ÎÇñ³éí³Í »Ý Windows ÙÇç³í³ÛñÇ ïå³·ñÙ³Ý ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñ: ¸³ 
ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë Ï³½Ù³Ï»ñå»É ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ ïå³·ñáõÙÁ Å³Ù³Ý³Ï³ÏÇó ïåÇãÝ»ñáí, áñáÝù 
ëï³Ý¹³ñï Ó¨áí ÙÇ³óí³Í »Ý Windows-ÇÝ:  
ÐÌ-ÎÉÇ»Ýï´³ÝÏ 3.0 Ñ³Ù³Ï³ñ·áí ëï»ÕÍíáÕ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ ó³ÝÏÁª 
• ºÉùÇ í×³ñ³ÛÇÝ Ñ³ÝÓÝ³ñ³ñ³·Çñ Ñ³ÛÏ³Ï³Ý ¹ñ³Ùáí Ï³Ù ³ñï³ñÅáõÛÃáí£ 
• ØáõïùÇ í×³ñ³ÛÇÝ Ñ³ÝÓÝ³ñ³ñ³·Çñ Ñ³ÛÏ³Ï³Ý ¹ñ³Ùáí Ï³Ù ³ñï³ñÅáõÛÃáí£ 
• ²ñï³ñÅáõÛÃÇ ÷áË³Ý³ÏÙ³Ý Ñ³Ûï£ 
• Î³ÝËÇÏ ·áõÙ³ñÇ ëï³óÙ³Ý Ñ³Ûï£ 
• Ð³ßíÇ ù³Õí³Íù Ñ³ÛÏ³Ï³Ý ¹ñ³Ùáí Ï³Ù ³ñï³ñÅáõÛÃáí£ 
• Ð³ßíÇ Ù³ëÇÝ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝ Ñ³ÛÏ³Ï³Ý ¹ñ³Ùáí Ï³Ù ³ñï³ñÅáõÛÃáí£ 
• ²½³ï ýáñÙ³ïÇ Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝ (ý³ÛÉÇ ÷áË³ÝóÙ³Ý ÙÇçáóáí)£ 
ÐÌ-ÆÝï»ñÝ»ï´³ÝÏ 3.0. NET 
ÐÌ-ÆÝï»ñÝ»ï´³ÝÏ  3.0 NET Ñ³Ù³Ï³ñ·Á µ³ÕÏ³ó³Í ¿ on-line ÇÝï»ñÝ»ï³ÛÇÝ ¿çÇó, áñÁ ÃáõÛÉ ¿ ï³ÉÇë µ³ÝÏÇ 
Ñ³ßí»ï»ñ»ñÇÝ û·ïí»É ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇó: ÐÌ-ÆÝï»ñÝ»ï´³ÝÏ 3.0 .NET Í³é³ÛáõÃÛáõÝÁ 
ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë ëï³Ý³É Ñ³ßíÇ Ù³ëÇÝ ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝÝ»ñ ûñí³ ó³ÝÏ³ó³Í Å³ÙÇ:  
ÆÝï»ñÝ»ïÇ ÙÇçáóáí ÐÌ-ÆÝï»ñÝ»ï´³ÝÏ 3.0 Ñ³Ù³Ï³ñ·áí Ñ³ë³Ý»ÉÇ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÝ »Ý` 
• Ð³ßÇíÝ»ñÇ ÁÝÃ³óÇÏ ÙÝ³óáñ¹Ý»ñÇ ¹ÇïáõÙ£ 
• îñí³Í Å³Ù³Ý³Ï³Ñ³ïí³ÍáõÙ Ñ³ßíÇó ù³Õí³ÍùÇ ¹ÇïáõÙ£ 
• öáË³ÝóáõÙÝ»ñÇ Ï³ï³ñáõÙ Ñ³×³Ëáñ¹ÇÝ å³ïÏ³ÝáÕ Ñ³ßÇíÝ»ñÇ ÙÇç¨£  

• ì×³ñáõÙÝ»ñÇ Ï³ï³ñáõÙ Ý³Ëûñáù Ñ³ëï³ïí³Í ÃÕÃ³ÏóáÕÝ»ñÇÝ, ûñÇÝ³Ï` ÏáÙáõÝ³É í×³ñáõÙÝ»ñ, 
Ñ»é³Ëáë³í³ñÓ, ¿É»Ïïñ³¿Ý»ñ·Ç³ÛÇ í×³ñáõÙÝ»ñ ¨ ³ÛÉÝ:  
3.6. Ø»Í³Í³Ë Ñ³ßí³ñÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñ  

üÇÝ³Ýë³í³ñÏ³ÛÇÝ Ñ³ëï³ïáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÙÇç¨ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áË³Ý³ÏÙ³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ Ù»Í ½³ñ·³óáõÙ »Ý ³åñ»É: ¸ñ³ÝóáõÙ Ù»Í ï»Õ »Ý ·ñ³íáõÙ ³íïáÙ³ï³óí³Í í×³ñ³ÛÇÝ 
Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ: ¸ñ³Ýù ÃáõÛÉ »Ý ï³ÉÇë µ³ñÓñ³óÝ»É ³ßË³ï³ÝùÇ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ, ·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
³ñ³·áõÃÛáõÝÁ ¨ áñ³ÏÁ, Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ »Ý ß³ÑáõÛÃÇ Ù»Í³óÙ³Ý ¨ Í³Ëë»ñÇ Ïñ×³ïÙ³Ý ³ÝÑñ³Å»ßï Ý³Ë³¹ñÛ³É: 

²é³çÇÝ ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý ÙÇçáóÁ, áñÝ û·Ý»Éáõ »Ï³í µ³ÝÏÇñÝ»ñÇÝ, Ñ»é³·ÇñÝ ¿ñ, áñÁ û·ï³·áñÍíáõÙ ¿ Ý³¨ 
Ý»ñÏ³ÛáõÙë ÇÝãå»ë Çñ ëÏ½µÝ³Ï³Ý, ³ÛÝå»ë ¿É ³ñ¹Ç³Ï³Ý Ùá¹ÇýÇÏ³óÇ³Ûáíª ï»É»ùëÇ ï»ëùáí: ´³Ûó ³é³í»É 
Ñ»é³ÝÏ³ñ³ÛÇÝ ¿ Ñ³Ù³ñíáõÙ Ãí³ÛÇÝ ÇÝýáñÙ³óÇ³ÛÇ ÷áË³ÝóÙ³Ý ¨ Ùß³ÏÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ½³ñ·³óáõÙÁª ¾ÐØ-
Ý»ñÇ û·ï³·áñÍÙ³Ùµ: 

1986 Ãí³Ï³ÝÇó ÇÝï»ÝëÇíáñ»Ý ½³ñ·³ó³Ý Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ùß³ÏÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ (ÐØÐ), 
áñáÝù Ý³¨ ÏáãíáõÙ »Ý ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëïÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñ, X.400 Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñ:    

ÐØÐ-Ý»ñÇ ëï»ÕÍÙ³Ý Ý³Ë³¹ñÛ³É Ñ³Ý¹Çë³ó³Ý Ï³åÇ ³ÛÝåÇëÇ ï»ë³ÏÝ»ñÇ ½³ñ·³óáõÙÁ, áñáÝù 
³ßË³ïáõÙ »Ý ³é³Ýó áõÕ³ñÏáÕÇ ¨ ëï³óáÕÇ áõÕÕ³ÏÇ ÙÇ³óÙ³Ý, ³ÛëÇÝùÝª ÙÇç³ÝÏÛ³É Ïáõï³ÏÙ³Ùµ 
Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ: ØÇç³ÝÏÛ³É Ïáõï³ÏÇãáí Ï³åÁ ·ñ³íáõÙ ¿ ³µáÝ»ÝïÝ»ñÇÝ Ýñ³Ýáí, áñ ãÇ å³Ñ³ÝçáõÙ áõÕ³ñÏáÕÇ 
¨ ëï³óáÕÇ ÙÇ³Å³Ù³Ý³ÏÛ³ Ý»ñÏ³ÛáõÃÛáõÝÁ Ï³åÇ ë»³ÝëÇ ÁÝÃ³óùáõÙ: 

Ü»ñÏ³ÛáõÙë ·áñÍáÕ µáÉáñ µ³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ ëïáñ³µ³Å³Ý-
íáõÙ »Ý µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ¨ Ñ³ßí³ñÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ: ¸ñ³Ýó ÙÇç¨ »Õ³Í 
ï³ñµ»ñáõÃÛáõÝÁ Ï³Û³ÝáõÙ ¿ Ýñ³ÝáõÙ, áñ µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ßñç³Ý³ÏÝ»ñáõÙ 
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Ï³ï³ñíáõÙ ¿ ÙÇ³ÛÝ Ñ³ßí³ñÏ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ áõÕ³ñÏáõÙ ¨ å³Ñå³ÝáõÙ, í×³ñáõÙÝ»ñÇ Ï³ñ·³íáñáõÙÁ 
í»ñ³å³Ñí³Í ¿ Ù³ëÝ³ÏÇó µ³ÝÏ»ñÇÝ, ÇëÏ Ñ³ßí³ñÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÁ ³ÝÙÇç³Ï³Ýáñ»Ý 
Ï³åí³Í »Ý ³Ý¹³ÙÝ»ñÇ ÷áË³¹³ñÓ å³Ñ³ÝçÝ»ñÇ ¨ å³ñï³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ï³ï³ñÙ³Ý Ñ»ï: ²é³çÇÝ ËÙµÇÝ »Ý 
í»ñ³µ»ñáõÙ ³ÛÝåÇëÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ, ÇÝãåÇëÇù »Ý SWIFT-Á ¨ BankWire-Áª ³Ù»ñÇÏÛ³Ý µ³ÝÏ»ñÇ Ù³ëÝ³íáñ 
¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ó³ÝóÁ, »ñÏñáñ¹ÇÝª ÐÐ Î´-Ç BankMail ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ í×³ñáõÙÝ»ñÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·Á,  FedWire-Áª ²ØÜ-Ç 
ý»¹»ñ³É å³Ñáõëï³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ó³ÝóÁ (üäÐ), ÜÛáõ-ÚáñùÇ Ñ³ßí³ñÏ³ÛÇÝ å³É³ïÝ»ñÇ ÙÇç³½·³ÛÇÝ 
í×³ñ³ÛÇÝ CHIPS Ñ³Ù³Ï³ñ·Á, ÈáÝ¹áÝÛ³Ý Ñ³ßí³ñÏ³ÛÇÝ å³É³ïÝ»ñÇ ³íïáÙ³ï³óí³Í CHAPS Ñ³Ù³Ï³ñ·Á: 
3.7© Bankmail í×³ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Á, CBNET ÙÇçµ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ ó³ÝóÁ ¨ 
§ÐÌ-´³ÝÏ 3.0 SQL¦ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Bankmail »ÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·Á 

BankMail Ñ³Ù³Ï³ñ·Á ·áñÍáõÙ ¿ 1997Ã.-Çóª ÐÐ Î´-Ç CBNET ÙÇçµ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ ó³ÝóÇ  
ÑÇÙ³Ý íñ³: ò³ÝóÇÝ »Ý ÙÇ³óí³Í Ð³Û³ëï³ÝáõÙ ·áñÍáÕ µáÉáñ µ³ÝÏ»ñÇ ·ÉË³Ù³ë³ÛÇÝ ·ñ³ë»ÝÛ³ÏÝ»ñÁ ¨ 
µ³ÝÏ»ñÇ Ù³ëÝ³×ÛáõÕ»ñÁ: ò³ÝóÇ ÙÇçáóáí Ï³ï³ñíáõÙ ¿ µ³½Ù³½³Ý ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ÷áË³Ý³ÏáõÃÛáõÝ ÐÐ 
µ³ÝÏ»ñÇ ¨ ÐÐ Î´-Ç ÙÇç¨ (Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÝ»ñÇ áõÕ³ñÏáõÙ, Ï³ñ·»ñÇ, Ï³ÝáÝ³Ï³ñ·»ñÇ, Ññ³Ù³ÝÝ»ñÇ, 
Ý³Ù³ÏÝ»ñÇ ¨ ³ÛÉÝ):  

 BankMail Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÙÇçáóáí Ï³ï³ñíáõÙ »Ý Ñ³×³Ëáñ¹Ý»ñÇ Ïñ»¹Çï³ÛÇÝ ÷áË³ÝóáõÙÝ»ñ, 
ÙÇçµ³ÝÏ³ÛÇÝ ÷áË³ÝóáõÙÝ»ñ, áõÕ³ñÏíáõÙ ¨ ëï³óíáõÙ »Ý ù³Õí³ÍùÝ»ñ Ñ³ßÇíÝ»ñÇó, ÇëÏ ÙÇçµ³ÝÏ³ÛÇÝ 
Ñ³ßí³ñÏÝ»ñÁ Ï³ï³ñíáõÙ »Ý Î´-áõÙ ·ïÝíáÕ ÃÕÃ³Ïó³ÛÇÝ Ñ³ßÇíÝ»ñÇ ÷³ëï³óÇ ÙÝ³óáñ¹Ý»ñÇ ÙÇçáóáí, 
Ï³ï³ñíáõÙ »Ý ³ñÅ»ÃÕÃ»ñÇ Ñ»ï Ï³åí³Í ·áñÍ³ñùÝ»ñ: ì×³ñáõÙÝ»ñÁ Ï³ï³ñíáõÙ »Ý FIFO (first in first out) 
ëÏ½µáõÝùáí ¨ Ñ³ßíÇÝ ÙÇçáóÝ»ñÇ ³Ýµ³í³ñ³ñáõÃÛ³Ý ¹»åùáõÙ í×³ñáõÙÁ ãÇ Ï³ï³ñíáõÙ: Ð³Ù³Ï³ñ·Ç 
Ý»ñ¹ñáõÙÇó Ç í»ñ ³ÛÝ Ùßï³å»ë ½³ñ·³óí»É ¿: BankMail ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ í×³ñáõÙÝ»ñÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·Á ï³ÉÇë ¿ 
Ñ»ï¨Û³É ³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÁª 
• ÂÕÃ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý í»ñ³óáõÙ£  
• ÆÝýáñÙ³óÇ³ÛÇ ÷áË³Ý³ÏÙ³Ý ³ñ³·³óáõÙ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ñ³Õáñ¹³ÏóÙ³Ý ÙÇçáóÝ»ñÇ û·ï³·áñÍÙ³Ý 
ßÝáñÑÇí£ 
• ö³ëï³ÃÕÃ»ñÇ ÏáñëïÇ, í×³ñáõÙÝ»ñÇ ëË³É Ñ³ëó»³·ñÙ³Ý, í×³ñ³ÛÇÝ Ñ³ÝÓÝ³ñ³ñ³·ñ»ñÇ Ï»ÕÍÙ³Ý Ñ»ï 
Ï³åí³Í éÇëÏ»ñÇ Ýí³½»óáõÙ£ 
• Ð³Ù³Ï³ñ·áõÙ ßñç³Ý³éíáÕ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý å³ßïå³ÝáõÃÛáõÝ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ëïáñ³·ñáõÃÛ³Ùµ ¨ 
Í³ÍÏ³·ñáõÃÛ³Ùµ£ 
• Ø³ëÝ³×ÛáõÕ»ñÇ É³ÛÝ ó³Ýó áõÝ»óáÕ µ³ÝÏ»ñÇÝ ³ßË³ï³ÝùÇ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý µ³ñÓñ³óÙ³Ý 
ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛ³Ý ÁÝÓ»éáõÙ: 

§ÐÌ-´³ÝÏ 3.0 SQL¦ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Bankmail »ÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·Á ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë 
ÁÝ¹áõÝ»É Íñ³·ñÇ Ù»ç ³íïáÙ³ï Ï»ñåáí ëï³óí³Í Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ (ûñÇÝ³Ïª Ñ³×³Ëáñ¹Ç Ïñ»¹Çï³ÛÇÝ 
÷áË³ÝóáõÙÝ»ñ, ÙÇçµ³ÝÏ³ÛÇÝ ÷áË³ÝóáõÙÝ»ñ, ù³Õí³ÍùÝ»ñ ¨ ³ÛÉÝ) ¨ ·ñ³Ýó»É ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñÁ:  

´³ÝÏÇ ÏáÕÙÇó Ý³Ë³Ó»éÝí³Í ÷áË³ÝóáõÙÝ»ñÁ ¨ë ³íïáÙ³ï Ùáõïù »Ý ³ñíáõÙ Íñ³·ñÇ Ù»ç: àñáß³ÏÇ 
å³ñï³¹Çñ ÷áõÉ»ñÇó Ñ»ïá (ÃáõÛÉïíáõÃÛáõÝ, ÏñÏÝ³ÏÇ Ùáõïù, ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ·ñ³ÝóáõÙ ¨ ³ÛÉÝ) Ó¨³íáñíáõÙ 
¿ Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝ ¨ áõÕ³ñÏíáõÙ BankMail Ñ³Ù³Ï³ñ·:  
3.8. SWIFT Ñ³Ù³Ï³ñ·Á 

Ð³Ù³ßË³ñÑ³ÛÇÝ ÙÇçµ³ÝÏ³ÛÇÝ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³ÏóáõÃÛ³Ý SWIFT ÁÝÏ»ñáõÃÛáõÝÁ 
Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ áÉáñïÇ ³é³ç³ï³ñ ÙÇç³½·³ÛÇÝ Ï³½Ù³Ï»ñåáõ-
ÃÛáõÝÁ: SWIFT-Ç ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ÑÇÙÝ³Ï³Ý áõÕÕáõÃÛáõÝÝ»ñÝ »Ý Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ûå»ñ³ïÇí, Ñáõë³ÉÇ, 
³ñ¹ÛáõÝ³í»ï, ·³ÕïÝÇ ¨ ³ÝÃáõÛÉ³ïñ»ÉÇ Ùáõïù»ñÇó å³ßïå³Ýí³Í Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³·ñ³ÛÇÝ ëå³ë³ñÏáõÙÝ»ñÁ 
µ³ÝÏ»ñÇ Ñ³Ù³ñ ¨ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ÷áË³Ý³ÏÙ³Ý Ó¨»ñÇ áõ Ù»Ãá¹Ý»ñÇ  ëï³Ý¹³ñï³óÙ³Ý ·Íáí 
³ßË³ï³ÝùÝ»ñÇ Ï³ï³ñáõÙÁ:  

1973 Ã. Ù³ÛÇëÇÝ 15 »ñÏñÝ»ñÇ 239 µ³ÝÏ»ñ µ»É·Ç³Ï³Ý ûñ»Ýë¹ñáõÃÛ³ÝÁ Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý ëï»ÕÍ»óÇÝ 
SWIFT-Áª ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ÷áË³Ý³ÏÙ³Ý Ó¨³ÛÝ³óí³Í Ù»Ãá¹Ý»ñÇ Ùß³ÏÙ³Ý ¨ ëï³Ý-
¹³ñï³óí³Í Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ û·ï³·áñÍÙ³Ùµ ïíÛ³ÉÝ»ñÇ ÷áË³ÝóÙ³Ý ÙÇç³½·³ÛÇÝ ó³ÝóÇ ëï»ÕÍÙ³Ý 
Ýå³ï³Ïáí: 1977 Ã. Ù³ÛÇëÇ 9-ÇÝ ï»ÕÇ áõÝ»ó³í ó³ÝóÇ å³ßïáÝ³Ï³Ý µ³óáõÙÁ: 

SWIFT-Á ãÇ Ï³ï³ñáõÙ Ñ³ßí³ñÏ³ÛÇÝ ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñ: Ð³Ù³Ï³ñ·Á ³ñµ³ÝÛ³Ï³ÛÇÝ Ï³åÇ ÙÇçáóáí Ñ³-
Õáñ¹áõÙ ¿ Ù³ëÝ³ÏÇó µ³ÝÏ»ñÇ Ï³ñ·³¹ñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ Ù»ÏÁ ÙÛáõëÇÝ ï³ñµ»ñ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý ÷áË³ÝóáõÙÝ»ñ 
Ï³ï³ñ»Éáõ í»ñ³µ»ñÛ³É: öáË³ÝóíáÕ Ñ³ÝÓÝ³ñ³ñ³·ñ»ñÁ Ñ³ßí³éíáõÙ »Ý Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý §Ýáëïñá¦ ¨ 
§Éáñá¦ Ñ³ßÇíÝ»ñÇ íñ³ ÷áË³ÝóáõÙÝ»ñÇ ï»ëùáí, ³ÛÝå»ë ÇÝãå»ë ³í³Ý¹³Ï³Ý í×³ñ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ 
û·ï³·áñÍÙ³Ý ¹»åùáõÙ: 

SWIFT-Á µ³ÅÝ»ïÇñ³Ï³Ý ÁÝÏ»ñáõÃÛáõÝ ¿, áñÇ µ³ÅÝ»ï»ñ»ñ »Ý Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ³Ý¹³Ù µ³ÝÏ»ñÁ: ÀÝÏ»ñáõ-
ÃÛáõÝÁ ·ñ³Ýóí³Í ¿ ´»É·Ç³ÛáõÙ ¨ ·áñÍáõÙ ¿ µ»É·Ç³Ï³Ý ûñ»Ýë¹ñáõÃÛ³ÝÁ Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý: SWIFT-Ç ³Ý¹³Ù 
Ï³ñáÕ ¿ ¹³éÝ³É ó³ÝÏ³ó³Í µ³ÝÏ: ²Ý¹³Ù µ³ÝÏ»ñÇ ÏáÕùÇÝ Ï³Ý Ý³¨ ó³Ýóáí û·ïíáÕÝ»ñÇ »ñÏáõ ³ÛÉ 
Ï³ï»·áñÇ³Ý»ñª ½áõ·³Ïóí³Í ³Ý¹³ÙÝ»ñÁ ¨ Ù³ëÝ³ÏÇóÝ»ñÁ: ²é³çÇÝÝ»ñÇ ¹»ñáõÙ Ñ³Ý¹»ë »Ý ·³ÉÇë ³Ý¹³Ù 
µ³ÝÏ»ñÇ Ù³ëÝ³×ÛáõÕ»ñÁ ¨ µ³Å³ÝÙáõÝùÝ»ñÁ: ¼áõ·³Ïóí³Í ³Ý¹³ÙÝ»ñÁ ã»Ý Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ µ³ÅÝ»ï»ñ»ñ: SWIFT-
Ç« ³Ûëå»ë Ïáãí³Í« Ù³ëÝ³ÏÇóÝ»ñÁ ³Ù»Ý³ï³ñµ»ñ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñ³ëï³ïáõÃÛáõÝÝ»ñÝ »Ýª µñáÏ»ñ³ÛÇÝ ¨ 
¹ÇÉ»ñ³ÛÇÝ ·ñ³ë»ÝÛ³ÏÝ»ñÁ, Ñ³ßí³ñÏ³ÛÇÝ ¨ ³å³Ñáí³·ñ³Ï³Ý ÁÝÏ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ, ÇÝí»ëïÇóÇáÝ 
ÁÝÏ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ, áñáÝù Ùáõïù áõÝ»ó³Ý ó³Ýó 1987 Ã.-Çó: SWIFT-Á ß³ÑáõÛÃ ëï³Ý³Éáõ Ýå³ï³Ï ãÑ»ï³åÝ¹áÕ 
Ï³Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝ ¿, ëï³óí³Í ³ÙµáÕç ß³ÑáõÛÃÁ ·ÝáõÙ ¿ Í³Ëë»ñÇ Í³ÍÏÙ³ÝÁ ¨ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç 
³ñ¹Ç³Ï³Ý³óÙ³ÝÁ: 
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SWIFT ó³Ýóáí ³ßË³ï»ÉÇë û·ï³·áñÍáÕÁ ëï³ÝáõÙ ¿ Ñ»ï¨Û³É ³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÁª 
• Ð³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý áõÕ³ñÏÙ³Ý Ñáõë³ÉÇáõÃÛáõÝÁ: 
• ò³ÝóÁ »ñ³ßË³íáñáõÙ ¿ µ³ó³ñÓ³Ï ³Ýíï³Ý·áõÃÛáõÝ å³ßïå³ÝáõÃÛ³Ý ýÇ½ÇÏ³Ï³Ý, ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý ¨ 
Ï³½Ù³Ï»ñå³Ï³Ý Ù»Ãá¹Ý»ñÇ µ³½Ù³Ù³Ï³ñ¹³Ï ÏáÙµÇÝ³óÇ³Ûáí, ³å³ÑáíáõÙ ¿ ÷áË³ÝóíáÕ ïíÛ³ÉÝ»ñÇ 
³ÙµáÕç³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ ¨ ·³ÕïÝÇáõÃÛáõÝÁ: 
• úå»ñ³óÇáÝ Í³Ëë»ñÇ Ïñ×³ïáõÙ ï»É»ùë³ÛÇÝ Ï³åÇ Ñ³Ù»Ù³ïáõÃÛ³Ùµ: 
• Ð³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý ÷áË³ÝóÙ³Ý ³ñ³· »Õ³Ý³Ï ³ßË³ñÑÇ ó³ÝÏ³ó³Í Ï»ï (20 ñáå», Ï³ñ»ÉÇ ¿ Ïñ×³ï»É 
Ý³¨ ÙÇÝã¨ 1-5 ñáå»):  
• ø³ÝÇ áñ µáÉáñ í×³ñ³ÛÇÝ ÷áëï³ÃÕÃ»ñÁ Ñ³Ù³Ï³ñ· »Ý ÙïÝáõÙ ëï³Ý¹³ñï³óí³Í Ó¨áí, ³å³ ¹³ ÃáõÛÉ ¿ 
ï³ÉÇë ³íïáÙ³ï³óÝ»É ïíÛ³ÉÝ»ñÇ Ý»ñùÇÝ Ùß³ÏáõÙÁ ¨ í»ñçÇÝ Ñ³ßíáí µ³ñÓñ³óÝ»É µ³ÝÏÇ ³ßË³ï³ÝùÇ 
³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ: 
• ´³ñÓñ³ÝáõÙ ¿ ³Ý¹³Ù µ³ÝÏ»ñÇ ÙñóáõÝ³ÏáõÃÛáõÝÁª Ï³åí³Í Ýñ³ Ñ»ï, áñ ÙÇç³½·³ÛÇÝ ßñç³Ý³éáõÃÛáõÝÁ 
³í»ÉÇ áõ ³í»ÉÇ ¿ Ï»ÝïñáÝ³ÝáõÙ SWIFT-Ç û·ï³·áñÍáÕÝ»ñÇ íñ³: 
• SWIFT-Á Çñ ³Ý¹³ÙÝ»ñÇÝ »ñ³ßË³íáñáõÙ ¿ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý å³ßïå³ÝáõÃÛáõÝ, ³ÛëÇÝùÝ« »Ã» ûñ»ñÇ 
ÁÝÃ³óùáõÙ ÁÝÏ»ñáõÃÛ³Ý Ù»Õùáí Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÁ ãÇ Ñ³ë»É Ñ³ëó»³ïÇñáçÁ, ³å³ SWIFT-Á Çñ íñ³ ¿ 
í»ñóÝáõÙ µáÉáñ Í³Ëë»ñÁ, áñáÝù Ïñ»É ¿ Ñ³×³Ëáñ¹Á áõß³óÙ³Ý å³ï×³éáí: 

SWIFT-Ç ·ÉË³íáñ Ã»ñáõÃÛáõÝÁ û·ï³·áñÍáÕÇ ï»ë³ÝÏÛáõÝÇó ÙáõïùÇ Ã³ÝÏ ÉÇÝ»ÉÝ ¿: àñå»ë Ã»ñáõÃÛáõÝ« 
áñáß ÇÙ³ëïáí Ï³ñ»ÉÇ ¿ Ýß»É Ý³¨ Ý»ñùÇÝ Ï³½Ù³Ï»ñåÙ³Ý Ù»Í Ï³Ëí³ÍáõÃÛáõÝÁ µ³ñ¹ ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·Çó: 

SWIFT Ñ³Ù³Ï³ñ·áí ÷áË³Ý³ÏíáÕ Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ï»ë³ÏÝ»ñÝ »Ýª 
0 – Ñ³Ù³Ï³ñ·³ÛÇÝ Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ»ñ 
1 – Ñ³×³Ëáñ¹Ç ÷áË³ÝóáõÙÝ»ñ ¨ ã»Ï»ñ 
2 – ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñ³ëï³ïáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÷áË³ÝóáõÙÝ»ñ 
3 - ³ñÅáõÛÃ³ÛÇÝ ·áñÍ³ñùÝ»ñ 
4 – ÇÝÏ³ëá 
5 - ³ñÅ»ÃÕÃ»ñ 
6 – Ã³ÝÏ³ñÅ»ù Ù»ï³ÕÝ»ñ ¨ ëÇÝ¹ÇÏ³ïÝ»ñ 
7 - ³Ïñ»¹ÇïÇíÝ»ñ ¨ »ñ³ßËÇùÝ»ñ 
8 - ×³Ý³å³ñÑ³ÛÇÝ ã»Ï»ñ 
9 – Ë³éÁ Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ»ñ, ³Û¹ ÃíáõÙª 

• ¹»µ»ï³·ñÙ³Ý Ñ³ëï³ïáõÙ 
• Ïñ»¹Çï³·ñÙ³Ý Ñ³ëï³ïáõÙ 
• Ñ³ßíÇ ÙÝ³óáñ¹Ç Ñ³ñóáõÙÝ»ñ 
• ïáÏáë³¹ñáõÛùÇ ÷á÷áËáõÃÛ³Ý ï»Õ»Ï³óáõÙ 
• ù³Õí³ÍùÝ»ñ 
• Ñ³ßíÇ ÙÝ³óáñ¹Ç ï»Õ»Ï³óáõÙ: 
 
ÆÝùÝ³ëïáõ·Ù³Ý Ñ³ñó»ñ 
1. àñá±Ýù »Ý ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ í×³ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ï»ë³ÏÝ»ñÁ£ 
2. àñá±Ýù »Ý Ù³Ýñ³Í³Ë ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ï»ë³ÏÝ»ñÁ£ 
3. àñá±Ýù »Ý µ³ÝÏáÙ³ïÝ»ñÇ ÏáÕÙÇó ïñ³Ù³¹ñíáÕ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÁ£ 
4. Æ±Ýã ¿ åÉ³ëïÇÏ ù³ñïÁ£ 
5. àñá±Ýù »Ý ù³ñïÇ íñ³ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ·ñ³ÝóÙ³Ý »Õ³Ý³ÏÝ»ñÁ£ 
6. àñá±Ýù »Ý åÉ³ëïÇÏ ù³ñï»ñÇ ï»ë³ÏÝ»ñÝ Áëï ï³ñµ»ñ ¹³ë³Ï³ñ·áõÙÝ»ñÇ ¨ Ç±Ýã ·áñÍ³ñùÝ»ñ Ï³ñ»ÉÇ ¿ 
Ï³ï³ñ»É ¹ñ³Ýó ÙÇçáóáí£ 
7. Æ±Ýã ·áñÍ³ñùÝ»ñ Ï³ñ»ÉÇ ¿ Ï³ï³ñ»É ³é¨ïñ³ÛÇÝ ¨ ëå³ë³ñÏÙ³Ý Ï»ï»ñáõÙ í×³ñÙ³Ý ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ 
Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ÙÇçáóáí£  
8. àíù»±ñ »Ý ²ñÙ»ÝÇ³Ý ø³ñ¹ í×³ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ù³ëÝ³ÏÇóÝ»ñÁ£ 
9. àñá±Ýù »Ý ²ñÙ»ÝÇ³Ý ø³ñ¹ í×³ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ë³ÑÙ³ÝÝ»ñáõÙ ÃáÕ³ñÏíáÕ ù³ñï»ñÇ ï»ë³ÏÝ»ñÁ£ 
10. Æ±Ýã ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñ ¿ ï³ÉÇë §ÐÌ-´³ÝÏ 3.0 SQL¦ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç åÉ³ëïÇÏ ù³ñï»ñ 
»ÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·Á£ 
11. àñá±Ýù »Ý ´³ÝÏ-Ñ³×³Ëáñ¹ ¨ ÇÝï»ñÝ»ïµ³ÝÏ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ£ 
12. àñá±Ýù »Ý ÐÌ-ÎÉÇ»Ýï´³ÝÏ 3.0 ¨ ÐÌ-ÆÝï»ñÝ»ï´³ÝÏ 3.0 NET Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÁ£ 
13. àñá±Ýù »Ý Ù»Í³Í³Ë Ñ³ßí³ñÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ ¨ ¹ñ³Ýó ï»ë³ÏÝ»ñÁ£ 
14. ÆÝãå»±ë ¿ ·áñÍáõÙ BankMail Ñ³Ù³Ï³ñ·Á£ 
15. Æ±Ýã ¿ Çñ»ÝÇó Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ SWIFT Ñ³Ù³Ï³ñ·Á ¨ áñá±Ýù »Ý SWIFT Ñ³Ù³Ï³ñ·áí ÷áË³Ý³ÏíáÕ 
Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ï»ë³ÏÝ»ñÁ: 
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¶ÈàôÊ 4. èÆêÎºðÀ îºÔºÎ²îì²Î²Ü îºÊÜàÈà¶Æ²Î²Ü 
Ð²Ø²Î²ð¶ºðàôØ 

Â»Ù³ÛÇ Ýå³ï³ÏÝ ¿ª áõÝÏÝ¹ñÇÝ Ý»ñÏ³Û³óÝ»É ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇÝ 
µÝáñáß ÑÇÙÝ³Ï³Ý éÇëÏ»ñÁ, ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý ·Íáí ÏÇñ³éíáÕ ÙÇçáó³éáõÙÝ»ñÁ£ 

àõÝ³ÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¨ ÑÙïáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÝÏ³ñ³·ÇñÁ£ Â»Ù³Ý ³ÝóÝ»Éáõó Ñ»ïá áõë³ÝáÕÝ»ñÁ ÏÏ³ñáÕ³Ý³Ýª 
• ¹³ë³Ï³ñ·»É µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·ÇÝ µÝáñáß ÑÇÙÝ³Ï³Ý éÇëÏ»ñÁ 
• µ³ó³ïñ»É ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ³Ýíï³Ý·áõÃÛáõÝ ¨ ³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛáõÝ 
Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÝ»ñÁ 
• Ýß»É éÇëÏ»ñÇ í»ñÉáõÍáõÃÛ³Ý ÑÇÙÝ³Ï³Ý ÷áõÉ»ñÁ 
• ¹³ë³Ï³ñ·»É ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ å³ßïå³ÝáõÃÛ³Ý Ù»Ãá¹Ý»ñÁ 
• Ýß»É ÙÇ ß³ñù ÙÇç³½·³ÛÇÝ ¨ ³ÛÉ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÏáÕÙÇó Ùß³Ïí³Í ÇÝýáñÙ³óÇáÝ ³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý 
Ñ»ï Ï³åí³Í ÷³ëï³ÃÕÃ»ñ 
• Ãí³ñÏ»É ëË³ÉÝ»ñÇ, Ë³ñ¹³ËáõÃÛ³Ý ¨ ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý éÇëÏ»ñÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý ·áñÍÝ³Ï³Ý 
ÙÇçáó³éáõÙÝ»ñÁ:  

4.1© èÇëÏ»ñÇ µÝáñáßáõÙÁ ¨ ¹³ë³Ï³ñ·áõÙÁ 
ÆÝãå»ë ¨ ó³ÝÏ³ó³Í ïÝï»ë³Ï³Ý ·áñÍáõÝ»áõÃÛáõÝ, µ³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍáõÝ»áõÃÛáõÝÁ ¨ë Ï³åí³Í ¿ éÇëÏ»ñÇ Ñ»ï: 
èÇëÏ ³ë»Éáí Ñ³ëÏ³ÝáõÙ »Ýù µ³ÝÏ³ÛÇÝ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñÇ ÑÝ³ñ³íáñ ß»ÕáõÙÝ»ñÁ ³Ýµ³ñ»Ýå³ëï 
áõÕÕáõÃÛ³Ùµ Ï³ÝË³ï»ëíáÕ óáõó³ÝÇßÝ»ñÇó: èÇëÏÁ ³ñï³Ñ³ÛïíáõÙ ¿ ³ÛÝåÇëÇ ³Ýó³ÝÏ³ÉÇ Ý»ñùÇÝ ¨ ³ñï³ùÇÝ 
Ñ³Ý·³Ù³ÝùÝ»ñÇ Ç Ñ³Ûï ·³Éáõ Ñ³í³Ý³Ï³ÝáõÃÛ³Ùµ, áñáÝù ³ñ¹ÛáõÝùáõÙ Ï³ñáÕ »Ý Ñ³Ý·»óÝ»É ß³ÑáõÛÃÇ áõ 
Çñ³óí»ÉÇáõÃÛ³Ý ÏáñëïÇ, íÝ³ëÝ»ñÇ ¨ ëÝ³ÝÏ³óÙ³Ý: 
Àëï ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ ¹³ë³Ï³ñ·Ù³Ý« éÇëÏ»ñÁ ÉÇÝáõÙ »Ý. 
• ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý éÇëÏ»ñ 
• ·áñÍ³éÝ³Ï³Ý éÇëÏ»ñ 
• ³ñï³ùÇÝ éÇëÏ»ñ 
üÇÝ³Ýë³Ï³Ý éÇëÏ»ñÁ Ï³åí³Í »Ý ³ÛÝåÇëÇ éÇëÏ»ñÇ Ñ»ï, ÇÝãåÇëÇù »Ý í³ñÏ³ÛÇÝ éÇëÏÁ, Çñ³óí»ÉÇáõÃÛ³Ý 
éÇëÏÁ, ·Ý³ÛÇÝ éÇëÏ»ñÁ: 
¶áñÍ³éÝ³Ï³Ý éÇëÏ»ñÝ »Ý©  
1. êË³ÉÝ»ñÇ éÇëÏ: êË³ÉÝ»ñÇ éÇëÏÁ µ³ÝÏÇ ³ßË³ï³ÏÇóÝ»ñÇ ëË³É ·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ»ï¨³Ýùáí µ³ÝÏÇ 
Ùáï ³é³ç³óáÕ ÙÇçáóÝ»ñÇ ÏáñëïÇ Ñ³í³Ý³Ï³ÝáõÃÛáõÝÝ ¿£ 
2. Ê³ñ¹³ËáõÃÛáõÝÝ»ñÇ éÇëÏ: ²Ûë éÇëÏÁ Ï³åí³Í ¿ µ³ÝÏÇ ³Ýµ³ñ»ËÇÕ× ³ßË³ï³ÏÇóÝ»ñÇ ÏáÕÙÇó 
Ùï³¹ñí³Í Ï»ñåáí ëË³É ù³ÛÉ»ñÇ Çñ³·áñÍÙ³Ý, ³ßË³ï³Ýù³ÛÇÝ ¿ÃÇÏ³ÛÇ Ë³ËïÙ³Ý ¨ å³ßïáÝÇ 
ã³ñ³ß³ÑÙ³Ý, ½»ÕÍ³ñ³ñÝ»ñÇ ÏáÕÙÇó Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ³ßË³ï³ÝùÝ»ñÇÝ ÙÇç³Ùï»Éáõ ¨ ³ÛÉ ·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
Ñ»ï: 
3. î»ËÝÇÏ³Ï³Ý éÇëÏ: ²Ûë éÇëÏÁ ë³ñù³íáñáõÙÝ»ñÇ, Íñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³ÑáíáõÙÝ»ñÇ, ÙÇçµ³ÝÏ³ÛÇÝ 
Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³ÏóÙ³Ý ó³Ýó»ñÇ ¨ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ í×³ñáõÙÝ»ñÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ Ñ»ï Ï³åí³Í, ¿É»Ïïñ³ëÝáõóÙ³Ý 
Ù³ï³Ï³ñ³ñÙ³Ý ÁÝ¹Ñ³ïáõÙÝ»ñÇ ¨ ³ÛÉ ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñÇ ³ßË³ï³ÝùÇ Ë³÷³ÝÙ³Ý Ñ»ï¨³Ýùáí µ³ÝÏÇ 
Ùáï ³é³ç³óáÕ ÙÇçáóÝ»ñÇ ÏáñëïÇ Ñ³í³Ý³Ï³ÝáõÃÛáõÝÝ ¿: 

²ñï³ùÇÝ éÇëÏ»ñÝ »Ýª µ³ÝÏÇ µ³ñÇ Ñ³Ùµ³íÇ éÇëÏÁ ¨ Çñ³í³Ï³Ý éÇëÏ»ñÁ: 
¶áñÍ³éÝ³Ï³Ý ëïáñ³µ³Å³ÝáõÙÝ»ñÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛáõÝÁ (¹ÇÉÇÝ·, ³ñï³ñÅáõÃ³ÛÇÝ, ÙÇç³½·³ÛÇÝ, 

Ï³ÝËÇÏ ¨ ³ÝÏ³ÝËÇÏ Ñ³ßí³ñÏ³í×³ñ³ÛÇÝ) ¨ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ³ßË³ï³ÝùÁ »ÝÃ³Ï³ »Ý 
·áñÍ³éÝ³Ï³Ý éÇëÏ»ñÇ: 

ì»ñçÇÝ ï³ñÇÝ»ñÇÝ ï»ËÝÇÏ³ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý ½³ñ·³óÙ³Ý ï»ë³ÝÏÛáõÝÇó ³ÙµáÕç ³ßË³ñÑáõÙ 
³é³í»É  ï³ñ³ÍáõÙ ¨ ½³ñ·³óáõÙ »Ý ëï³ó»É ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÁ, áñå»ë ·áñÍ³éÝ³Ï³Ý 
Í³Ëë»ñÇ Ïñ×³ïÙ³Ý, é»ëáõñëÝ»ñÇ ³ñï³¹ñáÕ³Ï³ÝáõÃÛ³Ý µ³ñÓñ³óÙ³Ý ³éáõÙáí ³Ý÷áË³ñÇÝ»ÉÇ ·áñÍáÝÝ»ñ: 
Ð³Û³ëï³ÝÇ Ð³Ýñ³å»ïáõÃÛ³Ý ï³ñ³ÍùáõÙ ·áñÍáÕ µ³ÝÏ»ñÁ ¨ë Çñ»Ýó ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ÁÝÃ³óùáõÙ ëÏë»É »Ý 
³ÏïÇíáñ»Ý ÏÇñ³é»É Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ ï»ËÝÇÏ³ ¨ Ï³åÇ ÙÇçáóÝ»ñ, ÇÝãå»ë Ý³¨ Ý»ñ¹Ý»É µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ýáñ 
ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñ: 

²Ûë å³ÛÙ³ÝÝ»ñáõÙ µ³ñÓñ³ó»É ¿ µ³ÝÏ»ñÇ Ï³Ëí³ÍáõÃÛáõÝÁ ïíÛ³ÉÝ»ñÇ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ùß³ÏÙ³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ, Ñ³Ù³Ï³ñ·ÇãÝ»ñÇ, Íñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³ÑáíÙ³Ý, Ï³åÇ ÙÇçáóÝ»ñÇ ¨ ¿É»Ïïñ³¿Ý»ñ·Ç³ÛÇ Ù³ïáõóÙ³Ý 
ë³ñù³íáñáõÙÝ»ñÇ Ñáõë³ÉÇ ³ßË³ï³ÝùÇó: ´³ÝÏ³ÛÇÝ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ µÝ³·³í³éáõÙ ï»ÕÇ 
áõÝ»ó³Í ³Û¹ ³é³çÁÝÃ³óÇÝ ½áõ·³Ñ»é ÏïñáõÏ ³×»É ¿ ·áñÍ³éÝ³Ï³Ý éÇëÏ»ñÇ ³é³ç³óÙ³Ý 
Ñ³í³Ý³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ: ²ÛÅÙ µ³ÝÏ»ñÁ »ÝÃ³Ï³ »Ý ³ÛÝåÇëÇ éÇëÏ»ñÇ, ÇÝãåÇëÇù »Ý ëË³ÉÝ»ñÇ, ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý ¨ 
Ë³ñ¹³ËáõÃÛ³Ý éÇëÏ»ñÁ, ³ÛëÇÝùÝª ·áñÍ³éÝ³Ï³Ý éÇëÏ»ñÇ: ²Ûë ËÝ¹ÇñÁ µÝáñáß ¿ µáÉáñ ³íïáÙ³ï³óí³Í 
Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ Ñ³Ù³ñ ¨ ¹ñ³ ÉáõÍÙ³Ý áõÕÇÝ»ñÝ ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ »Ý µáÉáñÇ Ñ³Ù³ñ:  
4.2© î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ³Ýíï³Ý·áõÃÛáõÝ ¨ ³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý 
ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛáõÝ 

î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñáõÙ éÇëÏ»ñÇ Ï³é³í³ñáõÙÁ Ï³åí³Í ¿ ¹ñ³Ýó 
³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý ³å³ÑáíÙ³Ý Ñ»ï: ´³ÝÏ³ÛÇÝ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ³Ýíï³Ý·áõÃÛáõÝ ³ë»Éáí 
Ñ³ëÏ³ÝáõÙ »Ýù Ýñ³ ³ÛÝ Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÁ, áñÝ ³ñï³Ñ³ÛïíáõÙ ¿ ¹ñ³ û·ï³·áñÍáÕÝ»ñÇÝ ¨ ë»÷³Ï³Ý³ï»ñ»ñÇÝ 
íÝ³ë å³ï×³é»Éáõ ·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇÝ (Ùï³¹ñí³Í ¨ áã Ùï³¹ñí³Í) Ñ³Ï³½¹Ù³Ý Ï³ñáÕáõÃÛ³Ý Ù»ç: 



  Ð. Ð³ñáõÃÛáõÝÛ³Ý   §î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éáõÃÛáõÝÁ µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ¦ 
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êáíáñ³µ³ñ ï³ñ³Ýç³ïáõÙ »Ýù Ý»ñùÇÝ ¨ ³ñï³ùÇÝ ³Ýíï³Ý·áõÃÛáõÝ Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÝ»ñÁ: ²ñï³ùÇÝÁ 
Ý»ñ³éáõÙ ¿ å³ßïå³ÝáõÃÛáõÝÁ ï³ñ»ñ³ÛÇÝ ³Õ»ïÝ»ñÇó, Ûáõñ³óÙ³Ý, ·³ÕïÝÇ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝ ¹Çï³ñÏ»Éáõ  
Ï³Ù Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ³ßË³ï³ÝùÁ Ë³÷³Ý»Éáõ Ýå³ï³ÏÝ»ñáí Ñ³Ýó³·áñÍÝ»ñÇ Ý»ñÃ³÷³ÝóÙ³Ý ÷áñÓ»ñÇó ¨ ³ÛÉÝ: 
Ü»ñùÇÝ ³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý Ýå³ï³ÏÝ ¿ ³å³Ñáí»É Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ³ßË³ï³ÝùÇ Ñáõë³ÉÇáõÃÛáõÝÁ ¨ ×ßïáõÃÛáõÝÁ, 
Íñ³·ñ»ñÇ ¨ ïíÛ³ÉÝ»ñÇ ³ÙµáÕç³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ ¨ ³ÛÉÝ: 

Ü»ñÏ³ÛáõÙë Ï³ñ»ÉÇ ¿ ï³ñ³Ýç³ï»É å³ßïå³ÝáõÃÛ³Ý Ï³éáõóÙ³Ý Ñ³ïí³Í³ÛÇÝ ¨ Ñ³Ù³ÉÇñ 
Ùáï»óáõÙÝ»ñÁ: 

1985 Ã. ²ØÜ-Ç å³ßïå³ÝáõÃÛ³Ý Ý³Ë³ñ³ñáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ ³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý ³½·³ÛÇÝ 
Ï»ÝïñáÝÇ ÏáÕÙÇó Ññ³å³ñ³Ïí»ó §ä³ßïå³ÝáõÃÛ³Ý Ý³Ë³ñ³ñáõÃÛ³Ý Ñ³ßíáÕ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ 
³ñÅ³Ý³Ñ³í³ïáõÃÛ³Ý ·Ý³Ñ³ïÙ³Ý ã³÷³ÝÇßÝ»ñ¦ ³ßË³ïáõÃÛáõÝÁ: ²ÛÝï»Õ Ñ³Ù³Ï³ñ·í³Í Ó¨áí 
Ý»ñÏ³Û³óí³Í »Ý ÑÇÙÝ³Ï³Ý Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÝ»ñ, ¹³ë³Ï³ñ·áõÙÝ»ñ ¨ áõÕ»óáõÛóÝ»ñ Áëï ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý ëå³éÝ³ÉÇùÝ»ñÇ ï»ë³ÏÝ»ñÇ  ¨  ¹ñ³ÝóÇó å³ßïå³ÝáõÃÛ³Ý Ù»Ãá¹Ý»ñÇ: ¶ñùÇ 
ÏáÕÙÇó ³é³ç³ñÏí³Í Ù»Ãá¹áÉá·Ç³Ý Ó»éù ¿ µ»ñ»É Ñ³ÙÁÝ¹Ñ³Ýáõñ ×³Ý³ãáõÙ ¨ ³Ûë Ï³Ù ³ÛÝ Ó¨áí Ùï»É ¿ áñáß 
å»ïáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ³½·³ÛÇÝ ëï³Ý¹³ñïÝ»ñÇ Ù»ç: 

¶ñùáõÙ ³é³ç³¹ñí³Í ÑÇÙÝ³Ï³Ý Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÝ»ñÇó ¿ ³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ: 
²Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ ÝáñÙ»ñÇ, Ï³ÝáÝÝ»ñÇ ¨ Ù»Ãá¹Ý»ñÇ ³ÙµáÕçáõÃÛáõÝ ¿, áñáÝó ÑÇÙ³Ý íñ³ 
Ï³éáõóíáõÙ ¿ ÏñÇïÇÏ³Ï³Ý  ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý å³Ñå³ÝÙ³Ý, Ùß³ÏÙ³Ý ¨ ÷áË³ÝóÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ 
·áñÍáõÝ»áõÃÛáõÝÁ: ÀÝ¹ áñáõÙ« ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ï³Ï Ñ³ëÏ³óíáõÙ ¿ áã ÙÇ³ÛÝ ï»ËÝÇÏ³Íñ³·ñ³ÛÇÝ 
ÙÇçáóÝ»ñÁ, ³ÛÉ Ý³¨ ¹ñ³Ýù ëå³ë³ñÏáÕ ³ÝÓÝ³Ï³½ÙÁ: ²Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ ë³ÑÙ³ÝáõÙ ¿. 
• ³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ýå³ï³ÏÝ»ñÁ, ËÝ¹ÇñÝ»ñÁ, áõÕÕáõÃÛáõÝÝ»ñÁ 
• ³é³ÝÓÇÝ »ÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý µÝ³·³í³éÝ»ñÁ 
• »ñ³ßË³íáñí³Í Ýí³½³·áõÛÝ å³ßïå³ÝáõÃÛ³Ý Ù³Ï³ñ¹³ÏÁ 
• ³ÝÓÝ³Ï³½ÙÇ å³ñï³Ï³ÝáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý ³å³ÑáíÙ³Ý áõÕÕáõÃÛ³Ùµ 
• å³ßïå³ÝáõÃÛ³Ý Ë³ËïÙ³Ý å³ïÅ³ÙÇçáóÝ»ñÁ: 
  ºÃ» ³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛ³Ý Çñ³Ï³Ý³óáõÙÁ ãÇ Ï³ï³ñíáõÙ Ñ»ï¨áÕ³Ï³Ýáñ»Ý Ï³Ù 
³ÙµáÕçáõÃÛ³Ùµ, ³å³ ÏïñáõÏ ³×áõÙ ¿ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý Ë³ËïÙ³Ý Ñ³í³Ý³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ: 
î»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý å³ßïå³ÝáõÃÛ³Ý ï³Ï Ñ³ëÏ³óíáõÙ ¿ ÙÇçáó³éáõÙÝ»ñÇ ³ÙµáÕçáõÃÛáõÝ, áñáÝù ³å³ÑáíáõÙ »Ý. 
• î»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ·³ÕïÝÇáõÃÛ³Ý å³Ñå³ÝáõÙ. áã Çñ³í³ëáõ ³ÝÓ³Ýó ÏáÕÙÇó ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý  
Ñ³ë³Ý»ÉÇáõÃÛ³Ý ³ñ·»Éù£ 
• î»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ³ÙµáÕç³Ï³ÝáõÃÛ³Ý å³Ñå³ÝáõÙ. ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝÁ  Ï³ñáÕ ¿ ïáõÅ»É ½»ÕÍ³ñ³ñÝ»ñÇ 
Ùï³¹ñí³Í ·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ, ³ÝÓÝ³Ï³½ÙÇ ëË³ÉÝ»ñÇ ¨ ³ÛÉ Ñ³Ý·³Ù³ÝùÝ»ñÇ å³ï×³éáí£ 
• î»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý Ñ³ë³Ý»ÉÇáõÃÛáõÝ, ³ÛëÇÝùÝª ³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ³éÏ³ÛáõÃÛáõÝÁ ãå»ïù ¿ 
ËáãÁÝ¹áïÝ»ñ ³é³ç³óÝÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÝáñÙ³É ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý Ù»ç:   
²Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ ãÇ Ï³ñáÕ Çñ³Ï³Ý³óí»É, ³é³Ýó éÇëÏ»ñÇ í»ñÉáõÍáõÃÛ³Ý: èÇëÏ»ñÇ 
í»ñÉáõÍáõÃÛáõÝÁ Ï³½Ùí³Í ¿ Ñ»ï¨Û³É ÑÇÙÝ³Ï³Ý ÷áõÉ»ñÇó. 
³) Ð³Ù³Ï³ñ·Ç Ï³½ÙÇ ÝÏ³ñ³·ñáõÃÛáõÝ 
• ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñ 
• Íñ³·ñ³ÛÇÝ ÙÇçáóÝ»ñ 
• ïíÛ³ÉÝ»ñ 
• ÷³ëï³ÃÕÃ³íáñáõÙ 
• ³ÝÓÝ³Ï³½Ù 
µ) Êáó»ÉÇ ï»Õ»ñÇ áñáßáõÙ: àñáßíáõÙ ¿ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ ï³ññÇ Ëáó»ÉÇáõÃÛáõÝÁ ëå³éÝ³ÉÇùÝ»ñÇ 
ÑÝ³ñ³íáñ ³ÕµÛáõñÝ»ñÇ ·Ý³Ñ³ïÙ³Ùµ: 
·) ¶Ý³Ñ³ïíáõÙ »Ý ëå³éÝ³ÉÇùÝ»ñÇ ³é³ç³óÙ³Ý Ñ³í³Ý³Ï³ÝáõÃÛáõÝÝ»ñÁ: 
¹) ¶Ý³Ñ³ïíáõÙ »Ý ÏáñáõëïÝ»ñÇ ëå³ëíáÕ ã³÷»ñÁ: 
») ä³ßïå³ÝáõÃÛ³Ý ÑÝ³ñ³íáñ Ù»Ãá¹Ý»ñÇ ¨ ÙÇçáóÝ»ñÇ í»ñÉáõÍáõÃÛáõÝ: 
½) ²é³ç³ñÏíáÕ ÙÇçáó³éáõÙÝ»ñÇó û·áõïÝ»ñÇ ·Ý³Ñ³ïáõÙ: 
ä³ßï³ÝáõÃÛ³Ý Ù»Ãá¹Ý»ñÇ Ñ³Ù³ËÙµáõÃÛáõÝÁ Ï³ñ»ÉÇ  ¿ ¹³ë³Ï³ñ·»É Ñ»ï¨Û³É Ï»ñå. 
1.  úñ»Ýë¹ñ³Ï³Ý, »ñµ ûñ»Ýë¹ñ³Ï³Ý ³Ïï»ñÁ Ï³ÝáÝ³Ï³ñ·áõÙ »Ý ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý  û·ï³·áñÍÙ³Ý áõ 
Ùß³ÏÙ³Ý Ï³ÝáÝÝ»ñÁ ¨ ë³ÑÙ³ÝáõÙ å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝ ¹ñ³Ýó Ë³ËïÙ³Ý Ñ³Ù³ñ£ 
2. Î³½Ù³Ï»ñåã³Ï³Ý, »ñµ Õ»Ï³í³ñáõÃÛáõÝÁ Ó»éÝ³ñÏáõÙ ¿ ³ÛÝåÇëÇ ÙÇçáóÝ»ñ, áñáÝù Ýí³½³·áõÛÝÇ »Ý 
Ñ³ëóÝáõÙ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ëáó»ÉÇáõÃÛáõÝÁ: ¸ñ³ÝóÇó »Ýª 
• Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ýÇ½ÇÏ³Ï³Ý å³ßïå³ÝáõÃÛ³Ý ÙÇçáóÝ»ñÁ 
• ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÝ»ñÇ Ï³ÝáÝ³Ï³ñ·áõÙÁ 
• ·³ÕïÝÇ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý  Ñ»ï ³ßË³ï³ÝùÇ Ï³ÝáÝ³Ï³ñ·áõÙÁ 
• ³ñËÇí³óÙ³Ý ³ßË³ï³ÝùÝ»ñÇ Ï³ÝáÝ³Ï³ñ·áõÙÁ 
• Ï³¹ñ»ñÇ Ñ³í³ù³·ñáõÙÁ ¨ å³ïñ³ëïáõÙÁ 
• í»ñ³ÑëÏÙ³Ý ¨ ¹Çï³ñÏÙ³Ý ÙÇçáó³éáõÙÝ»ñÁ£ 
3. î»ËÝÇÏ³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñ: ä³ßïå³ÝáõÃÛ³Ý ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñÇó »Ý Ù»Ë³ÝÇÏ³Ï³Ý, 
¿É»Ïïñ³Ù»Ë³ÝÇÏ³Ï³Ý, ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ¨ ³ÛÉ ë³ñù»ñÁ« áñáÝù Çñ³Ï³Ý³óÝáõÙ »Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ ¨ 
Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³ÏóáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ å³ßïå³ÝáõÃÛ³Ý Ù»Ë³ÝÇ½ÙÝ»ñÁ:  
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4. Ìñ³·ñ³ÛÇÝ ÙÇçáóÝ»ñ: ä³ßïå³ÝáõÃÛ³Ý Íñ³·ñ³ÛÇÝ ÙÇçáóÝ»ñÇó »Ý û·ï³·áñÍáÕÝ»ñÇ ÝáõÛÝ³Ï³Ý³óÙ³Ý 
¨ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç é»ëáõñëÝ»ñÇÝ Ñ³ë³Ý»ÉÇáõÃÛ³Ý  Çñ³íáõÝùÝ»ñÇ ë³ÑÙ³Ý³÷³ÏÙ³Ý Íñ³·ñ»ñÁ, Ïá¹³íáñÙ³Ý 
Íñ³·ñ»ñÁ, ïíÛ³ÉÝ»ñÇ ³ñËÇí³óÙ³Ý ¨ í»ñ³Ï³Ý·ÝÙ³Ý Íñ³·ñ»ñÁ ¨ ³ÛÉ ÙÇçáóÝ»ñ: ä³ßïå³ÝáõÃÛ³Ý Íñ³·ñ»ñÝ 
áõÝ»Ý ó³Íñ ÇÝùÝ³ñÅ»ù ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñÇ Ñ³Ù»Ù³ï ¨ ³å³ÑáíáõÙ »Ý ³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý µ³í³Ï³Ý µ³ñÓñ 
Ù³Ï³ñ¹³Ï: ¸ñ³Ýó ï»ë³ÏÝ»ñÝ »Ý. 
• Ñ³Ù³Ï³ñ· ³ÝÃáõÛÉ³ïñ»ÉÇ Ùáõïù»ñÇó å³ßïå³ÝáõÃÛáõÝ (·³ÕïÝ³µ³é»ñÇ ëïáõ·áõÙ) 
• ÏñÇåïá·ñ³ýÇ³Ï³Ý í»ñ³÷áËÙ³Ý Íñ³·ñ»ñ (ßÇýñ³óÇ³) 
• ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ Çñ³í³µ³Ý³Ï³Ý Ýß³Ý³ÏáõÃÛ³Ý å³ßïå³ÝáõÃÛ³Ý Íñ³·ñ»ñ (¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ 
ëïáñ³·ñáõÃÛáõÝ) 
• Ñ³Ï³íÇñáõë³ÛÇÝ å³ßïå³ÝáõÃÛ³Ý Íñ³·ñ»ñ 
• å³ßïå³Ý³Ï³Ý Ù»Ë³ÝÇ½ÙÝ»ñÇ í»ñ³ÑëÏÙ³Ý ¨ Ï³é³í³ñÙ³Ý ÙÇçáóÝ»ñ 
• ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý  ³ñËÇí³óÙ³Ý ¨ í»ñ³Ï³Ý·ÝÙ³Ý Íñ³·ñ»ñ  
ØÇ ß³ñù ÙÇç³½·³ÛÇÝ ¨ ³ÛÉ Ñ»ÕÇÝ³Ï³íáñ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñ Ùß³Ï»É »Ý áñáß³ÏÇ Ï³ÝáÝÝ»ñ, óáõóáõÙÝ»ñ, 
å³Ñ³ÝçÝ»ñ ¨ ëï³Ý¹³ñïÝ»ñª Ï³åí³Í ÇÝýáñÙ³óÇáÝ ³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý Ñ»ï: ¸ñ³ÝóÇó »Ýª 
• American Institute of Certified Public Accountants/Canadian Institute of Chartered Accountants, SysTrust 
Principles and Criteria for Systems Reliability V2.0, 2001  
• British Standarts Institution, BS 7799-2-Code of Practice for Information Security Management, 1999 
• International Federation of Accountats, Managing Security of Information, 1998  
• International Organisation for Standartisation, Standard for information security management 17799, 2000 
• Information Systems Audit and Control Foundation/IT Governance Institute, Control Objectives for Information 
and related Technology, 3rd Edition, 2000 (COBIT) 

4.3© èÇëÏ»ñÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý ·áñÍÝ³Ï³Ý ÙÇçáó³éáõÙÝ»ñ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý 
ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñáõÙ   
êË³ÉÝ»ñÇ éÇëÏÇ Ýí³½»óÙ³ÝÝ áõÕÕí³Í å³ñï³¹Çñ å³Ñ³ÝçÝ»ñ 
²íïáÙ³ï³óí³Í í×³ñ³Ñ³ßí³ñÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ Ñ»ï Ï³åí³Í ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ÁÝÃ³óùáõÙ 
³ßË³ï³ÏÇóÝ»ñÇ ·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ëË³ÉÝ»ñÁ Ýí³½»óÝ»Éáõ Ýå³ï³Ïáí ³ÝÑñ³Å»ßï ¿. 
1. ÎÇñ³é»É ïíÛ³ÉÝ»ñÇ Ùáõïù³·ñÙ³Ý »ñÏ³ÏÇ í»ñ³ÑëÏÙ³Ý Ù»Ë³ÝÇ½ÙÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·Áª ÑÝ³ñ³íáñÇÝ ã³÷ 
ï³ñ³Ýç³ï»Éáí å³ñï³Ï³ÝáõÃÛáõÝÝ»ñÁ í×³ñ³ÛÇÝ ·áñÍÇùÝ»ñáõÙ: ²Ûëå»ë ûñÇÝ³Ï« Ùáõïù³·ñáõÙÁ, ëïáõ·áõÙÁ ¨ 
Ñ³ëï³ïáõÙÁ å»ïù ¿ Ï³ï³ñ»Ý ï³ñµ»ñ ³ßË³ï³ÏÇóÝ»ñ: ²Û¹ Ýå³ï³Ïáí Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ ëÏ½µáõÝù³ÛÇÝ 
·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝ å»ïù ¿ áõÝ»Ý³ »ñ»ù, ³éÝí³½Ý »ñÏáõ Ï³ï³ñáÕ, áñáÝù å»ïù ¿ Ï³ï³ñ»Ý Ñ»ï¨Û³É 
·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÁ` 
• ïíÛ³ÉÝ»ñÇ Ùáõïù³·ñáõÙ 
• Ùáõïù³·ñí³Í ïíÛ³ÉÝ»ñÇ ëïáõ·áõÙ 
• ·áñÍ³éÝáõÃÛ³Ý Ñ³ëï³ïáõÙ: 
 ºñÏáõ Ï³ï³ñáÕÇ ¹»åùáõÙ í»ñçÇÝ »ñÏáõ ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÁ Ï³ï³ñíáõÙ »Ý Ù»Ï ³ßË³ï³ÏóÇ ÏáÕÙÇó: 
îíÛ³É ëÏ½µáõÝùáí »Ý ·áñÍáõÙ, ûñÇÝ³Ï SWIFT¬Ç  SwiftAlliance Entry Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Á, áñï»Õ 
Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ ³ÝóÝáõÙ ¿ verification (ÏñÏÝ³ÏÇ Ùáõïù) ¨ authorization (Ñ³ëï³ïáõÙ) å³ñï³¹Çñ ÷áõÉ»ñÁ,   
§ÐÌ-´³ÝÏ 3.0 SQL¦ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Á, áñï»Õ  ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÁ ³ÝóÝáõÙ »Ý ÏñÏÝ³ÏÇ ÙáõïùÇ, 
Ñ³ëï³ïÙ³Ý áõ ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ·ñ³ÝóÙ³Ý ÷áõÉ»ñÁ:   
2. ²å³Ñáí»É Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ ³íïáÙ³ï³óí³Í Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ (³é³í»É ¨ë, »Ã» ¹ñ³ ·áñÍáõÝ»áõÃÛáõÝÁ 
³éÝãíáõÙ ¿ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ñ»ï) Çñ³¹³ñÓáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ù³ïÛ³Ý í³ñ»Éáõ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝÁ, áñï»Õ 
Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ ·áñÍáÕáõÃÛáõÝ Ï³ï³ñ»ÉÇë å»ïù ¿ ·ñ³ÝóíÇ Ï³ï³ñÙ³Ý ³Ùë³ÃÇíÁ, Å³Ù³Ý³ÏÁ, Ï³ï³ñáÕÁ ¨ 
·áñÍáÕáõÃÛ³Ý ³Ýí³ÝáõÙÁ: 
²Ûë ·áñÍ³éáõÛÃÁ ¨ë Ý³Ë³ï»ëí³Í ¿ SwiftAlliance Entry Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ, áñÁ ÏáãíáõÙ ¿ Event Journal ¨, §ÐÌ-´³ÝÏ 
3.0 SQL¦ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ ÷³ï³ÃÕÃ»ñÇ å³ïÙáõÃÛ³Ý ·ñ³ÝóÙ³Ý Ù»Ë³ÝÇ½ÙÁ, »ñµ Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ 
÷³ëï³ÃÕÃÇ Ñ³Ù³ñ å³ÑíáõÙ ¿ Çñ å³ïÙáõÃÛáõÝÁ: 
3. ²å³Ñáí»É ³ßË³ïáÕÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ Ñ³ïáõÏ Çñ³íáõÝùÝ»ñ ¨ Çñ³í³ëáõÃÛáõÝÝ»ñ ÏÇñ³é³Ï³Ý Íñ³·ñ»ñáõÙª 
Ï³åí³Í Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ ³ßË³ï³ÏóÇ ýáõÝÏóÇáÝ³É å³ñï³Ï³ÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇó: 
4. Ü»ñ¹Ý»É ëË³ÉÝ»ñÇ µ³ó³Ñ³ÛïÙ³Ý ¨ Ù»Õ³íáñÝ»ñÇ å³ïÅÙ³Ý, ÇÝãå»ë Ý³¨ ³ßË³ï³ÏÇóÝ»ñÇ 
³ßË³ï³ÝùÝ»ñÇ Ùßï³Ï³Ý í»ñ³ÑëÏÙ³Ý ÁÝÃ³ó³Ï³ñ·»ñ: 
Ê³ñ¹³ËáõÃÛáõÝÝ»ñÇ éÇëÏÇ Ýí³½»óÙ³ÝÝ áõÕÕí³Í å³ñï³¹Çñ å³Ñ³ÝçÝ»ñ 
Ê³ñ¹³ËáõÃÛáõÝÝ»ñÇ éÇëÏ»ñÁ Ýí³½»óÝ»Éáõ Ýå³ï³Ïáí ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ 
1. ²å³Ñáí»É ³ßË³ï³ÏÇóÝ»ñÇ ÏáÕÙÇó Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñ Ùáõïù ·áñÍ»Éáõ ¨ ³ÛÉ ³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý 
Ýå³ï³ÏÝ»ñáí û·ï³·áñÍíáÕ ·³ÕïÝ³µ³é»ñÇ/·³ÕïÝ³µ³É³ÝÇÝ»ñÇ ·³ÕïÝÇáõÃÛáõÝÁ: ²ßË³ï³ÏÇóÝ»ñÇÝ 
å»ïù ¿ Ññ³Ñ³Ý·áí Ï³ñ·³¹ñí³Í ÉÇÝÇ ·³ÕïÝ³µ³é»ñÁ/·³ÕïÝ³µ³É³ÝÇÝ»ñÁ ·³ÕïÝÇ å³Ñ»Éáõ Ù³ëÇÝ: ¸ñ³Ýù 
å»ïù ¿ å³ñµ»ñ³µ³ñ ÷áËí»Ý, ÇëÏ Ñ³ÛïÝÇ ¹³éÝ³Éáõ ¹»åùáõÙ ÷áËí»Ý ³ÝÙÇç³å»ë: ¶³ÕïÝ³µ³É³ÝÇÝ»ñ 
å³ïñ³ëïáÕÁ ãå»ïù ¿ áõÕÕ³ÏÇáñ»Ý ³éÝãíÇ ÙÇçáóÝ»ñÇ ÷áË³ÝóáõÙÝ»ñÇÝ: 
2. ²å³Ñáí»É ÷áË³ÝóáõÙÝ»ñ Çñ³Ï³Ý³óÝáÕ å³ï³ëË³Ý³ïáõ ³ßË³ï³ÏÇóÝ»ñÇ Í³ÍÏ³·ñ»ñÇ ·ñ³ÝóáõÙÁ 
¨ å³Ñå³ÝáõÙÁª å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝÁ ÑëÏ»Éáõ Ýå³ï³Ïáí: 
3. ê³ÑÙ³Ý³÷³Ï»É ë³ÑÙ³Ýí³Í ÉÇ³½áñáõÃÛáõÝÝ»ñ ãáõÝ»óáÕ ³ÝÓ³Ýó ÙáõïùÁ ¹»åÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·ÇãÝ»ñ ¨ 
Ï³åÇ ÙÇçáóÝ»ñ: 
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4. ²å³Ñáí»É ë»ñí»ñÝ»ñÇ ýÇ½ÇÏ³Ï³Ý ³Ýíï³Ý·áõÃÛáõÝÁ (³é³ÝÓÝ³óí³Í ë»ÝÛ³ÏÝ»ñ, ³ßË³ï³ÏÇóÝ»ñÇ 
ë³ÑÙ³Ý³÷³Ïí³Í ÙáõïùÇ Çñ³íáõÝù): 
5. ²å³Ñáí»É ³ñËÇíÝ»ñÇ å³ßïå³Ýí³ÍáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý Ù³Ï³ñ¹³Ïª Ï³Ëí³Í Ýñ³ÝóáõÙ 
å³Ñå³ÝíáÕ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ·³ÕïÝÇáõÃÛ³Ý ³ëïÇ×³ÝÇó: ä³ßïå³Ýí³ÍáõÃÛáõÝÁ Ï³ñáÕ ¿ Çñ³Ï³Ý³óí»É 
ÇÝãå»ë ýÇ½ÇÏ³Ï³Ý ë³ÑÙ³Ý³÷³ÏÙ³Ý, ³ÛÝå»ë ¿É ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÙÇçáóÝ»ñáí (Íñ³·ñ³ÛÇÝ ÙÇçáóÝ»ñáí), ÇÝãå»ë 
Ý³¨ Ýñ³Ýó Ñ³Ù³¹ñáõÃÛáõÝÝ»ñáí: ¸ñ³Ýù »Ýª 
³) ³é³ÝÓÝ³óí³Í ë»ÝÛ³ÏÝ»ñÁ 
µ) Ñ³Ù³Ï³ñ·ÇãÝ»ñÇ ÙáõïùÁ ë³ÑÙ³Ý³÷³ÏáÕ ë³ñù»ñÁ 
·) Ñ³Ù³Ï³ñ· ÙáõïùÁ ë³ÑÙ³Ý³÷³ÏáÕ ·³ÕïÝ³·ñ»ñÁ 
¹) ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ãí³ÛÇÝ ëïáñ³·ñáõÃÛáõÝÁ 
») Í³ÍÏ³·ñáõÙÁ ¨ ³ÛÉÝ 
²Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý å³Ñ³ÝçÝ»ñÇó »ÉÝ»Éáí« ó³ÝÏ³ÉÇ ¿ ³ñËÇíÝ»ñÁ í³ñ»É ³é³ÝÓÇÝ ÏñÇãÝ»ñÇ Ï³Ù, 
ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛ³Ý ¹»åùáõÙ, Ñ³Ù³Ï³ñ·ãÇ íñ³ (áã ³ÛÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·ãÇ, áñÇ íñ³ ï»Õ³¹ñí³Í ¿ ¨ ³ßË³ïáõÙ ¿ 
ïíÛ³É Íñ³·ÇñÁ):  
1. ¶áñÍáÕ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñáõÙ (SWIFT, Ý»ñùÇÝ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ· ¨ ³ÛÉÝ) Ï³ï³ñ»É Çñ³Ï³Ý³óíáÕ 
³ßË³ï³ÝùÝ»ñÇ Ñëï³Ï ï³ñ³Ýç³ïáõÙª í»ñ³µ³ßË»Éáí ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÁ µ³ÝÏÇ ëïáñ³µ³Å³ÝáõÙÝ»ñÇ ÙÇç¨: 
²ÝÃáõÛÉ³ïñ»ÉÇ ¿ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ³¹ÙÇÝÇëïñ³ïáñÇ ¨ ³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý Ñ³Ù³ñ å³ï³ëË³Ý³ïáõÇ, ÇÝãå»ë Ý³¨ 
³¹ÙÇÝÇëïñ³ïáñÇ ¨ ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝ Çñ³Ï³Ý³óÝáÕÇ ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÇ Ñ³Ù³ï»ÕáõÙÁ, áñÁ Ï³ñáÕ ¿ µ»ñ»É 
¹ñ³Ù³Ï³Ý ã³ñ³ß³ÑáõÙÝ»ñÇ ¨ í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛ³Ý ÏáñëïÇ: 
2. ²å³Ñáí»É, áñ µáÉáñ Ù»ñÅí³Í ÷áË³ÝóáõÙÝ»ñÁ, áõÕÕáõÙÝ»ñÁ ¨ í»ñ³Ó¨³Ï»ñåáõÙÝ»ñÁ µ³ÝÏÇ Ý»ñùÇÝ 
í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛ³Ý áõëáõÙÝ³ëÇñáõÃÛ³Ý ³é³ñÏ³ ÉÇÝ»Ý: 
3. ²å³Ñáí»É Çñ³í³ëáõÃÛáõÝÝ»ñÇ µ³ñÓñ Ù³Ï³ñ¹³Ï áõÝ»óáÕ ³ÝÓÝ³Ï³½ÙÇ í»ñ³ÑëÏÙ³Ý Ï³½Ù³Ï»ñåã³Ï³Ý 
ÙÇçáó³éáõÙÝ»ñ£ 
4. ä³ñï³¹Çñ Ï»ñåáí ½·áõß³óÝ»É ³ßË³ï³ÏÇóÝ»ñÇÝ ÏáÝýÇ¹»ÝóÇ³É ïíÛ³ÉÝ»ñÇ ·³ÕïÝÇáõÃÛ³Ý 
³å³ÑáíÙ³Ý Ù³ëÇÝ: 
5. Üí³½»óÝ»É Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ÁÝÃ³óÇÏ ß³Ñ³·áñÍÙ³Ý Ñ»ï Ï³åí³Í µ³ÝÏÇ Ï³Ëí³ÍáõÃÛáõÝÁ Ý»ñùÇÝ 
Íñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³ÑáíÙ³Ý ¨ ÝÙ³Ý³ïÇå ³ÛÉ Íñ³·ñ»ñ Ùß³ÏáÕÝ»ñÇó: 
6. ²å³Ñáí»É Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñáõÙ ÏáÝýÇ¹»ÝóÇ³É ïíÛ³ÉÝ»ñÇ Ï³Ù ¹ñ³Ýó å³ï×»ÝÝ»ñÇ ·³ÕïÝÇ å³Ñå³ÝáõÙÁ£ 
7. ì×³ñ³ÛÇÝ ù³ñï»ñÇ ¹»åùáõÙ ÏÇñ³é»É ·³ÕïÝÇ Ïá¹»ñ, STOP óáõó³ÏÝ»ñ, ÙÇ³Ý·³ÙÛ³ Ï³Ù ûñ³Ï³Ý 
·áñÍ³ñùÝ»ñÇ ë³ÑÙ³Ý³÷³ÏÙ³Ý ¨ ³ÛÉ Ù»Ë³ÝÇ½ÙÝ»ñ  
î»ËÝÇÏ³Ï³Ý éÇëÏ»ñÇ Ýí³½»óÙ³ÝÝ áõÕÕí³Í å³ñï³¹Çñ å³Ñ³ÝçÝ»ñ 
Ð³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ³ßË³ï³ÝùÇ ³ÝÁÝ¹Ñ³ïáõÃÛ³Ý ³å³ÑáíÙ³Ý ¨ ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý éÇëÏ»ñÇ Ýí³½»óÙ³Ý Ýå³ï³Ïáí 
³ÝÑñ³Å»ßï ¿. 
1. Î³ï³ñ»É ÏÇñ³é³Ï³Ý Íñ³·ñ»ñÇ Ã»ëÃ³íáñáõÙ Ýñ³Ýó í»ñçÝ³Ï³Ý Ý»ñ¹ñáõÙÇó ³é³çª ¹ñ³Ýó 
³ßË³ï³ÝùÇ ³ÝË³÷³ÝáõÃÛáõÝÝ ³å³Ñáí»Éáõ Ýå³ï³Ïáí: 
2. ²å³Ñáí»É ÏÇñ³é³Ï³Ý Íñ³·ñ»ñÇ ³é³í»É³·áõÛÝ ³ÝÏ³ËáõÃÛáõÝÁ Íñ³·ñ³íáñáÕÇó ¨ 
³¹ÙÇÝÇëïñ³íáñÙ³Ý ×ÏáõÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·ª ÁÝÃ³óÇÏ ÷á÷áËáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ûå»ñ³ïÇí Çñ³Ï³Ý³óÝ»Éáõ Ýå³ï³Ïáí: 
3. ²å³Ñáí»É µ³ÝÏáõÙ ß³Ñ³·áñÍíáÕ µáÉáñ ÏÇñ³é³Ï³Ý Íñ³·ñ»ñÇ ï»ùëï»ñÇ å³Ñå³ÝáõÙ ³éÝí³½Ý »ñÏáõ 
ûñÇÝ³ÏÇóª å³ï³ëË³Ý³ïáõ ³ÝÓÇ å³ÑáóáõÙ (ë»ÛýáõÙ): 
4. êï»ÕÍ»É û·ï³·áñÍíáÕ ÑÇÙÝ³Ï³Ý ë»ñí»ñÝ»ñÇ ÏñÏÝûñÇÝ³ÏÝ»ñ (é»½»ñí³ÛÇÝ ë»ñí»ñÝ»ñ, §ï³ù¦/§ë³éÁ¦ 
é»½»ñíÝ»ñ), áñáÝù Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ å³ÑÇ ÏÏ³ñáÕ³Ý³Ý ÷áË³ñÇÝ»É ÑÇÙÝ³Ï³ÝÁ ¨ Ï³å³Ñáí»Ý 
ë³ñù³íáñáõÙÝ»ñÇ ýÇ½ÇÏ³Ï³Ý Ë³÷³ÝÙ³Ý Ñ»ï¨³Ýùáí µ³ÝÏÇ ³ßË³ï³ÝùÇ ³ÝÁÝ¹Ñ³ïáõÃÛáõÝÁ:  
5. ²å³Ñáí»É ÉáÏ³É Ñ³Ù³Ï³ñ·ãÇ íñ³ Íñ³·ñ»ñÇ ·áñÍ³ñÏáõÙª ó³ÝóÇ Ë³÷³ÝÙ³Ý ¹»åùáõÙ: ä»ïù ¿ 
Ëáõë³÷»É ³ÛÝåÇëÇ Çñ³íÇ×³ÏÝ»ñÇó, »ñµ ó³ÝóÇ Ë³÷³ÝáõÙÁ Ï³ñáÕ ¿ Ï³Ý·Ý»óÝ»É µ³ÝÏÇ ³ßË³ï³ÝùÁ: 
6. ²å³Ñáí»É ó³Ýó³ÛÇÝ É³ñ³ÝóÙ³Ý ¨ ë»ñí»ñÝ»ñÇ ï»Õ³Ï³ÛáõÃÛ³Ý Å³Ù³Ý³Ï³É³ñ³ÝóÙ³Ý ÁÝ¹áõÝí³Í 
ëï³Ý¹³ñïÝ»ñÇ (ûñÇÝ³Ïª  Category3, Category4, Category5) å³Ñå³ÝáõÙÁª ó³ÝóÇ ³å³Ñáí ·áñÍ»Éáõ Ñ³Ù³ñ:  
7. ²å³Ñáí»É ë»ñí»ñÝ»ñÇ ¨ ó³Ýó³ÛÇÝ ë³ñù³íáñáõÙÝ»ñÇ ³ÝË³÷³Ý ¿É»Ïïñ³ëÝáõóáõÙÁ: ²ÝË³÷³Ý 
ëÝáõóÙ³Ý ³ÕµÛáõñÝ»ñ å»ïù ¿ áõÝ»Ý³Ý ³éÝí³½Ý ³ÛÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·ÇãÝ»ñÁ, áñáÝù ³å³ÑáíáõÙ »Ý µ³ÝÏÇ 
³ßË³ï³ÝùÝ»ñÇ ³ÝÁÝ¹Ñ³ïáõÃÛáõÝÁ: 
8. ä³ñµ»ñ³µ³ñ ëïáõ·»É ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý ë³ñù³íáñáõÙÝ»ñÇ ¨ Íñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³ÑáíÙ³Ý 
³ßË³ïáõÝ³ÏáõÃÛáõÝÁ: 
9. ²å³Ñáí»É µ³ÝÏáõÙ ·áñÍáÕ µáÉáñ µ³ÝÏ³ÛÇÝ Íñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñáõÙ ³ñËÇíÝ»ñÇ í³ñÙ³Ý 
ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ: ²ñËÇíÝ»ñÁ Ï³ñ»ÉÇ ¿ µ³Å³Ý»É »ñ»ù ËÙµÇª ³ßË³ï³Ýù³ÛÇÝ, å³ñµ»ñ³Ï³Ý ¨ »ñÏ³ñ³ï¨ 
å³Ñå³ÝÙ³Ý: 

²ßË³ï³Ýù³ÛÇÝ ³ñËÇíÁ Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ ßñç³µ»ñíáÕ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ÁÝÃ³óÇÏ Ï³ñ·³íÇ×³ÏÁ 
³ñï³Ñ³ÛïáÕ ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ßï»Ù³ñ³ÝÝ ¿: ²ÛÝ å»ïù ¿ ³ÝÑñ³Å»ßï ù³Ý³ÏÇ ¨ µáí³Ý¹³ÏáõÃÛ³Ý 
ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝÝ»ñ å³ñáõÝ³ÏÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÁÝÃ³óÇÏ ³ßË³ï³ÝùÇÝ Ñ»ï¨»Éáõ ¨ ÝáñÙ³É Ï³½Ù³Ï»ñå»Éáõ Ñ³Ù³ñ:  

Úáõñ³ù³ÝãÛáõñ Ñ³Ù³Ï³ñ·« µ³óÇ ³ßË³ï³Ýù³ÛÇÝ ³ñËÇí í³ñ»Éáõó« å»ïù ¿ áõÝ»Ý³ å³ñµ»ñ³Ï³Ý 
³ñËÇíÝ»ñÇ (back up) í³ñÙ³Ý ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ: ä³ñµ»ñ³Ï³Ý ³ñËÇíÁ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ³ßË³ï³ÝùÝ 
³ñÓ³Ý³·ñáÕ Ù³ïÛ³ÝÇ ¨ Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ Ùß³ÏíáÕ ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÏñÏÝûñÇÝ³ÏáõÙÝ ¿: ²ñËÇí³óáõÙÁ Ï³ñáÕ ¿ 
Ï³ï³ñí»É ÇÝãå»ë ³íïáÙ³ï Ï³ñ·áí, ³ÛÝå»ë ¿É ³¹ÙÇÝÇëïñ³ïáñÇ Ï³ñ·³¹ñáõÃÛ³Ùµ, Ñ³Ù³Ó³ÛÝ 
å³ñµ»ñ³Ï³Ý ³ñËÇí³óÙ³Ý ë³ÑÙ³Ýí³Í Ï³ÝáÝÝ»ñÇ: 



  Ð. Ð³ñáõÃÛáõÝÛ³Ý   §î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éáõÃÛáõÝÁ µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ¦ 
 
 
 

¡ Copyright  üÇÝ³Ýë³µ³ÝÏ³ÛÇÝ ùáÉ»ç 
 

33

´³óÇ å³ñµ»ñ³Ï³Ý ³ñËÇíÝ»ñÇó« Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ å»ïù ¿ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ áõÝ»Ý³Ý ëï»ÕÍ»Éáõ Ý³¨ »ñÏ³ñ³ï¨ 
å³Ñå³ÝÙ³Ý ³ñËÇíÝ»ñ: 
1. ²å³Ñáí»É ³¹ÙÇÝÇëïñ³ïáñÇ ÷áË³ñÇÝáÕª µ³ÝÏáõÙ ·áñÍáÕ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ³ßË³ï³Ýù³ÛÇÝ 
³ÝË³÷³ÝáõÃÛáõÝÝ ³å³Ñáí»Éáõ Ýå³ï³Ïáí ÑÇÙÝ³Ï³Ý ³¹ÙÇÝÇëïñ³ïáñÇ µ³ó³Ï³ÛáõÃÛ³Ý ¹»åùáõÙ Ýñ³ 
ýáõÝÏóÇ³Ý»ñÁ ëï³ÝÓÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñ: 
2. Øß³Ï»É ³ñï³Ï³ñ· Çñ³íÇ×³ÏÝ»ñáõÙ ·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ åÉ³Ý:      

 
ÆÝùÝ³ïáõ·Ù³Ý Ñ³ñó»ñ 

1. Æ±Ýã ¿ éÇëÏÁ£ 
2. àñá±Ýù »Ý µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ Ñ³Ý¹ÇåáÕ ÑÇÙÝ³Ï³Ý éÇëÏ»ñÁ£ 
3. à±ñÝ ¿ µ³ÝÏ³ÛÇÝ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ³Ýíï³Ý·áõÃÛáõÝÁ ¨ ³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý 
ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ£ 
4. àñá±Ýù »Ý éÇëÏ»ñÇ í»ñÉáõÍáõÃÛ³Ý ÑÇÙÝ³Ï³Ý ÷áõÉ»ñÁ£ 
5. àñá±Ýù »Ý ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ å³ßï³ÝáõÃÛ³Ý ÑÇÙÝ³Ï³Ý Ù»Ãá¹Ý»ñÁ£ 
6. àñá±Ýù »Ý ³ÛÝ ÙÇç³½·³ÛÇÝ ¨ ³ÛÉ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñÁ, áñáÝó ÏáÕÙÇó Ùß³Ïí»É »Ý ÇÝýáñÙ³óÇáÝ 
³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý Ñ»ï Ï³åí³Í Ï³ÝáÝÝ»ñ, óáõóáõÙÝ»ñ, å³Ñ³ÝçÝ»ñ áõ ëï³Ý¹³ñïÝ»ñ ¨ áñá±Ýù »Ý ¹ñ³Ýù: 
7. àñá±Ýù »Ý ëË³ÉÝ»ñÇ éÇëÏÇ Ýí³½»óÙ³ÝÝ áõÕÕí³Í å³ñï³¹Çñ å³Ñ³ÝçÝ»ñÁ£ 
8. àñá±Ýù »Ý Ë³ñ¹³ËáõÃÛáõÝÝ»ñÇ éÇëÏÇ Ýí³½»óÙ³ÝÝ áõÕÕí³Í å³ñï³¹Çñ å³Ñ³ÝçÝ»ñÁ£ 
9. àñá±Ýù »Ý ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý éÇëÏÇ Ýí³½»óÙ³ÝÝ áõÕÕí³Í å³ñï³¹Çñ å³Ñ³ÝçÝ»ñÁ: 
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ºñ¨³Ý 1999 Ã©  
2. Автоматизированные системы управления. М: Экономика, 1976 г.  
3. Банковское дело: стратегическое руководство. М: 1998 г. 
4. Рудакова О. С. Банковскиее электронные услуги. М: 1997 г. 
5. Солянкин А. А. Компьютеризация финансового анализа и прогнозирования в банке.  
М: 1998 г. 
6. Стерлягов А.А. Банковские технологии: автоматизированные банковские системы, пластиковые 
деньги. Смоленск,1999 г. 
7. Титоренко Г. С. Компьютеризация банковской деятельности. М: 1997 г. 
8.  “Information Security Governance” Guidance for boards of Directors and Executive Management© IT Governance 
Institute 

 
Ð²Ü¶àôò²ÚÆÜ ´²èºðÆ òàôòÆâ 

² Ø 
²Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛáõÝ, 57 Ø³Ýñ³Í³Ë  µ³ÝÏ³ÛÇÝ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñ, 38 
²íïáÙ³ï³óí³Í ³ßË³ï³ï»Õ, 14,27, 28 Ø»Í³Í³Ë Ñ³ßí³ñÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·, 38, 50 
²ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝ, 14, 15 Ø»ÝÛáõ, 27 
²ñÙ»ÝÇ³Ý ø³ñ¹, 45  
²ñï³ùÇÝ ÙÇç³í³ÛñÇ ëáõµÛ»ÏïÝ»ñÇ Ñ»ï 
·áñÍ³ñùÝ»ñ, 9 

Ü 

²ñï³ùÇÝ éÇëÏ, 55 Ü»ñµ³ÝÏ³ÛÇÝ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³,  9 
´ Ü»ÛñáÝ³ÛÇÝ ó³Ýó, 33 
´³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·, 50 è 
´³ÝÏ-Ñ³×³Ëáñ¹ ¨ ÇÝï»ñÝ»ïµ³ÝÏ Ñ³Ù³Ï³ñ·, 46 èÇëÏ, 55 
´³ÝÏáÙ³ïÝ»ñ, 38 èÇëÏ»ñÇ í»ñÉáõÍáõÃÛáõÝ, 58 
¶ ê 
¶áñÍ³éÝ³Ï³Ý éÇëÏ, 55 ê³ñù³íáñáõÙÝ»ñ, 9 
 êË³ÉÝ»ñÇ éÇëÏ, 56 
¸ êÙ³ñÃ ù³ñï»ñ, 43 
¸»µ»ï³í³ñÏ³ÛÇÝ ù³ñï, 42 êï³Ý¹³ñï³óáõÙ ¨ áõÝÇýÇÏ³óáõÙ, 14 
 ì 
¾ ì³ñÏ³ÛÇÝ ù³ñï, 40 
¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÃÕÃ³å³Ý³Ï, 27 ì»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛáõÝ, 20 
¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñ, 36 ì»ñÉáõÍáõÃÛáõÝ, 30 
¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛáõÝ, 24 î 
Æ î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·, 3, 7, 8, 17 
ÆÝï»·ñ³óÇ³, 14 î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·, 13 
ÆÝýáñÙ³ïÇÏ³, 13 î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñ, 8 
 î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ³Ýíï³Ý·áõÃÛáõÝ, 57 
Ê î»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝ, 7, 17 
Ê³ñ¹³ËáõÃÛáõÝÝ»ñÇ éÇëÏ, 56 î»Õ»Ï³ïáõ, 27 
 î»ËÝÇÏ³Ï³Ý éÇëÏ, 56 
Ì îíÛ³ÉÝ»ñ, 7, 17 
Ìñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³ÑáíáõÙ, 9, 11  
Ìñ³·ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·, 24  
Î àô 
Î³½Ù³Ï»ñåáõÙ, 20 àôÕáñ¹Çã, 27 
Î³åÇ ¨ Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³ÏóáõÃÛ³Ý ÙÇçáóÝ»ñ, 9 ü 
Î³é³í³ñáõÙ, 19 üÇÝ³Ýë³Ï³Ý éÇëÏ, 55 
ÎÇµ»éÝ»ïÇÏ³, 13  
Ð Bank Mail Ñ³Ù³Ï³ñ·, 50 
Ð³Ù³Ï³ñ·, 13 CBNET ÙÇçµ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ ó³Ýó, 50 
Ð³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ ëÏ½µáõÝù, 14 INTERNET ó³Ýó, 47 
Ð³ßí³ñÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·, 50 úLTP ¨ OLAP Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñ, 23 
ÐÌ- ´³ÝÏ 3.0 SQL Ñ³Ù³Ï³ñ·, 27 On-line ¨  Off-line ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ, 24 
ÐÌ- ÆÝï»ñÝ»ï´³ÝÏ 3.0.Net, 49 POS ï»ñÙÇÝ³, 45 
ÐÌ- ÎÉÇ»Ýï´³ÝÏ 3.0, 48 SWIFT  Ñ³Ù³Ï³ñ·, 27 
ÐÌ - ´³ÝÏ 3.0 SQL Ñ³Ù³Ï³ñ·, 27  



  Ð. Ð³ñáõÃÛáõÝÛ³Ý   §î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éáõÃÛáõÝÁ µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ¦ 
 
 
 

¡ Copyright  üÇÝ³Ýë³µ³ÝÏ³ÛÇÝ ùáÉ»ç 
 

35

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ð ³ Ï á µ   Ð ³ ñ áõ Ã Û áõ Ý Û ³ Ý  
 
 
 
 
 
 

   
î º Ô º Î ² î ì ² Î ²Ü    î º Ê Ü à È à ¶ Æ ² Ü º ð Æ   

 
  Î Æ ð ² è àô Â Ú àô Ü À   ´ ² Ü  Î ² Ú Æ Ü   Ð ² Ø  ² Î ² ð ¶ àô Ø 

 
 
 
 
 
 
 
 
ÊÙµ³·Çñª       È³ñÇë³ Ü³¹³ñÛ³Ý 
 
Ð³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ Ó¨³íáñáõÙª    ÚáõÉÛ³ êï³ÏÛ³Ý, ²ÝÝ³ ¶¨áñ·Û³Ý 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

àôêàôØÜ²Î²Ü  ÜÚàôÂºðÆ  ò²ÜÎ 
 


